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Présentation

Dens eette deriére version de notre travail, nous avons ajoulé des diapositives a
celles gqui éiaient initiales. Ceci afin de pouvoir faire quelgques précisions sur ce
gue nows cnicndions ransmetre A tavers notre poster

Les dizpositives rajoutées ne sont pis destindes & appomitre sur la version poster
fque nous vous avons tendu précédemment.

Introduction

Comprendre | "expérience interculturelle de
Vivian, jeune étudiante asiatique aux Etats -
Unis, & partir du texte de Ann Watts
Pailliotet :

w ol "Mreally quiet » © A case study of an
asian, language minority preservice
teacher's experiences », Teaching and
Teacher Education, 13(7), p.675 - 690,
(1997)

Résumé de ] *article

« Etude d 'une chercheuse américaine sur une
jeune fille asiatique qui étudie aux Etats -
Unis.

- Texte présenté en deux parties; présentation
de | "histoire et du vécu Vivian et des
problémes d *acculturation qu "elle
rencontre & perspectives pour améliorer les
formations des personnes ayant a faire avec
la diversité culturelle,

Ce texte présente une recherche que 1'on peut qualifier de qualitative La
chercheuse utslise plutdl ure méthate & enlrelien gvee un seal individu; Viviar,
Ce texte npparait sous une forme empirique Pour cela i chercheuse o utilisé de
nambreux documents. comme des interviews avec les pairs de Vivian, de ses
professeurs, des vidéos, des journnux de bord, des notes d'ebservation
participante.  Elle n égalensent étudié les programmes de formation. des travaux
d'étudiants

Ann Watis-Paitlotte?, chercheuse, o, pendanl oo ans. subvi i vdo
d'aeculturation de Viviar. On pourrait méme parfer de I"expérience personnelie
de Viviar, On s'ppergoit vile gue Vivian se trouve dans une situation
minoritaire; la majorisé des professeurs et des éudiants sont américaing de mime
que tout 'envitonnemens 56 1rouve « ooeidentalisé » 13 en résulte de fonis
prohiemes: conflits entre 1a culture de In soeiésd & seeusil ot fa culture d'erigine
de Vivian, probiémes de Jangage, coupure entre fe monde seolaire ot ie monde
familizl, problémes fimanciers e préjudices socisux. isolation

A la fin du texte. o chereheuse présente plusicurs aspeets importants pour ln
farmation pouvant s'appliguer sux professionnels travaillant avec la diversité
culturefle (hitirogénéilé du coms enseignant ol des falues enscignants, dudes de
o sienitnires, curicuiums adaplés, besoin de décentmtion )




Concepts clés

+ « Sensibilité & la diversité culturelle » jiqs
+ « Processus d *acculturation » F "

+ « Stéréotypes » ﬁ"} ",

» « Communication intercluitureile »M »
» « Recommandations » g‘ »

Implications des concepts

L]

®» cihinorelativisme # eth @ {risme

= ® « choc culturel » ¥ tirailiement entre
origines culturetles et culture d "accueil #
comment concilier les deux?

+ ® dévalorisation et isolation de Vivian

« ® incompréhension # contact #
compréhension & /&

+ w formation(s) & la diversité culturelle

Avee le premser concept, nous voudions montrer que ks professeurs de Vivian
demeurent trop centrés sur la eelivre cccidentale. ils ne tiennem 0 Gucun cas
comple des besoins de Vivian. 11s ne possédent pas de capacité de dic i
par rapport & lewrs pratiquss et leur culture

Le deuxiéme concept monire le tissillement véeu par Vivian entre.son passé el
son présent, entre 5a vie 3 fa maison ot sa vic seelaire. Bn effet, Vivian o' pas la
possibilité de coneilier ces dewx cultures car le comtexte s avire e
assncintionniste

Lz concepl numéro frois évoque le fisit que Vivian est pergue de maniére
stéréotypée par les membres de la seeidid 4 aceueit; ils 1z voiert comme une
nsintique el ¢”est 4out, ifs ne cherchent pas & la comprendre ¢t ui attachent des
particulorités fixes qu In dévalorisent. Pour cux, les asisligues sont tous paseils,
ils sont ¢almes of siudicux.  Ses vrais valeurs ne donc sont pas pergues

Avec fe quatriéme concept. on 5 apersoit quil y  des obstacles 4 Ia
communication du cd1é de Viviaa o du cté de fn soeiéré d'accueil On pourrait
parier d'un mangue de dinlopue ot de contast qui srée Pisolation de Vivian

Avee le dernier concept. on se pose ln question de ce qu sl ost pussilde de fire au
nivenn de Ta formation pfin d'amdéliorer e vécu des migrants

Analyse

1) Deux points de vue = Vivian // Les
autres (étudiants, professeurs)

2} Obstacles & In communication
interculturelle

3) Comment faire face i ces obstacles 7

1) Les deux points de vue

+ Vivian Q - Les autres "ii@i}g

+ différence culturelle » généralisation,
* perie de confiance catégorisation
- isolation = Ztentative de
« stress acculturatil compréhension

+ préserver ses origines indifférence

« & possibitités

d *adaptation muteck, découverte

de sens commaun

« = Ann; échange :-ﬁ'*

b

4}

5)

6)

Vivian

Ses diffézences culturelles Ia mettent « & pant »; s langue. ses valeurs, ses
compariements. ses habitudes

Eflz se sent dévalorisée. elfe n'est pns comprise par fo sociéd d'aceusi? qui
e cherehe d’ailleurs pas d la comprendre

Elie se coupe du monde sociak. elle n'a pas de contaet et de loisic Elie ne vit
pas une réells intégration.

Vivien o des problames de santé et n'a pas de bonnes relations avee sa
fawmitle ¢t in sociélé d’necucil

Camme pout beawcoup d¢ migrangs, ses sculs repises sont s cullure
d’ongine i lagueile clle " attache, cile a uis besoin de reconnnissance et
d’neeepiation de ses particalarités, ce qu'elle n's pas de In pan de fa sociéte
d'accueil

De par son isolation ¢t ¥ indifTérence des « awtres ». le mangue d adapialion
et de prise en comple de sa culisre. ehle ne peet 8 intégrer au micux.




Les « Autres »

It semble que les professeors de Vivian font un amalgame des tous fes
individus nsfaligues; ifs ne feur accordent pas de particularités

2) Obstacles dans la rencontre
interculturelle

» Isolation ; tolérance 7 « Qui mais & part! »

2) s ne cherchent pas 4 s adapter. & dizloguer ou encore & comprendre Vivian » Adaptation unilatérale
3) D ignorenit 565 problimes, pour cux clie est « calme » of elle seste dans son + Incompréhensions, malentendus
cain sans déranger. du coup elle ne géne pas. on ne se préoccupe pas d'elle .
+ Ethnocentrisme
. . S (i i »
4} Cen'est pas Je cas avec Iz chercheuse; Jos deux entroprennent de panager des i’rcjugus, representations enfermement
valeurs wmmuncs,_de d_inlogucr, de se connaitee Ensemble, Fllcs we0- « Contextes socio, éca, histo, p{)]i[
construisent » she identité panzgde; elles ont chacune des points commueng . . , . .
mais aussi des particularités propres. Les deux créenl une « zone d'accard » » Orientations d’acculturation {soc. accueil &
gui permetient ¥'intercompréhiension an duld des différences culturelies. migrants)
» Les manques de la formation
Les obstacles .
Les obstacles (suite)
1) La communpulé d nccueil semble accepter Vivian mais « dans son coin o,
c'est comme une sorte d" o ppartheid » 1} n"est 3 aucun moment guestion de 6) 11 est important de voir que Ie contexte macro sociclopique influe surle
changer les pratiques cl les kabitudes des membres de la seciété d'accusil. comporiemient des individus et Jeurs relmions La politique de la seciété
des professewsrs. des étudiants. d'accueil, les lois. lo contexte historigue, économique  influencent méme sans
. . e . . 'its 5" te les indivi Esentati
23 Clestd elie de s"ndapler. de s'assimifer. il o'y pos & adapration mutuelle qu'its s'en rendent compte les individus ot leuts représentations
3 Desi Shensi : résulient d blémes de laneacs, dimplici 1 Les orientations d occulturation influent également; par exermnple si e migeant
) p e u:'comp;c :e;wlt;ns AQuil resuiien cf;mdcmﬁ. N “nf’ws: '”:P m{;“ :" aspire & s"intégrer ot que I socidté d’aceneil impose au migrant de s"assimifer et
hc codes cuhircis m“;: ;‘::1" n o5 CeuX Zikr‘l':;ilcs &;’:‘szhﬁl ';I:J de ne pas préserver sn culture dorigine, il y aura forcément des tensions et des
! . i * its qui opparai if et le migrant,
fexte de Cohen-Emerigue p.173) conflits qui opparaitrent entre la sogiété d"accucit &4 le migran
L . £} On voit qu’ une formation A sravaitler avee la diversité eulturelie s'impose
¢
U Les 5’1101;65521‘11‘; sonl ﬁ’“es 4 l:u:_ wj]m de r:ﬁ:rcm-lc cul‘“’.“' !propmi. un cadre pour les professeurs universitaires cux-mémes! Comment concevoir de former
mu?ucte e blm:r v'?ufl ﬂ' ml ers les coni mf:s'_ Tsl::i ";]c",u'ms’ ::sd ) des futurs enseignants 4 sravailler avee To diversité colturelle si les formateurs
pra K}l.mlsl ch! ‘:um o seule et unique qui soit valabic Jin'y e pas Ge place cux-mémes n'en tienncnt pas comple?! Mais pour celz, il faut que les
pour | elinoretativisme professionnels aient dos moyens adégquats & leur disposition
5} 1ls conservent une vision pré-faite de Vivian et 1'enferment dans des a priori

cudturels,

3) Comment faire face aux

obstacles ?
~ Formation & la diversité culturelle ; Connaissances
psychologie sociale (préjugés. ..), anthropologie
+ Contenu adapté
* Programme de soutien et d*accueil
« Créer des liens; rencontre interculturelic
« Etudes de cas similaires

+ ¥ Modifications en agissanl sur les pratiques, les
politiques, les lois, les esprits... §9 » Est-ce que
cela aurait amelioré Iexpérience de migration de
Vivian ?

Comment faire face aux obstacles?

1) Tl est nécessaire de conceveir une formalion Lant instiale gue continue,
donner, dans cette formation, fa capaciié de se décentser. de négosier ot
d*avoir une pratique réfiexive

2} Les conlenus seolaires. los progrimmes devraient étre sdaptés 3 fa diversité
des besoins des apprenants et done des migrants

3} H semit également utile de proposer un soutien social aves des associntions
de migzants, des médintears culturels of épalement des sontiens liaanciers

4) il pourruit dre imdressant d'éaborer des occasions de rencontre entre les
migrants et la sceiéié d'aecueil (dans I"éeole, dans les cours) afin de
favariser les contacts et la communication nu dépens de Pisolation

5)  Savoir que le cas de Vivian n'est pas un cas unigue mais un cas pormi
d'nustres; Gu coup, il sesait bien 6 imtdgrer des études de cas de vécu de
migratien dans in formation (8 travess des biographies, des journaux de
bord, des travaux . comme Aeus 1¢ faisons dans Je cadre du couss avec fe
domazine C)




Comment faire face aux obstacles?

(suite)

6) Des changements sont nécessaires & ces difTéreats aiveaux; afin qu'un réel
« nperage b oit liey Sinon, i y o pew de chance que fs choses s'améliorent &
fong terme car i demeure towjours des résistances diverses

] ?
Conclusion -

» Un constat ; société actuelle = brassage culturel et
linguistique

* Enjeu de chacun pour la construction de la société
interculturelle fiture

- Concerne domaine médical, social, éducatif au
niveau de la formation et des pratiques

+ Obstacles = barriéres aux pratiques professioneiles

» Encore du travail et des recherches nécessaires a la
compréhension de la complexité des relations
intercalturelies

Conclusion

1) Comment si foil-| que devant un tel constat il y ait encore des tésistances,
des probiémes et des obstaclus? N'y art-il pas une prise de conscience des
membres de a société? Pourquoi les mesures prises prennent-elies tant de
temps il étre appliquées?

3 Cedi congerne fa papulation compléte; tant les migrants que les individes
de la sociéte d neeuedl

3)  La diversité cufturclle touch tout sussi bien aux soins gu'au seolaire.
qunu specialisé . el s appligee dons sussi  Tn formation ot aux pratiques
de ces différents domaines. Elle conceme Jus binéficinires des prestations
professionnetles, les prof sels formeés et feur formation, les
farmateors ¢t leur formalion également{aspect important du texie de
Watts-Pailliottet) et finalemnent les chercheurs. Quelle formation pour les
professionnels ayant a fazre avee In diversité culiurelie? Et quelic
formation pour leurs formatears? On volt q'oa ne peut se limiter a la
diversité culturedle au sein des classes  Mais les problémes et fes moyens
de faive faze 4 ces différents domaines se rejoignen parfois et un domaine
peul nous ens apprendre surun aulre Comme une techerehe ou un texte
sur un domaing precis pegl pous en npprendre sur un sulre..

Conclusion (suite)

4) I existe des « barriéres » multiples gui empéchent les professionnels de
réaliser Ia prise en charpe des individus migrants dans leur domaire (médical,
socizl, éducatif )

5} 5i les choses « stagnent », ¢"est & dire peine & changer on profondeur, ¢7est
pewt-Etre parce qu'i fat encore beascoup de recherche et de travail dans ie
domaine de I"interculturel  Espérons que la reléve sern 3 1a hauleur  Et que fn
sociétd sera au rendez-vous du changement
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