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DECARBONISATION DU PARC CGC ENERGIE :

MISE EN PLACE D’'UN SYSTEME DE MANAGEMENT DE L'ENERGIE AU SEIN DU
SERVICE EXPLOITATION CHAUFFAGE

CONTEXTE :

La société CGC Energie exerce dans les activités de conception, développement, installation et exploitation des
installations de chauffage, ventilation, climatization et réseaux de chaleur et de froid. L'entreprizse est cedifidge IS0
50001 depuis 2014, dans le cadre d'un travail de dipldme du CAS en Management de Energie. Elle posséde donc
déja son responsable énergie, ainsi que son comité énergie.

Le groupe CGC Holding dont fait partie CGC Energie s'organise comme suit :
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La société CGC Energie emploie 175 personnes et posséde une flotte denviron 130 vehicules. Elle totalise
aujourd hui plus de 2'300 contrats.

CGC Energie ne fait pas partie des gros consommateurs, son sigge restant un batiment administratif de taille
maoyenne. Toutefois, le parc de batiments dont les installations sont gérées par CGC Energie a généré en 2016 des
consommations de plus de 400 GWh.

Consommations 2016 par domaines d'usages MWh
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Valeurs de conversion :

proposition de valeur pour la socigte.

DESCRIPTION DES ETAPES DU TRAVAIL :

1) Définition du périmétre du Systéme de Management de I'Energie
Demarrer : definition des Indicateurs de Performance Energetique (IPE)
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1 kWh de gaz nat =0.2
. 1kWhd1OM = 0.
.casen Le potentiel de diminution des émissions de CO2 m'a motivée a porter

mon choix sur ce travail, qui 8 mon sens peut représenter une forte

Analyse des consommations du parc selon IPE définiz et sélection des batiments “grands consommateurs

3
:I avec potentiel d'économies”

4) Mise en place d'audits énergie intermes =zelon la norme 150 50001

5] Audits terrain = Constat = Listing des Actions de Performance Energétigue (APE)

B) Priorisation des APE en fonction des pricrités définies

7) Analyse détailiée de chague APE

PLANNING DE REALISATION DU PLAN D'ACTION
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CONCLUSION :

Dans le cadre de ce travail, une analyse du SME en place a été effectuée et un plan d'action comportant des actions
humaines, organisationnelles et techniques a été planifié en fonction des deux priorités définies : Proposition de
valeur au client, développement de la nouvelle société CAD Léman (créée par le groupe CGC Holding en 2017,
glle vize & développer des réseaux de chaleur d'une puissance de 1 & 5 MW, avec une forte part d'énergie
renouvelable. C'est done un outil pour aider & la décarbonisation des cantons et du parc de CGC Energie)

Des audits énergie ont &té réalisés dans des batiments résidentiels avec un mauvais IDC et ont mis en évidence
Fimportance de prendre en compte tous les facteurs pouvant influencer les consommations d’énergie :
s Enveloppe du batiment, Installations technigues (chauffage, ventilation, climatization, etc.), Comportement
des utilizateurs, etc.

Dés lors, il est pimordial de privilégier le dialogue avec les clients dont I'DC dépasse les seuils légaux, afin de les
orienter au mieux vers une cohérence de réalisation des travaux et les possibilités d'amélioration de la performance,
notamment avec le renforcement des propositions de contrat & la performance énergétique.

Tania ANDRADE
Tuteur : Daniel CABRERA
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Perspectives du changement du systeme de ventilation du batiment
administratif des SIG Lignon par la méthode CAS en Management
de I'énergie.

Etudiant : Yann Billoud

Tuteur : Catherine Cooremans
Contexte du mémoire.

En 2017 je me suis lancé dans le CAS en Management de I"Energie, cette formation m’a beaucoup
apporté. Grice aux nombreux oufils qui m’ont été enseignés, je vais pouvorr donner a mes projets
une toute autre dimension, beaucoup moins axée vers la technique pure et qui mettra également en
perspective les actions organisationnelles et économiques, me permettant de défendre mes plans
d’améliorations énergétiques aupres de ma ligne hiérarchique de maniére plus professionnelle.

Aunsi, ce mémoire va meftre en avant, les différentes notions apprises tout au long de ce CAS,
appliquées sur un cas pratique.

En utilisant comme fil conducteur un projet techmique réel, qui aura des conséquences non
négligeables sur la consommation énergétique et le confort de nos clients, je vais développer toutes
les facettes des différents modules qui composent le CAS en Management de I’Energie.

Dans un premier temps nous avons commence par une description simple du modéle d’affaire de
SIG. Nous situons I'entreprise sur son positionnement en matiére de stratégie énergétique. Ensuite,
nous avons effectué un focus sur le modeéle d’affaire particulier de mon unité afin de bien comprendre
les enjeux, propositions de valeurs et problématiques liées a notre situation « d’entreprise dans

I"entreprise ».
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Afin d’appréhender de la meilleure maniére les besoins de nos clients nous avons entamé un petit
retour en arriére en analysant les évolutions du batiment durant ses 22 ans d’exploitation puis,
i effectuéd un point sur la sitwation
existante en matiére de systéme de
ventilation de nofre sife. Les
modifications probables en termes de
confort,
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L’enjeu majeur consistant 4 obtenir un budget d'investissement de plusieurs millions de CHF, pour
un projet d’amélioration énergétique rentable a long terme. il s agissait, grace aux outils inculqués
lors du CAS en Management de I’Energie, de parvenir a mettre en évidence 1’ensemble des avantages
énergétiques et surtout non-énergétiques.

Conclusion.

Dans un contexte d’entreprise on les projets purement techniques sont difficiles 4 défendre, les
comités de directions demandent toujours des informations de plus en plus pertinentes. Le simple
retour d’mvestissement avec des écononues purement basées sur I'énergie ne suffisent plus pour
faire accepter ces projets.

Dans ce mémoire nous avons utilisé les notions apprises dans le CAS en management de 1"énergie,
1l aborde sous un angle différent I’approche que I’on peut faire sur les projets d’économie d’énergie.
Tl démontre ce que 1’aspect de la proposition de valeurs apporte pour metire en avant ses idées. Il
donne les principes de négociation, ce qui améliore I"efficacité lors des discutions vers les conutés
de directions.

Le CAS améne également 1’aspect des gains non-énergétique, c’est cet aspect qui va donner & ce
projet sa dimension particuliére.
Nous avons abordé dans un premier temps tous les aspects liés au modéle d’affaire et des stratégies

énergétiques de SIG. 11 a été décrit comment les enjeux de propositions de valeurs sont liés a notre
unité.

Dans un deuxiéme temps il a été question de vous décrire la situation des consommations
énergétiques de notre batiment depuis sa construction, nous avons également abordé les aspects
techniques du systéme de ventilation.

Et pour finir nous avons fait une description synthétique et théorique du management de 1’énergie
est ses étapes clés.

Grice a tout ce qui a été développé et présenté nous pouvons finalement conclure, qu'un projet peut
étre abordé avec une vision purement « ingénieur» mais qu’en appliquant toutes les faceftes
apportées par le CAS en management de 1’énergie, 1l est possible de montrer la pertinence des gains
non énergétiques dans ce genre de projet.
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Résumé du travail de fin d’étude ANNEE 2017

Réalisé par Dominique Charvieux - Tuteur Dr Catherine Cooremans

« MISE EN PLACE D’'UN SYSTEME DE MANAGEMENT DE L'ENERGIE AU SEIN D'UN GROUPE
DE FITNESS — SUR LA BASE DU CAS REEL HARMONY ESPACES DE SPORT ET BIEN ETRE »

CONTEXTE . Prés d'un suisse sur 10 est inscrit dans un club de Fitness. Cela représente une
population de 750'000 abonnés. Les exploitants de tels établissements doivent assurer, dans toutes les
circonstances la qualité des services énergétiques (chauffage, ventilation, climatisation, éclairage et
eau chaude sanitaire). Celle-ci influence le confort des usagers, et donc la frequentation du club. Que
ce soit pour le suivi des installations techniques, la mise en place de nouvelles activités sportives, de
bien étre, ou pour la construction d’'un nouveau club, les choix d'approvisionnement, des moyens de
transformation et de distribution des énergies sont multiples.

Prioriser les opérations de maintenance, prendre les bonnes décisions d’investissement, pour garantir
un haut niveau de confort avec une efficacité énergétique élevée, est un exercice difficile. Ceci,
d'autant plus que ces entreprises sont souvent locataires et utilisent des équipements climatiques
(chaudiéres, centrales de traitement d’air, machines frigorifiques, systémes de régulation et de
comptage d'énergie) sur lesquels elles n'ont a priori pas les moyens d'agir.

Le management de I'énergie tel qu'il est proposé par I'Institut des Sciences de I'Environnement de

I'Université de Geneve permet de résoudre cette équation.

OBJECTIF DU TRAVAIL: La mise en place d'un Systéeme de Management de I'Energie (S.M.E.)
adapté a la spécificité des clubs de Fitness devra aboutir a présenter une organisation et des plans
d’actions qui peuvent étre appréhendés par une direction dont I'énergie n'est pas le cceur de métier.
Pourtant elle pourra ainsi valoriser les bénéfices non energétiques et enrichir la proposition de valeur

des clubs.

METHODOLOGIE : La premiére partie de la déemarche a permis de décrire les caractéristiques de
I'organisation. Pour ce faire I'analyse des buts, des moyens et des méthodes du groupe Harmony a été
traduite au travers de la matrice du modele économique proposée par Alexandre Ostwalder et Yves
Pigneur.

Dans un second temps, toujours en s’appuyant sur la structure et les données du groupe « Harmony
espace de sport et bien étre », les 6 étapes de la mise en place du systeme de management de

I'énergie ont été présentées.
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1. Définition d'une politique énergétiques - Etat des lieux - Mise en place du gestionnaire de
I'énergie ;

Evaluation de la performance énergétique ;

Définition d'un plan d'action ;

Mise en csuvre du plan d’action ;

Evaluation des progrés et récompenses ;

o ok o p

Correction et réévaluation en vue d’amélioration continue.

Les étapes 1 a 3 ont été détaillées en exploitant les données recueillies sur site. Les étapes 4 a 6 sont
dynamiques, et n'ont été que décrites dans leur but.

En collaboration avec les fondateurs du groupe, la direction financiére et leur service technique,
chacun des 9 clubs a pu étre visité et catégorisé suivant sa position, taille, fréquentation, prestations et
structure de service énergétique. La spécificité des établissements locataires a nécessité une analyse
détaillée des décomptes de charges pour en extraire la portion concernant les consommations
d’énergies et leurs colits.

La recherche d'indices de performance énergétique a montré qu'il était possible de s’appuyer en partie

sur le programme « Wie fit ist Ihr Betrieb? Energieschweiz ».

Les résultats ont montrés en priorité une nécessité de mise en ceuvre des moyens de mesures
(matériel : compteurs, et organisationnel : formation et adaptation des cahiers de charges des
collaborateurs) et d'un dialogue avec chaque propriétaire, gérant d'immeuble et un Manager de

I'Energie.

CONCLUSION : Le management de I'énergie jusqu’alors n'apparaissait pas comme un manque a cette
organisation. Les colts de I'énergie sont suffisamment faibles pour que les nombreuses factures se
diluent dans la masse des dépenses, et ne présentent pas un compte d'exploitation remarquable. Entre
les SIG, la Romande Energie, et les 9 régies immobiliéres produisant toutes des décomptes de charge
plus ou moins compréhensibles, dans lequel se mélent les colits du nettoyage et de 'eau, il n'était pas
évident de mesurer la force du bras de levier de ce centre de frais.

Cette premiére approche montre pourtant qu'il s'agit de plusieurs centaines de milliers de francs qui
sont dépensés chaque année, sans pour autant avoir produit leur meilleur effet.

C'est ici que la participation de I'énergie, au facteur clé de succés du business model, démontre que
I'eau chaude de la douche n'a pas que pour seul but de rincer les frimousses pleines de savon des
sportifs. La qualité de ces prestations ni trop chaud, ni trop, bien aéré, et sans ce fameux écriteau en
papier froissé « En Panne », fond que les abonnés reviendront fidélement d'année en années et

convaincront leur famille et amis de les rejoindre.

L'exploitation des clubs ainsi optimisée pourra accroitre la valeur et I'efficacité globale du groupe
Harmony sans faire croitre son empreinte carbone.

Résumé du travail de fin d'étude 2017
Auteur : D.Charvieux Tuteur : Dr Catherine Cooremans

2/2



5%, UNIVERSITE
CAS & 1"’ DE GENEVE

Mise en place d’'un systéme de management de I'énergie a
I'Université de Lausanne

Auteur @ Loic Furcy

Tuteur : Daniel Cabrera

Résumeé

L'Université de Lausanne (ci-aprés : UNIL) forme plus de 14'000 étudiants et accueille
pluz de 3'300 collaborateurs dans ses batiments chague année., Ce chiffre est en
constante évolution et les impacts sur la biosphére augmentent de maniére significative.
En tant gu'Université responsable, la Direction de I'UMIL a indigué dans som plan
d'intentions 2017-2021 qu'elle souhaitait poser 'UNIL en pionniére de la durabilité. Une
des mesures pour atteindre cet objectif est de « fixer des objectifs chiffrés de réduction
des impacts directs et indirects de I'UNIL sur la biosphére =, Ces impacts sont tant dus a
la mobilité, aux déchets, aux achats de matériel, & la gestion des avoirs financiers gu'aux
&nergies. En ce qui concerne ces derniéres, ce sont les principes de la Société 8 2'000
watts qui guideront toutes les actions autour du parc immaobilier.

Dans le contexte de la Stratégie Energétique 2050, I'UNIL se doit, en tant
gu’établissement de droit public, de montrer I'exemple & la société civile. C'est suite a ce
constat gque s'est imposé @ mon esprit la mise en place d'un SME basé sur la norme IS0
50001 & 'Universite de Lausanne. Par ses gualités de pionniére en terme de durabilitg, il
est évident gqu'un tel processus organisationnel ne peut que lui étre bénéfique et
I'accompaaner vers la voie de la Socigété & 2'000 watts, Cela permettra & I'UNIL de se
doter d'un outil rigoursux de mise en place de la démarche et de mesure des
performances énergétigques.

Le présent travail de fin d'études a £té effectug dans le cadre du CAS Management de
I'énergie de I'Institut des sciences de l'environnement de 'Université de Genéwve. Ce
rapport a pour but de mettre en place un SME au sein de I'UNIL.

Le périmétre de ce travail est l'emsemble des batiments exploités par I'UNIL gui se
trouvent sur deux sites distincts :

- le site de Dorigny : campus basé au bord du lac LEman, compose de 28 batiments
comprenant un centre sportif, un thédtre, une bergerie, des laboratoires, des
auditoires, des serres, la bibliothéque cantonale universitaire de Lausanne, des
commerces et des restaurants, ..

- le site du Bugnon : complexe de 4 batiments accueillant la faculté de biclogie et
meédecine (ci-aprés : FBEM) situé & proximité du Centre hospitalier universitaire
vaudois (ci-aprés : CHUW).

L'étude a £té structurée en deux parties : dans un premier temps, j'ai analysé le
« business model = de I"UNIL sera développg afin de déterminer ses facteurs clés de
succés par rapport aux autres universités.

Dans un second temps, J'ai explicité les trois premigéres etapes du management de
I'énergie qui seront détaillées gréce aux connaissances acquises lors des différents

modules du CAS Management de |'énergie de ['Université de Genéve. Ces trois etapes
sont indispensables a la bonne mise en ceuvre d'un SME:

CAS - Management de 'gnergie 1 Travail de diplome
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- Etape 1 : Démarrer
- Etape 2 : Evaluer la performance
- Etape 3 : Concevoir le plan d'action

Ce travail m'a permis de mieux comprendre I'organisation de I"UNIL et toute sa chaine
decisionnelle. ¥ travaillant depuis maintenant trois ans, mon expeérience m'a permis
d'ajuster le plan d'action énergétique en fonction des points blequants, notamment en ce
gui concerne la gestion des différents budgets. L'UNIL posséde un budget de
fonctionnement qui lui permet de pouvoir déblogquer des fonds sans avoir recours a des
demandes de budget au Canton de Vaud. Ces fonds peuvent étre déblogués pour des
projets bien spécifigues et les projets prioritaires sont essentiellement stratégiques. Ce
CAS m'a appris a développer des arguments gui pourront aider Unibat, le service des
batiment et travaux de I'UNIL, a défendre ses projets et obtenir les crédits nécessaires a
la mise en place des actions de performance énergétique (ci-aprés : APE) déterminées
dans ce rapport. La Direction de I'UMNIL ayant accepté qu’une partie des €conomies
financiéres liges au projet d'efficacité e€nergeétigue soit allouée a la mise en place de
nouwvelles APE, le plan d'action énergetiqgue 2017-2020 pourra guasiment s'autofinancer.
Toutefois, afin de mettre en place toutes les actions telles que présentées, Unibat devra
convaincre la Direction & débloquer un budget dés le début de I'année 2018,

Le SME a pour vocation principale de permettre 3 I'UNIL de maintenir, voire d'améliorer
son core business tout en limitant son impact environnemental malgré la croissance
d'utilisateurs (étudiants, chercheurs, personnel administratif et technigue) gque
connaissent les hautes écoles en Suisse. Proposer un cadre de qualité & sa communauts
est primordial et |la prise en compte de cet aspect stratégigue dans une AFE permet de
rediscuter des priontés, surtout lorsgue l'on a un point de wvue specialisé dans la
technigue. La majeure partie des APE du plan d'action vise a ameéliorer les conditions de
travail sur le campus.

Lors de la rédaction de ce rapport, j8 me suis rendu compte des difficultés
(principalement la notion d'implication des utilisateurs) @ mettre en place un SME dans
une institution telle gque I'UMIL qui ne compte pas loin de 18'000 utilisateurs. L'existence
de la politique de durabilité et la volontg de I'UMIL & améliorer son image durable de&ja
trés forte aidera grandement & la réussite du SME. II permettra daméliorer la
communication a tous les niveaux organisationnels et de créer un réel engouement au
niveau de la communauté universitaire. C'est pourguoi il m'a semblé important
dimpliquer les étudiants dans la mise en place de la stratégie de la campagne de
=zensibilization.

La mise en place du SME sera l'occasion de parfer de I'énergie & I'UNIL, tant en interne
gu'a l'externe puisque I'UNIL sera une des premiéres universités a mettre en place un tel
processus,

Ce travail a permis de mettre en lumigre quil était possible d'établir une structure
décisionnelle simple et efficace dans un environnement complexe. Les APE pourront &tre
defendues avec des arguments stratégigues en plus du grand potentiel d'gconomies
d'énergie démontré par les analyses de ce rapport et par les diagnostics energetigues
réalisés durant les années 2016 et 2017.

Travail de dipldme
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A I'heure des grands débats unissant développement humain, stratégies de croissance et
préservation de la planéte, les regards se tournent désormais vers les ressources naturelles
capables d'assurer et soutenir de tels enjeux pour nos sociétés. La question énergétique s'inscrit
dans un cadre multidisciplinaire jouxtant des enjeux & la fois économigues, politiques,
environnementaux, mais aussi socioculturels. Les défis auxquels nous devons faire face sont

complexes, multiformes et nécessitent désormais une gestion intégrée et durable.

Au sein des pays en développement, derriere ces enjeux, se cachent des phénoménes
complexes, ancrés dans des confextes singuliers, ou les systémes de culture et tfradition
prédéfinissent la pluralité des usages de I'énergie au-deld méme de tout cadre politique. Ceci
présuppose que c'est & travers la complexité des modes de vie que doit s'ancrer la réflexion,

afin d’en saisir chague subtilité.

Les plus récentes transitions énergétiques, observées a I'échelle mondiale, ont soutenu des
modifications sociétales majeures et engagent les Etats & travers des changements insolites.
On s'aftend indubitablement & voir émerger des modalités novatrices de production, de
consommation et de gestion de I'énergie. De nos jours, la plupart de nos sociétés se sont
engagées dans la « fransition énergétique » qui apparalt comme « la pierre angulaire » de la
lutte aux changements climatiques et plus généralement, comme une piece essentielle pour
soutenir un développement durable, et ce, & toutes les échelles du globe. La question
fondamentale porte désormais sur la capacité de nos sociétés d répondre aux besocins
grandissants en ressources énergétiques et sur leur disposition & maitriser la consommation de

I'énergie. Dans ce cadre, la transition énergétique apparait comme incontournable.

Comment rédliser cette transition vers des sociétés plus efficientes, sobres et durables ¢ Cette
transition est-elle applicable et soutenable au sein des pays émergeants ¢ L'état de la

connhaissance nous permet-il de soulever de fels enjeux ¢

Ces derniéres décennies, nous avons assisté & I'effervescence de la littérature sur la question
de I'énergie ef un enthousiasme particuliers des chercheurs sur la thématique du Management
de I'énergie. A fravers cet élan scientifique-littéraire, des nouvelles méthodologies de la

gestion énergétique voient le jour et méritent d'étre considérées avec intérét.



Ce travail s'intéresse a la méthodologie du Management de I'énergie et cherche & identifier,
dans guelle mesure cette demiére pourrait répondre aux enjeux et défis énergétiques auxquels
fait face H Zonte, une petite communavuté rurale du El Salvador. Pour adresser cette question,
en co-réalisation avec la communauté de ce village, nous avons entrepris la mise en place
d'un Systéme de management de I'énergie [SME) au sein d'El Zonte en réaqlisant les trois

premiéres étapes de cette méthode qui constitue I'objet de ce travail.

Dans ce sens, nous avons cherché a valider I'applicabilité de cette methode a une entité qui
posséde une dimension ferritoriale, une politique propre et une longue histoire de traditions

infimement liées qux usages envircnnementaux.

Les principes du SME sont-ils applicables @ une communaute € Quels en seraient les avanfages
directs, les forces ou encore les freins € Quels sont les points d'atfentions et les risques &
considérer lors de la mise en ceuvre d’'une felle démarche dans cef environnement € Tels sont
les questionnements gui ont guidé la réalisation de ce fravail qui refléte somme toute le fruit
d'une riche collaboration menée aux cotés de la communauté d'El Zonte qui s'est engagée

avec une détermination et un intérét sans limite.

Au regard de nos aboutissements et de nos résultats, nous avens pu valider I'applicabilite et la
pertinence du SME a notre contexte d'étude. Bien gu'aux prémices d'une gestion énergétique
inteégrée, les resultats de ce travail dévoilent les enjeux d'un développement énergétique
fascinant, novice et complexe, qui alimente & la fois prospectives, prévisions et promesses pour

la communaute d'El Zonte.

A fravers son élan volontaire de mise en place d'un Systéme de Management de I'énergie, la
communavuté d'El Zonte s'affirme en tant que « pionnier » de la transition énergétique de la

municipalité de Chiltiupan et montre ginsi la voie a suivre vers la sobriété et la durabilité.




Résumeé travail de fin d’études 2017 - Raphaél Parera

Le Management de I’énergie sur le site de production
biotechnologique de Merck a Aubonne

Tuteur du stage : Mr Nicolas Martin Clément, Département « Technical Services and
PMO », Merck Aubonne

Tuteur université : Dr Catherine Cooremans

Le site de Merck a Aubonne est un site de production pharmaceutique de biotechnologie
faisant partie du Groupe international Merck KGaA, un groupe pharmaceutique et chimigue
mondial dont le siege est basé a Darmstadt en Allemagne.

1. Le contexte

Le site d’Aubonne est depuis 2015 en constante croissance tant au niveau de son activite
que du nombre d'employés travaillant sur site. Cette croissance est lige 3 la fois & une
croissance des ventes et au développement en phase 2 et 3 de nouvelles molécules au
caractére prometteur. Le site de Merck Aubonne s'est engagé dés 2013 auprés de la
confédération et des offices fédéraux de I'énergie et de I'environnement & réduire leurs
émissions de CO2 en vue de 'exemption de la taxe sur le CO2,

2. Objectifs du travail de diplome

L'objectif de mon travail de fin d'etudes fut de mettre en lumiére les eélements clés d'un
systeme de management de I'energie et I'appliquer au modele d'affaire de I'entreprise.
Cette approche tente d'encourager a considérer I'efficacité énergétique non plus comme
seule source de réduction de gaz & effet de serre mais comme véritable centre de profits
pour I'entreprise.

Ce travail a eu pour objectif de servir de support au responsable de I'énergie chez Merck
dans son activité liee & I'énergie et éventuellement de base dans I'optique d'obtenir la
certification 150 50001 & moyen terme sur le méme modéle que huit autres sites de
production du groupe Merck dans le monde.

3. Conclusion et enseignements

Ce travail de fin d'etudes dans le cadre de |'activité de Merck Aubonne m'a permis de mettre
en evidence I'ecart entre les concepts enseignes et la realite sur le terrain. La direction de
Merck Aubonne, direction d'une industrie grosse consommatrice d'électricité, et grande
emettrice de gaz a effet de Serre, ne m'apparait pas s'étre engagee a aujourd’hui dans une
veritable politique énergetique, a la base d'un systeme de management qui pourrait étre
compatible avec une normalisation selon la norme IS050001. En effet, le systeme de
management de 'énergie a Merck Aubonne me parait étre principalement le resultat, et I'on
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peut s'en réjouir, d'une démarche en faveur de I'exemption de la taxe sur le COZ2. Bilan
énergétique, consommation de référance, analyse et classification d'actions de performance
énergétique et plan d’'actions sont des étapes dans le cadre du processus d'exemption de la
taxe que I'on retrouve dans un systéme de management de I'énergie selon la norme 150
50001,

Par ce travail d'études, j'ai cherché a faire bénéficier mon tuteur des concepts et outils
concernant les aspects stratégigues, énergétiques et non énergétiques et opérationnels
d'actions de performance énergétique dont :

- La matrice des 9 blocs qui démontre la présence de I'énergie dans chacune des
activités clés du modeale d'affaire,

- La notion de maintien de l'avantage concurrentizl par le renforcement de la
proposition de valsur,

- Les aspects stratégiques des investissements en action de performance énargstigue
a la recherche des bénéfices énergetiques et non énergetiques,

- L'approche opérationnelle avec une méthodologie qui tente de mettre en lumiére
I'impact d'une action de performance sur les services énergétiques qui ume fois
améliorés, vont impacter tant la proposition de waleur de I'entreprise, son profil de
risque ou sa structure de coits.

Le dernier chapitre avait pour fonction de donner un apercu des contraintes mais surtout
des opportunités pour le responsable énergie de Mearck Aubonne de diriger son entreprise
dans la direction de la norme IS0 50001, Cette norme permettrait d'ancrer le management
de I'énergie dans les fondements de 'activité de Merck Aubonne, elle lui donnerait du credit
dans I'exercice de ses responsabilites et permettrait la constitution d'une équipe a ses cotés
dotée de moyens financiers, humains et d'objectifs. Elle permettrait également au
responsable de [I'émergie et son équipe actuelle de pouveir cadrer davantage les
collaborations externes par des exigences précises et définies en matiére de bilan
énergétigue, bilan et mesures des actions de performance, suivi des indicateurs, ...
Finalement, j'ai I'impression gue la mise en ceuvre d'un systéme de management de
I'énergie & Merck Aubonne ne reléverait pas d'une grande difficultd. Lapproche
opérationnelle développés au chapitre D combinés 3 I'approche technico-économigue,
résultat de la mise en ceuvre d'un plan d'action en vue de I'exemption de la taxe sur le CO2,
pourraient s'avérer trés efficaces. Cette approche opérationnelle devrait 'objet d'une
campagne de promotion dans le canton de Vaud courant 2018. Sa mise en application dans
les industries vaudaoises devrait nécessiter quelques projets pilotes.

En ce qui me concerne, je pense que le périmétre couvert dans le cadre de ce travail ouvre
de nouvelles perspectives d'approfondissement. Ces perspectives impliqueraient cependant
d"avoir accés au site de production et au process.

4. Remerciements

Je tiens également & remercier & cette occasion, les différents professeurs et intervenants de
cette formation continue ainsi que sa responsable, en |a personne de Catherine Cooremans.
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Optimiser les ressources d’un datacenter

Projeter les besoins en construction d’une entreprise de stockage de données et trouver les moyens
de repousser une nouvelle construction dans le temps.

Résumé du travail de fin d'études

Auteur: Alexandre Patti
Tuteur: Daniel Cabrera

Contexte du projet

L'entreprnise Infomaniak exploite actuellement 2 datacenters (centres de données) a Genéve. Le premier a
&té ouvert a Vernier en 2008. L'espace disponible dans les racks est limité.

Le second a été ouvert & Satigny en 2014, il y a beaucoup d'espace disponible et les avancées
technologiques (miniaturisation des composants des serveurs, construction d'un batiment adapte) ont
permis une amélioration de l'efficacité énergétique (baisse de la consommation électnque, diminution de
'emprise au sol).

Description du projet

Des optimisations concemnant le refroidissement ayant déja été effectuées (ayant permis de réduire la
consommation électrique), la marge de manoeuvre qu'il reste a I'entreprise est a concentrer sur les serveurs.

Voici les objectifs de ce projet:
Calculer dans combien de temps devrait &tre construit un nouveau datacenter:

1. dans I'état actuel des choses (au rythme de croissance actuel), et;
2. en proposant un remplacement progressif de différents serveurs, déterminés pour l'occasion;

Une analyse des 2 solutions a été propaosée, tout en prenant en compte les critéres principaux suivants:
- Il'espace disponible dans chaque datacenter et la consommation électriqgue moyenne de chaque type de
Serveurs;

= les besoins de I'entreprise (estimation de la croissance des achats de serveurs et par conséquent de
l'augmentation de l'espace utilisé en fonction du rythme adopté et des changements de serveurs

- Egipgzﬁr?;tinn de |la date de remplissage des datacenters en fonction de différentes évolutions évoquées
préecedemment;
Ce projet a été évalué dans le cadre du management de I'énergie de I'entreprise, a I'aide du plan suivant:
Démarrer, Etape 1:
- Etat des lieux (modéle d’affaire, audit simplifié)
Planifier, Etape 2:

Evaluation de la performance

Bilan energétique (schéma de principe, séparation des consommations par usages)
Consommation de référence

Identification d’indicateurs

Analyse comparative de performance et benchmarking
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Planifier, Etape 3:
Plan d'action

- Definition des objectifs et cibles du plan d'action (rdles et responsabilités, moyens & délais)

- Description des 3 actions de performance énergétique choisies (critéres de sélection, analyse
financiére, bénefices non-&nergétiques)

- Methode de mesure & verification

- Intégration de ces APE [(actions de performance énergétique) dans le Plan d'action existant

Réaliser, Etape 4:
Mise en oeuvre du plan d’action
Dossier technigue d'exécution & maitrise opérationnelle
Planification (Gantt de projet)

Communication
Formation

érifier, Etape 5:
Evaluation des progrés & récompenses

Evaluation de I'amélioration de la performance

Suivi & ciblage (collecte des données, analyse des données, reporting, action)
Conformite legale

Reconnaitre et récompenser le succés

Anir, Etape 6:
Correction & réévaluation en vue d’amélioration continue

- |dentifier et traiter les ngncnnfc-rmités
= Passer en revue le systeme de gestion (Revue de Direction)

Conclusion

Au vu du colt élevé de la construction d'un nouveau datacenter, Fopfimisation des ressources de ce demier
devient un enjeu stratégique dont une entreprise comme Infomaniak doit tenir compte lors de ses
investissements. Nous avons pu traduire cefie optimisation des ressources dans le cadre de ce rapport, en
particulier en termes d'utilisation de lNespace disponible (emprise au sol des serveurs). nous avons pu
déterminer & quelles dates les centres de données d'Infomaniak seront pleins. MNous avons également
déterming les facteurs clés de succés de I'entreprise et les services énergétiques clés liés aux propositions
de valeur d’Infomaniak. Les APE que nous avons pu identifier ont &té intégrées dans le plan d'action existant
de lenfreprise. Le calcul des bénéfices non énergétigues lies a4 chague APE proposée, gui m'etait pas
effectu par Infomaniak dans le passé, va permetire 3 la société de calculer plus finement les bénéfices ligs
aux investissements des APE proposées dans le cadre de ce rapport, mais dans un cadre plus large 3
toutes les futures APE que l'organisation mettra en place. La sociéte intégrera par exemple le codt de
construction de son datacenter de Satigny dans les prochaines APE qu'elle mettra en place, elle pourra de
cette maniére prendre en compte le bénéfice non énergéfiqgue de « réduction de emprise au sol » des
serveurs de ses datacenters. Ce m'est cependant pas le seul bénéfice non énergéfique qui a &té déterminé
dans le cadre de ce rapport (réduction des colts de maintenance, reduction de l'emprise au sol, amélioration
des senvices existants).
Pour terminer, nous avons demontré Mutilité de la mise en place de ces APE, mais surtout lutilité de la mise
en place d'un systéme de gestion de I'énergie dans une entreprise de stockage de données sur internet, non
pas uniquement par souci d'économie d'énergie, mais aussi pour optimiser les ressources de ses centres de
calcul.
Le systéme de management de 'énergie permet de misux gérer Mensemble des ressources d'un datacenter
et contribue au modéle d°affaire de Fentreprise.
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Travail de fin d'études du CAS en Management de FEnergie — novembre 2017 (résumé)

Auteur : Jean-Francois Pilet Mentor : Dr Catherine Cooremans

Géothermie de grande profondeur de Lavey
Modele d'affaires, potentiel et perspectives

Contexte

Ce travail de fin d'étude s'inscrit dans le cadre du projet de géothermie profonde de Lavey qui a pour
objectif de produire de I'électricité et de fournir de la chaleur complémentaire aux Bains de Lavey. Les
premiéres réflexions pour réaliser un forage profond & cet emplacement ont commence il y a plus de
10 ans et le forage devrait se concrétiser en 2019,

Pourquoi le management de |'énergie s"appliquerait-il & ce projet-la 7 La réflexion de départ était de
se dire que seule une partie de I'énergie extraite sera valorisée par transformation en énergie
électrique et par wne utilisation directe de la chaleur mais que le solde sera rejeté dans
I'environnement. La démarche proposée dans le cadre du management de I'énergie, par son aspect
méthodigue et stratégigue, permet d’élargir la dimension initiale du projet en y incluant des bénéfices
non énergétigues en complément des valorisations « technigues ». Pour finaliser cet élargissement, il
v aura lieu d'intégrer toutes les parties prenantes, qu'elles soient politigues, environnementales,
étatiqgues ou énergéticiennes, autour d'un projet de valorisation maximale de la ressource
géothermale. L'opportunité d’appligquer les concepts enseignés au projet AGEPP tombaient au bon
moment puisque la société AGEPP 5A a été créée en juin 2017 et que tout reste a faire en termes de
management de I'énergie.

Ce projet de géothermie profonde a recu un soutien financier important de la part de la confédération
et du canton de Vaud mais est aussi développé dans le cadre d'un partenariat entre les énergéticiens
EOS holding, Sl-Lausanne et Romande Energie, Holdigaz, I'état de Vaud représenté par la société
CESLA, ainsi gue les communes de Lavey (VD) et St-Maurice (W5).

Démarche

Dans un premier temps le travail de fin d'étude a consisté & décrire le projet de géothermie et le
contexte dans leguel il s'inscrit. Outre les considérations technigues liées a la géologie et au forage lui-
méme, il est important de comprendre les aspects politigues et juridigues qui entourent un tel projet.

Une fois ce cadre posé et les éléments chiffrés présentés, il s'est agi de proposer une démarche du
management de I'énergie avec des actions de performance énergétigue permettant de valoriser au
maximum le potentiel géothermal. Ces actions se résument en une optimisation de Futilisation des
chaudiéres auxiliaires pour chauffer les bains, de la valorisation des rejets des Bains, de la création d'un
espace d'information mais surtout par le potentiel de développement des CAD des communes de
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Lavey et 5t. Maurice ainsi que de potentielles serres et pisciculture. Ces éléments ont pour Finstant
été uniqguement chiffrés et décrits selon une approche « Valeur-Coilts-Risques » en wvue d’étre
présentés lorsque le forage sera réalisé et aura toutes les caractéristiques attendues.

Conclusion

Si I'approche du management de I'énergie appliquée au contexte du projet AGEPP n'est pas tout a fait
conforme aux concepts enseigneés, elle permet néanmoins d’aborder la problématique de I'utilisation
rationnelle de I'énergie selon les aspects de prise en compte des parties prenantes, de présentation
des bénéfices non énergétigues et de structuration de toute la démarche.

Le projet de géothermie profonde de Lavey a des enjeux qui dépassent le cadre local. Les échecs de
Bile ou de 5t. Gall sont encore dans toutes les mémaoires et il est indispensable que les rares projets a
plus de 3'000 métres, qui sont encore en cours aujourd’hui, soient des succés. L'enjeu est de taille pour
la géothermie en Suisse, la stratégie énergétique 2050 prévoit un large recours a cette technologie,
qu’elle soit de faible, moyenne ou grand profondeur.
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Management de I’énergie

Evaluation de la situation dans l'entreprise et mise en ceuvre d’'un
Systeme de Management de L'Energie

Projet de fin d'étude realise chez J.P Morgan Private Bank Genéve
par Nicolas PROBST

Tuteur : Jean-Marc LOCATELLI

Gerer I'énergie est aujourd’hui une réponse évidente pour faire face aux enjeux grandissants du changement
climatique. La sociéte JLL, pour laquells je travaille depuis 2014, vient de mettre en place le contrat Suisse de
facility management pour J.P.Morgan Private Bank.

Ce dient dispose de 2 batiments 3 Genéve, d'une superficie de 5600 et 8500m2, qui accueillent environ 1000
collaborateurs. L'approche énergétigue a peu &té abordée, ['ai donc 'opportunité de mettre en ceuvre un
systéme de management de I'énergie qui permettra de garantir une amelioration continue de 'usage

d'énergie.

Conscient de I'intérét que représentent les questions énergétigue au sein de ses batiments, la mise en place
d'un systéme de management de "énergie permettra un engagement fort et durable de la politigue
eénergétique de J.P.Morgan. La mise en place d'une telle démarche est le moyen le plus adégquat pour exprimer
clairement la stratégie de I'entreprise. Elle permet d’obtenir une vision globale des activités, un gain
d'efficacité, et de répondre aux exigences dans le but de satisfaire ses clients, ses collaborateurs et toutes les
parties prenantes. |l est nécessaire pour son image de mettre en avant I"aspect environnemental et
eénergétique des projets pour les valoriser. De plus, 'optimisation énergétigue permet une réduction des colits

fixes tout en ameliorant la performance de ses batiments lors de 'exploitation.

Mon réle dans ce travail de fin d*étude consiste essentiellament au traitement des étapes 1 a 3 du
management de 'énergie, en débutant par découverte des sites, définir les rdles et responsabilités et élaborer
une politique énergétigue, faire un £tat des lieux de la place de I'énergiz afin d*évaluer la performance dans le

but de concevoir et débuter le plan d'action.

La mise en place d'un systéme de management de PFénergie permet a JP.Morgan d'améliorer
continuellement ses performances, et de réaliser des économies. Cet atout supplémentaire représente
ggalement une augmentation de valeur pour J.LP.Morgan, ainsi qu'une diminution des risques. Cette nouvelle
gestion de I'énergie permettra de garantir une meilleure image de 'entreprise, qui devrait résulter d'une

augmentaticn et d'une fidélisation de la clientéle.
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RESUME DU TRAVAIL DE FIN D’ETUDE :
« MISE EN CEUVRE D’UN SYSTEME DE MIANAGEMENT DE
L’ENERGIE CHEZ KUGLER BIMETAL SA »

Les processus industriels, qui en Suisse contribuent & 16.8% aux émissions de gaz a effet
de serre, représentent un grand potentiel pour des actions d’amélioration d’efficience et
optimisation énergétique dans l'optique d’'une société a 2000 W. Cela rende les industries
particuliérement concernées par le Systéme de Management de I'Energie, SME d’ici
dorénavant.

Ce travail de Dipléome pour le CAS en Management de I’énergie de I'Université de Genéve
est le fruit d’'un stage de trois mois chez Kugler BIMETAL SA, I'une des plus anciennes
entreprises métallurgiques indépendantes de Suisse spécialisée dans le BIMETAL, soit
I'alliance du bronze au plomb sur l'acier pour solutions tribologiques performantes
permettant d'économiser de la matiére et de l'énergie en réduisant le frottement des
couplages mécaniques. Cette entreprise, avec une consommation électrique et du gaz de
plus de 1 GWh rentre dans la famille des « Grands Consommateurs » par la Confédération
Suisse. A ce titre, elle est tenue de respecter les contraintes légales liées a l'efficience
énergétique et & 'emprunt sur les émissions de COs.

La vision générale du business model de 'entreprise est de « préserver les ressources de
la Planéte» et c’est dans ce cadre qu’elle s’est imposé 'ambition élevée de mieux gérer ses
dépenses et consommations énergétiques, améliorer I'efficacité et réduire les émissions de
CO:z. La démarche sur une voie éco-soutenable commence en 2013, quand la Direction
signe la Convention d’Objectifs Universaux avec ’Agence de I’énergie pour 'économie,
AEnEC, représentant la Confédération Suisse.

En tant que gestionnaire énergie, yal pu travailler avec la Direction et le staff afin de
mettre en place les bases d'un SME qui permettra de respecter les accords légaux avec la
Confédération, ciblés par la Convention d'Objectifs Universels en 2013, pour une
amélioration continue du Business Model de lentreprise prévu dans la voie du
développement éco-soutenable et en vue de la certification ISO 50001.

La démarche s’est concrétisée a travers la réalisation des deux premiéres étapes du SME:
démarrage, évaluation de la performance ainsi que la proposition d'un plan d’action a
T'horizon 2022.

Une des caractéristiques principales du SME est I'aspect « sur mesure ». Avec une analyse
Canvas, on a pu montrer tout d’abord que l’énergie est considérée, au niveau de la
Direction, comme une ressource clé qui occupe un role fondamental tout au long du
processus productif. En deuxiéme étape on a pu travailler en détail le segment de clientéle
et la proposition de la valeur en prenant en compte plusieurs dimensions comme les
avantages que l'entreprise souhaiterait avoir et les risques et problémes qu’elle voudrait
bien diminuer. Celles-ci ont été les asymptotes pour les lignes guides de la démarche, afin
de rendre le SME un outil fondamental pour le modéle économique de 'entreprise.
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Deux audits sur la gestion de 1'énergie, dont I'un a été fait en collaboration avec les
Services Industriels de Genéve dans le cadre du programme NégaWatt, ont donné I'état
des lieux du management de I'énergie, utilisé comme le point de départ du Dipléme. Ces
audits ont montré l'existence d'un grand potentiel d’amélioration tant au niveau
technique, qu’aux niveaux humain et organisationnel.

En collaboration avec la Direction, en la personne du CEO M. Jéréme Chanton, la
politique énergétique a été rédigée sur la vision globale stratégique de l'entreprise,
le respect de la Convention d’Objectifs Universels, de l'amélioration continue, de la
réduction du gaspillage énergétique et sur la sensibilisation et formation active des
collaborateurs en matiére d’environnement et énergie.

La formation d'un comité énergie pour aider le gestionnaire énergie dans la gestion du
systéme, aussi bien que les téaches, roles et responsabilités de chaque membre ont été
proposés au Comité du Pilotage.

L’évaluation des performances énergétiques de I'entreprise, soit au niveau des batiments
de I'usine que du processus industriel, a permis d’avoir une vision claire et détaillée de
Iétat actuel, de la cartographie du processus productif et de trouver les indicateurs qui
décrivaient le mieux le processus afin de cibler les actions d’optimisation et puis d’établir
un plan d’action a court terme pour 'horizon 2022.

Gréce a une analyse comparative sur les quatre derniéres années et basée sur 2013
comme référence, on a pu constater que I'évolution temporelle de la consommation est trés
variable et que l'électricité est le vecteur énergétique le plus important. Cette
consommation est basée sur une partie variable directement proportionnelle au volume
productif et sur une constante, trés élevée, qui fait 'objet principal de l'optimisation de
Pefficience énergétique.

Sept actions de performance énergétique, choisies comme principales et fondamentales
pour le modéle économique de Kugler, ont été classifiées et hiérarchisées selon les critéres
de faisabilité, rentabilité et des délais.

Le succes de la démarche s’est concrétisé par la rédaction d'un plan d’action qui organise,
de fagon systématique, les conditions et les modalités de la mise en ceuvre des APE
proposées, et qui, en méme temps offre une analyse stratégique (soit I'analyse de la
contribution des APE a 'avantage concurrentiel de 'entreprise) de tous les avantages que
cette premiére planification a lhorizon 2017 — 2022 serait capable d’apporter a
Ientreprise. Avantages liés aux aspects légaux, financiers et de risque qui permettraient
d’accroitre le Business Model de Kugler dans le processus d’'amélioration en continue.

De maniére plus concréte, la réussite de la planification permettra d’augmenter la
compétitivité a travers la réduction du colit de production par piéce de 15% a parité de
volume productif 2016. Cela sera possible seul gréice a loptimisation du processus
productif accompagné d’un suivi constant de la consommation, qui permettrait également
de pouvoir atteindre et d’aller bien au-dela des objectifs signés avec la confédération
Suisse en matiére d’efficience énergétique et intensité de COa.

En faisant ¢a, Kugler verra non seulement son propre Business Model augmenté, mais
pourrait bien se montrer dans la société des « Grands consommateurs » en tant
qu'entreprise vertueuse et en premiére ligne pour laffirmation du développement
éco-soutenable et pour la promotion du systéme de Management de I'Energie comme
«1’Outil » de succés.
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Make it strategic ! Application des outils de management de |I'énergie pour améliorer

I'avantage concurrentiel des actions de performance énergétique,.

Cas d'étude de deux communes (Aigle et Monthey) labellisées Cité de Energie et proposition

d'outil de diagnostic.

Résume

Ce travail vise & montrer comment les valeurs
locales et régionales uniques d'une commune
peuvent &tre analysées et mieux comprises,
afin de prioriser les projets énergétiques et
rendre les services énergétiques et les actions
performance énergétique plus compétitives.
Un outil de diagnostic est proposé pour aider a
statut

dans

evaluer le stratégique actuel des

communes leur  approche de
management de I'énergie et déterminer les

priorités dans le développement des APE.

L'énergie est considérée comme un sujet

secondaire dans les communes et une
approche stratégique peut rendre les projets
plus compétitifs dans un environnement
changeant. Cette approche stratégique peut
aider les communes a s'engager mieux avec les
besoins de leurs clients (les habitants et
décideurs

entreprises) et influencer les

politiques.

Les Enjeux

Proposition de Valeur
Quelle valeur notre commune fournit-elle au client ?

Quels problémes de nos clients sommes-nous en
train de résoudre ?...

Quelles combinaisons de produits et de services
proposons-nous a chaque ségment de clients ?
Quels besoins du client pouvons-nous satisfaire ?

* Ay cceur de |a région Chablais - carrefour
géographique, historique et patrimoniale

* Transports publics permettant d'atteindre
facilement ces destinations. Au coeur de 9 stations
alpines vaudoises et valaisannes

* L'une des plus grandes zones d'activités
industrielles du canton de Vaud

+ Centre festif avec de nombreuses manifestations

* L3 capitale mondiale du cyclisme

* Centre de la Viticulture

» Développent Durable - Aigle, "Cité de I'énergie"
depuis 2009

* Bien-étre et santé du public, qualité de vie et air

propre

* tranquillité d'esprit pour un approvisionnement sdr
et durable en ressources énergétiques et services
énergétiques

Enjeu

Question clés

Plan d'action non stratégique

La cohérence et les liens entre ces deux éléments — les
objectifs (organisationnel et programme de politique
énergétique) et le plan d'action - ne sont pas
facilement maintenus.

Comment les impacts des mesures réalisées
permettent-ils concrétement d'atteindre les objectifs
(programme de politique énergétique) 7

Comment continuer 3 « vendre » des mesures
d'efficacité énergétique au conseil municipal ?

Plan d’action non pratique

Actuellement, les plans d'action sont soit des listes
complexes, soit des textes descriptifs, cela change
constamment. Ils ne rendent pas visible la voie vers
I'amélioration continue et la réalisation / 'atteinte des
objectifs.

Comment priorisez-vous les actions en fonction des
objectifs de I'organisation ?

Auteur Fiona Zimmermann, fiona@zesco.ch, 0041 78 6635201
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Résultats de diagnostic

La note donne une indication du niveau d'approche stratégique supposée dans la commune.

Etape 1- Reponse par

DEmarrer Analyse Stratégigue delegue 10 2
Etape 2 _ Diagnostic Evaluation

Performance | de la Performance Reponse par

Energetique | Energetique délégue 16 4
Etape 3 - Flan Reponse par

d'sction Diagnostic Plan d'action | délégue 7 1

Une analyse stratégique et financiere plus approfondie a été entreprise pour une action performance energetigue
[APE] titré ‘Développer un espace vert publigue @ cdté du batiment de Service Urbanisme”

Unig prigrisation du plan d'action été proposer basé sur 'analyse stratégique

Conclusion

Les politiciens ont trés peu d'intérét ou de compréhension du management de |'énergie et les services
énergetiques ne sont pas considéras comme essentials 3 la proposition de valewr de la commune. La gestion de
I'énergie peut étre élevée en reliant la vision, les objectifs et las cibles de la communie aux services énergétigues et
EUX FESSOUNCes energatiques.

Cela peut s& faire en démontrant comment ils pauvent amaliorer la proposition de valeur pour les habitants de la
commune, y compris la santé publique, des batiments plus confortables, un environnement plus propre et des
espaces verts. Les risques réduits et les colts assujettis 3 des bénéfices non énergatigues peuvent etre évaluss de
mianiére financiére pour que les projets soient plus competitifs et gu'ils agissent de maniére stratégigue sur le
management de ["énergie. Voic donc comment rendre le management de I'énergie stratégigue. Let's make it
strategic’!
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