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Recherche Le projet LEAP met en évidence le rendement de cette caracterlstique helvethue
Un avantage compétitif qui peut étre chiffré a quelque 46 milliards de francs

Emmanuel Garessus

Le plurilinguisme représente
un avantage compétitif pour la
Suisse, Chacun en est conscient.
Reste & le chiffrer. Dansle cadre du
projet LEAP («Langues étrangéres
dans l'activité professionnelles), le
chercheur genevois Francois Grin
£t ses partenaires estiment la va-
leur du plurilinguisme & 9% du PIB
_ suisse, c'est-3-dire 3 46 milliards
- de francs. Cest la premifre fois
que ce genre destimation directe
est effectué pour une économie
nationale et ce chiffre est une pre-
miére mondiale, selon Frangoeis
Grin.

- Le projet LEAP va plus loin que
I'observation de la pratique des
langues dans les entreprises. 1l
cherche 3 savoir comment cette
pratique crée de la valeur écono-
mique. Pour cela, le projet entre
dans le fonctionnement des en-
tréprises.

Un retour satisfaisant

Une question qui prend
dautant plus de sens que Ia Suisse
‘dépense prés de 2,5 milliards par
ani pour lacquisition des langues,
dont lessentiel est couvert par
I'Etat. Ce qui représente environ
8,5% des dépenses educatives, Le
retour de 46 milliards sur un in-
vestissernent de 2,5 milliards se
révéle donc hautement satisfai-
sant. Pourtant Frangois Grin re-

Programme national de recherche 56

Répartition du temips de communication sefon la langue, par région linguistique

Suisse romande

Suisse alémianique

Francais ‘ 7h%-

%
Allesrand 0% %
Anglais 13% %
galien % i
Espagnol 0% 3]
Autra . - 0% %
Total 100% 100%

Dominance des langues locales, mais forte presence des langues etrangeres ’

qui representent un quart de la communication totale, productive et

receptlve, nette symétrie entre Ies deux regxons jinguistiques.

SOURCE: ORSERVATOIRE ELF -

grette que les entreprises ne-me-
surent pas toujours 'importance
du multilinguisme. Et si certaines
d'entre elles ont manifest? un vif
intérét pour cette recherche,

dautres n'ont pas voult prendre .

part i Fenquéte.

Le taux de couverture dépasse
celui obtenu par une enquéte si-
milaire dans 'Union européenne
(étude ELAN) et garantit une trés
bonne représentativité, mais les
chercheurs espéraient une plus
forte participation, carils offrent 3
tous les participants une analyse
personnalisée du positionnernent
linguistique de Yentreprise par
rapport i sa branche et par rap-
port 3 lensemble de Vindustrie.

Le travail sort clairement des
sentiers battus. Les chercheurs

présentaient lundi.la premigre
phase de résultats, notamament
leur estimation de la densité lin-
guistique dans les entreprises in-
dustrielles:

Détails i venir

Je 16 décembre prochain, des
effets macroéconomiques plus
détaillés, notamment sur'le ren-
dement du plurilinguisme, par
secteur, seront rendus publics. Et,
en février 2009, les auteurs pré-
senteront leurs estimations mi-

eroéconomiques des effets sur la

productivité et les marges des en-
treprises de changements dans le

niveau de diverses variables lin-

guistiques.
Lindice de densité linguistique
est sensiblement égal dans les

deux grandes régions linguist
ques. I est 1prement supériet
en Suisse alémanique (0,40, cor
tre 0,39).

Au sein des entreprises, Fer
quéte met en évidepce une plv
grande densité h'nguistique dar
le secteyr des achats, puisala d
rection, devant le secteur des ver
tes et la'produchon Une observ:
tion qui vaut dans les deu
régions linguistiques.

En Suisse, les langues locale
dominent, mais les langues étrar
géres représentent le quart de ]
communication totale, produ

five et ‘récepﬁve, avec une nett

symétrie dans les deux régions. I
connaissance de la langue local
est moins généralisée en Suiss
alémanique quen Suisse ¢
mande. Linverse est vrai d propc
de langlais. Logiquement, l¢
chercheurs observent &galemer
un - multlinguisme  supériev
dans lés grandes entreprises (so!
celles qui comptent plus de 20
employés).

Par ailleurs, l'enquéte montx
également ‘'d'importants besoin
non satisfaits de compétences e
langues nationales, notammer
en francais en Suisse alémanigu
et (un peumoins)en-allemand e
Suisse romande. Les besoins no
satisfaits en anglais sont égale
ment fmportants, mais surtot

~ pour les entreprises de taille 1t

duite.




