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Témoignages 2023

Quatre ans d’études sereines
Lola, frangaise, Bachelor en Economie et management

« Etant arrivée a Genéve en ne connaissant personne, je suis trés heureuse d’avoir pu participer d ce
programme. R. est la premiéere personne que j'ai connue ici. Heureusement qu’il était la lors de mes
études et qu’il me forgait a prendre des pauses ;)

En quatre ans passés chez lui, dont 4 mois de confinement liés au Covid, nous avons passé beaucoup
de moments ensemble. Que ce soit diner chaque soir ensemble, aller au restaurant, boire le thé a 16h,
aller au cinéma, a des concerts de musique ou faire des promenades, chaque moment était précieux !

Grdce a R., j’ai pu découvrir, apprendre et aimer la culture Suisse. Ses histoires anecdotiques et son
savoir m’ont toujours intéressées. Je ne souhaite désormais plus quitter ce merveilleux pays.

R. est une personne merveilleuse, il est trés généreux, dréle (surtout avec ses chats), et souriant. Il est
également trés apprécié de mes parents et de mes amis. Il a toujours tout fait pour moi et je lui en
suis redevable ! R. est devenu le grand-pére que je n’ai jamais eu !

Je pense que I'une des forces de 1hparm2 est de réussir a tisser des liens forts entre des personnes
de différents dges. Que I’'on ait 20 ou 80 ans, nous avons chacun des choses a partager avec les
autres générations ! L’dge n’est qu’un chiffre, et il se trouve, surtout, dans la téte !

Ce sera désormais a mon tour de I'inviter manger chez moi a Lausanne et j'espére fortement que je
pourrais continuer a partager des moments avec lui @ »

Popo le lapin
Yuhe, chinoise, Bachelor en psychologie, accompagnée de son lapin Popo durant toutes ses
études

« Je reste en contact avec M. G.au cas ol il aurait besoin de mes services. C'est une famille
extraordinaire, et je vous remercie infiniment de m'avoir donné I'opportunité de les rencontrer. {(...)

Mesdames, du fond du cceur, je tiens a vous remercier pour ces deux années exceptionnelles. Grédce a
vous, j'ai pu vivre deux années épanouissantes a Genéve. »

Une vie de famille
Maria, ingénieure colombienne, Master en Sciences de I’environnement

« C'est avec un mélange d'émotions que je veux aujourd'hui vous remercier a nouveau de m'avoir
permis de vivre cette expérience, et plus encore de m'avoir mise en contact avec M. et ses enfants. Je
n'aurais pas pu avoir plus de chance de les avoir a mes cétés pendant ces presque deux années. Ils
seront dans mon caeur pour toujours. »



Echange universitaire réussi
Lélia, nantaise, Master en architecture

« La cohabitation chez M.P. s'est merveilleusement bien déroulée. Nous avons toutes deux pris nos
marques pour ne pas nous géner mutuellement. Nous avons passé d'agréables moments ensemble et
j'ai méme pu rencontrer sa famille ! Quelle chouette expérience humaine !

Je profite de ce mail pour vous remercier grandement du travail de qualité que vous menez au sein
de I'association 1h par m2 Merci merci ! Je soutiens pleinement le concept et j'en ai parlé  des
étudiants qui souhaitent venir a Genéve. »

Reconnaissance de fin d’études

Sébastien, colombien, Master en sciences de la Terre

« De mon cceur je vous envoie aussi les plus grands remerciements a vous trois.
Votre travail fait le pont le plus magnifique entre deux générations ce qui permets un échange des
connaissances et des expériences uniques. »




Quelques chiffres

(A 60 tandems a la rentrée académique de I'automne 2023

() 31 nouveaux étudiant.e.s et 19 nouveaux hotes en 2023 en
plus des tandems reconduits

(A Des hétes fideles : 3 hdtes sur 4 présents en juin continuent
en septembre (51 sur 68)

) 18 hétes de plus de 90 ans ; age médian a 83 ans
A 10 familles monoparentales
A Plus de deux hétes sur trois vivent seul.es

A qQuatre couples, soit plus de la moitié, dont un conjoint est le
proche aidant de l'autre et est aidé par I’étudiant.e.

O Des étudiant.e.s de 38 pays : 32 Européens, 28 Africains
dont 7 du Burkina Faso, 16 Latino-Américains

O 27% de fonds publics en 2023, alors que le programme a été
créé en 2016 avec 100% de fonds privés

A Présent dans 21 communes genevoises dont 17 hotes en Ville
de Genéve et 7 a Chéne Bougeries

O Sept communes soutiennent financierement le programme

Depuis la création du programme en 2016,
214 hotes ont accueilli 332 étudiant.e.s.




1. Une année en mouvement

C’est avec un immense plaisir que nous avons accueilli environ cinquante nouvelles
personnes qui se sont lancées dans une cohabitation intergénérationnelle.

En 2023, 31 nouveaux étudiants et 19 nouveaux hotes ont en effet pu se joindre au
programme qui comptait 60 tandems a la rentrée universitaire de septembre.

L'année 2023 a été particuliére pour le programme. Nous avons effectivement vu le plus grand
nombre de tandems se former depuis le début du programme, soit 139 tandems (115 en
2022). Ce grand nombre de tandems a été réalisé grace a un taux de renouvellement toujours
tres positif, soit plus de la moitié des tandems avec le méme étudiant et trois hotes sur quatre
qui étaient actifs en juin ont choisi de continuer a accueillir un étudiant chez eux a 'automne.

Certains de nos hotes sont dans le programme depuis ses débuts et ont accueilli au fil des
années un nombre important d’étudiants. Nous pensons en particulier ici a Renate, qui vient
de féter ses 80 ans. Active dans le programme depuis 2016 et habitant le quartier des Nations,
elle a accueilli des étudiants du Canada, d’Egypte, d’Allemagne ou encore du Pérou, sur un
total de 16 semestres d’échanges intergénérationnels.

Cette stabilité constitue une facette du programme. Une autre réalité co-existe avec celle-ci.
Alors méme que nous n’avons jamais eu autant de tandems constitués sur une année, le
nombre de tandems a un moment donné a baissé. Comme mentionné précédemment, a la
rentrée académique de septembre, nous avions une soixantaine de tandems confirmés, alors
gue la rentrée précédente comptait dix tandems supplémentaires (72). Cette différence entre
I"'augmentation du nombre de tandems sur 'année et une baisse de nombre de tandems a un
moment donné s’explique par un fort mouvement au sein de ceux-ci. Ce mouvement est en
partie d( au fait que le programme remplit sa mission premiere, soit de lutter contre I'isolation
sociale et de permettre aux seniors de rester le plus longtemps possible a la maison.

L'age médian des hoétes au sein du programme est toujours en hausse. Au niveau cantonal
I’age médian est de 82 ans, avec 48 de nos 87 hoétes ayant plus de 80 ans (55%) dont 18
nonagénaires. En ville de Geneve, la ou résident un quart de nos hoétes, I’dge médian est passé
a 86 ans. L’'année 2023 a été marquée par un grand nombre de changements de situations au
sein des tandems, la plupart du temps dus a des questions de santé ou des déces.

La situation en Ville de Genéve illustre trés bien le propos : sur les 10 hotes qui ont quitté le
programme en 2022, 4 étaient des hétes en situation familiale qui avaient d’autres projets
pour I'année suivante. Un était un hote d’urgence que nous n’avons pas eu besoin d’activer
en 2023. Les 5 autres, dont certains faisaient partie du programme depuis plusieurs années,
étaient de grands seniors qui sont décédés en cours d’année. Ainsi, malgré un taux de
renouvellement positif (52%) et I'inscription de nouveaux hotes (4), le chiffre global a baissé
en ville de Geneve. Cet exemple illustre un phénomene qui touche actuellement I'ensemble
du programme.



Au niveau organisationnel, cela implique non seulement une plus grande charge de travail,
mais également un renforcement dans la recherche de nouveaux hotes. Le nombre
d’inscriptions de personnes intéressées par le programme ne suffit plus a couvrir les
fluctuations liées au grand age.

Le programme maintient cependant toute sa pertinence : il s’inscrit de maniére active dans
une politique de bien vivre pour les seniors, ou chaque individu peut trouver une solution
adaptée a sa situation. Les changements de situations en cas de grand age reflétent la justesse
du programme en tant qu’option pour les seniors qui font souvent partie du programme
depuis de nombreuses années.

Une tendance naissante en 2022 s’est confirmée cette année : Parmi les renouvellements
convenus en juin, cing n’ont finalement pas eu lieu. Il y a eu sur cette période trois déces, et
deux familles qui ont changé de projet. Ceci impligue un accompagnement constant des
fluctuations, avec des étudiants a reloger, des tandems en mouvement constant.

En 2022, nous posions I’hypothése qu’au-dela de 70 tandems, les fluctuations et les imprévus
allaient nous accompagner toute I'année, et ce d’autant plus que I’dge moyen de nos hotes
augmente lui aussi. En 2023, nous confirmons cette hypothése, avec un accent marqué sur
I’enjeux de I’age moyen.

Le programme offre aux seniors une approche adaptée a leurs situations
individuelles, dans toutes leurs diversités. Le suivi personnalisé de chaque
tandem permet d’assurer la qualité de la relation, ainsi que d’intégrer les
changements lorsque c’est nécessaire. Le grand age des hotes du
programme demande une grande flexibilité au niveau du suivi, et la
possibilité de reloger les étudiants lorsque les hotes ne sont plus en mesure
de les héberger.




Un 11 mars festif a Jacques Dalcroze

Un apres-midi joyeux attendait nos Tandem ce 11 mars 2023 !

Grace a l'Institut Jacques Dalcroze, nous avons pu offrir a nos tandems, des activités
communes aux étudiants.es et a leurs hoétes, finissant par une ronde musicale collective. Un
partage que tout le monde a apprécié et une heureuse parenthése, un peu inhabituelle, mais
qui prouve qu’il n'y a pas d’age pour s’amuser. De plus I'exposition des photos de Niels
Ackermann, montée pour I'occasion, a pu rester dans leurs locaux durant un mois.

Des ateliers pour les étudiant.e.s : nouveauté, I’Atelier Théatre

Un atelier de communication a eu lieu en février 2023, marquant le début du semestre de
printemps. Pour le semestre d’automne, nous avons cette année changé le rythme, en offrant
un atelier Théatre au lieu d’un deuxieme atelier de CNV (Communication non-violente) avec
toujours comme but de donner des pistes pour aborder sereinement les différends qui
peuvent survenir dans une cohabitation. La nouveauté avec cet Atelier Théatre, est qu’il est
supervisé par des membres de la Haute Ecole de Santé et en partenariat avec eux. Cette
proposition a rencontré beaucoup de succes auprés de nos étudiants.es. Jeux de role et
participation active ont permis a tous de passer un moment intéressant et convivial.

Cette formule sera certainement reconduite en 2024.



L’atelier « Vivre chez un senior » a réuni le 3 octobre une dizaine d’étudiants vivant chez des
personnes de plus de 80 ans. Coorganisé avec une enseignante de la HETS, il a permis aux
étudiant.e.s d’échanger sur leur situation et sur leur r6le aupres de personnes agées. La Haute
Ecole de Santé nous préte les mallettes de vieillissement utilisées durant ces ateliers.

L'ensemble de ces ateliers ont été suivis par trentaine d’étudiant.e.s en 2023.

Cercle d’Ecoute

Grace a un de nos ancien étudiant, ayant participé au programme plusieurs semestres et
formé en psychologie, nous avons pu proposer a nos étudiants.es un Cercle d’Ecoute, dans
lequel ils peuvent s’exprimer de maniere privilégiée et confidentielle. Cette proposition a été
jugée utile au vu des circonstances de vie que peuvent parfois rencontrer les étudiants.es dans
le programme (départ en EMS ou déces de I’'hbéte par exemple) et visent a ne pas les laisser
démunis. Un encadrement professionnel par quelqu’un qui a connu le programme et est
proche en age des étudiants est une réelle opportunité de pouvoir donner des aides concretes
a des jeunes parfois inexpérimentés devant de nouvelles expériences de vie. Cette proposition
sera régulierement renouvelée afin de pouvoir donner la possibilité a tous nos étudiants d’y
participer.

Pour la deuxieme année consécutive, nous avons utilisé la terrasse d’Uni-Dufour pour
organiser I'apéritif de bienvenue des étudiant.e.s le 18 septembre et une trentaine d’étudiants
ont répondu présent. La majorité d’entre eux étaient de nouveaux étudiants du programme,
et c’est un moment charniere pour créer des contacts entre étudiants favorisant I’échange
intergénérationnel. Notre traditionnelle fondue aux Bains des Paquis a eu lieu le 16 novembre
avec 26 étudiants, un record en termes de taux de participation | Ces moments de convivialité
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sont précieux, car ils permettent aux étudiants d’échanger entre eux, de créer du réseau et
également d’échanger avec les responsables du programme par rapport a leurs
préoccupations quotidienne.

Expositions de portraits de tandems

En 2023, nous avons enrichi la collection de portraits de dix tandems, initiée en 2021 avec trois
portraits supplémentaires avec le photojournaliste Niels Ackermann.

L'attrait de ces portraits nous a permis de faire différentes expositions de ces ceuvres, tout
en promouvant notre programme (citons MDA50+ qui les ont accueillis dans leurs locaux au
printemps et 'Espace de quartier de Sécheron dans le cadre de la journée internationale des
personnes agées le 1¢" octobre).

Lors de la semaine des Proches-aidants, organisée par la Ville de Genéve, nous avons pu
bénéficier d’'un bel espace au sein du centre commercial de Balexert, ou différents stands
d’information étaient a la disposition du public. Ainsi, nous avons pu mettre en valeur nos
photos, qui illustraient bien la thématique de ces journées.
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Cité senior, située au coeur des Paquis, a également accueilli notre exposition, visible durant
plus d’'un mois dans un trés bel espace. Un cocktail d’inauguration a eu lieu en présence de
Niels Ackermann, ce qui a permis au public de converser avec lui et mieux comprendre son
travail, ainsi que naturellement d’admirer ses ceuvres. Ces moments conviviaux font aussi
parties de notre programme et permettent a tous de pouvoir échanger dans des cadres
accueillants ce qu’apprécient toujours nos Tandems, ainsi que le public présent.
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Un portfolio de bailleurs de fonds privés et publics

En 2023, la Fondation BNP Paribas a continué dans son role de partenaire fondateur et de
soutien financier. Nous remercions la Fondation de son appui et nous nous réjouissons de
continuer notre travail avec elle durant I'année 2024.

Deux autres fondations continuent de nous soutenir. La Fondation Leenaards, qui a accepté
généreusement de nous aider durant une période de transition qui permet la mise en place
d’un financement mixte public-privé. Quant a la Fondation Auguste Roth, elle continue
fidelement de financer des projets comme les ateliers de formation ou le matériel de
communication, et en particulier notre exposition de photos.

Alors que le programme a été soutenu exclusivement par des fonds privés jusqu’en 2019,
notre objectif est d’en développer le financement public. Ce financement a commencé en
2020 avec la Ville de Genéve qui apporte actuellement 20’000 francs. L’Université de Geneve
contribue a hauteur de 20'000 francs, en plus de I'apport annuel en nature estimé a 30'000
francs. La HES-SO apporte un soutien de 5'000 francs et IHEID 3'000 francs. L’apport de fonds
publics a ainsi passé de 6% en 2020 a 27% de notre budget en 2022, pourcentage maintenu
en 2023 malgré I'augmentation du budget. En 2023, nous avons sollicité les communes
genevoises a nous soutenir et 6 d’entre elles ont répondu présent (Bernex, Chéne Bougeries,
Grand Saconnex, Meyrin, Thénex, Versoix).

2. Nos tandems sous la loupe

Une année de chamboulements

—"’

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Avec 60 tandems simultanés a la rentrée académique, le nombre de tandems a un moment
donné a baissé. Mais sur toute I'année, nous avons eu affaire a 135 tandems différents,
constitués de 97 étudiant.e.s et de 86 hotes, ce qui constitue le plus grand nombre de tandems
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gérés en une année. Ces chiffres révelent un travail constant de renouvellement de tandem
et de recherche de solution pour les hotes ou les étudiants ayant connu une interruption de
convention.

Excellent taux de renouvellement et beaucoup de changements

Sur 68 hotes actifs en juin 2021, 51 continuent en septembre avec le/la méme étudiant.e ou
avec un.e nouvel.le étudiant.e, soit 75%

En 2022, le programme a vécu une douzaine d’interruptions de convention. En 2023, ce chiffre
est passé a 36. C'est du jamais vu dans le cadre du programme, qui s’explique par I'age des
hotes mais pas uniquement. Deux tandems de tres longue durée ont pris fin, avec des
étudiants ayant achevé leurs parcours académiques en cours d’année. Comme mentionné
précédemment, 14 tandems ont été interrompus pour raisons de santé. 7 étudiants ont
changé de projet en cours de route, soit parce qu’ils avaient des opportunités d’étude ou
d’emploi ailleurs (4), soit pour raison de fragilité psychique (2), soit pour des questions de
permis (une Ukrainienne inscrite au programme avec Horizon Académique).

Fragilité de la vie et grand age

L’age médian de nos hotes est de 83 ans (un an de plus qu’en 2022). Nous avions déja évoqué
I'importante augmentation de I’age de nos hotes depuis la création du programme. En 2022,
il y avait 23 hotes de plus de 90 ans, dont 3 sont décédés, 4 sont partis en EMS, un hote qui a
quitté le programme apres le déces de sa femme. 14 hotes nonagénaires ont ainsi continué
avec le programme en 2023. Deux de ces hotes sont décédés en cours d’année et le marid’une
des hotes également. Deux nonagénaires inscrits en 2023 sont décédés. Le nombre
d’octogénaires est important et connait aussi des fluctuations en raison de santé. En 2023, 14
tandems n’ont pu continuer. 8 en raison de déces, et 7 pour raisons de santé (EMS, solutions
alternatives).

Comme évoqué précédemment, un groupe de parole et d’écoute a ainsi été mis en place pour
accompagner les étudiants habitant chez de grands seniors.
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Un hote sur deux a plus de 80 ans

Age des hotes en 2023

Moins de 50 ans (10) 50-59 ans (7)
60-69 ans (10) 70-79 ans (10)
= 80-89 ans (30) = 90 ans et plus (18)

En 2022, un hote sur quatre avait plus de 90 ans. En 2023, la part des hotes nonagénaires a
baissé a un hote sur5 (23 en 2022 et 18 en 2023). Nous avons vu en 2023 un nombre important
de déces et de départs du programme pour raisons de santé. Ainsi, aprés une augmentation
continue, la part de nonagénaires a baissé pour la premiére fois. En 2023, la part des seniors
entre 80 et 89 ans a augmenté, représentant plus d’un tiers des hotes du programme (35%).
La part des seniors de moins de 80 ans reste stable.

Plus de deux hotes sur trois vivent seuls
Types d'hotes
15% 8%
22%

55%

Couples (7) Familles (19 dont 9 monoparentales)

Femmes seules (46) Hommes seuls (14)

La proportion d’hommes seuls a tres légerement augmenté, soit de 17% au lieu de 15% I'an
dernier. Les familles monoparentales représentent la moitié de nos familles (9 sur 19) soit un
retour aux chiffres précédent la baisse a un sur trois en 2022. Parmi les couples, il y a eu deux
déces de conjoints cette année. Dans les deux cas I’étudiant.e continue a amener son soutien
aux dames seniors qui ont 87 et 94 ans respectivement.
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Locataires_Propriétaires

= Propriétaires (56) = Locataires (30)

Prés de quatre hotes sur dix sont des locataires, dont quelques-uns vivent dans des logements
subventionnés (2 hétes). Une d’entre elle bénéficie de prestations complémentaires.

Geneve (17), Chéne Bougeries (6), Thonex (5) et le Grand Saconnex (4) rassemblent le plus
grand nombre d’hoétes. Les autres communes genevoises hébergent de 1 a 3 hotes, tout
comme trois communes vaudoises adjacentes a Geneve et trois localités en France voisine.

Nos étudiants

INSTITUTIONS FREQUENTEES PAR : on des étudi
LES ETUDIANTS ormation des etudiants

Autres (3) 60
IHEID (11) 3%

11% 50 55

HES-SO
(11)
12%

40
30
32
20
7
UNIGE 10 | ;
(72) |
74% 0

Bachelor Master Doctorat Autres

Comme en 2023, les étudiant.e.s en master sont plus nombreux que les étudiants en bachelor
dans notre programme. 12% des étudiant.e.s sont inscrits dans les HES-SO et 11% étudient a
la place des Nations a I'Institut des Hautes études internationales et du développement
(IHEID).
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Facultés, centres, hautes écoles et Instituts

Facultés de I'Université de Genéve Etudiants
Droit 10
Economie et Management (GSEM) 6
Lettres 4
Médecine 5
Psychologie et Sciences de |'éducation 8
Sciences 14
Sciences de la société 9
Théologie 1
Traduction et interprétation 11
Horizon Académique 1
Centres et Instituts de I'Université de Genéve
Global studies Institute 3
Institut des sciences de I'environnement 1
‘ Total Université de Genéve 73
Hautes Ecoles et Instituts en relation avec I'Université
Geneva Academy 2
HES-SO 11
IHEID 9
‘ Total Hautes Ecoles et Instituts ‘ 22 ’
‘ Stagiaires \ 2 |
‘ Total étudiants du programme en 2023 ‘ 97 |

Deux filles pour un gargon

GARCONS (34)
35%

FILLES (63)

65%

FILLES (63) = GARCONS (34)

La proportion garcons — filles reste la méme que les trois années précédentes : le programme
compte deux filles pour un garcon.
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38 nationalités

Origines

35

30 32

25 28
20
15

16
10

9
; i i

Suisse H Europe [ Asie W Afrique B Amérique Nord B Amérique Sud

Peu de changement dans la proportion d’étudiant.e.s suisses ou européens, qui ensemble
constituent 42% des étudiant.e.s du programme. Les Francais sont 12, suivis par les Suisse (9)
et les Italiens. Le nombre d’étudiant.e.s venant d’Amérique latine est relativement stable (16%
en 2023, 13% en 2022, 21% en 2021) avec cette année moins d’étudiants musiciens du
Venezuela. Quant aux étudiant.e.s africain.e.s, ils représentent un tiers de nos étudiant.e.s en
2023, soit une stabilisation aprés une augmentation relativement importante entre 2021 et
2022. Le Burkina Faso (7) et Madagascar sont les plus représentés (6).

Une chance sur trois de trouver un hote

Une stabilité se trouve aussi dans le nombre d’étudiants inscrits au programme (110 pour
2023, 119 pour 2022) au programme et prés de 70% ont été recus en entretien.

En 2023, nous avons pu trouver un logement a pres d’un étudiant.e sur trois qui s’était inscrit.
Le nombre total d’étudiants logé a faiblement baissé, notamment car nous avons d{ reloger
une partie des étudiants dont les hotes quittaient le programme pour raisons de santé. Au
total, 13 étudiants du programme ont été relogés en cours d’année.

Dans 70% des cas, les personnes intéressées que nous allons voir a domicile vont devenir des
hotes et accueillir un.e étudiant.e. Le nombre de visites chez les hotes a baissé cette année,
mais il y a eu un meilleur engagement de leur part pour aller vers un hébergement effectif par
rapport a 2022 (64%).
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11 indicateurs de charge administrative

2020 2021 2022 2023
Visites au domicile des hotes 28 46 42 27
Nouveaux hotes dans le 21 23 27 19
programme
Dossiers d’inscription 132 115 119 110
d’étudiant.e.s
Interview d’étudiant.e.s 87 97 99 74
Nouveaux étudiant.e.s dans le 37 41 43 31
programme
Nombre de conventions signées 55 54 61 53
Entretiens de suivi 40 34 40 47
(soit hote soit étudiant.e)
Médiation 0 2 0 0
Nombre de tandems présents 120 107 115 135
dans I'année
Nombre d’étudiant.e.s sur I'année 108 98 104 97
Nombre d’hotes sur I'année 87 87 95 86

Résiliations de convention : facteurs multiples

Comme mentionné précédemment, 2023 a vu un record de résiliations de conventions en
cours d’année. Sur les 36 résiliations, 8 ont eu lieu pour incompatibilité de personnalité ou
mésentente, ce qui est proportionnellement moins que les années précédentes (20% en 2023
et 40% en 2022). C'est tout de méme trois de plus qu’en 2022, et cela vient renforcer les
chiffres d’'une année au cours de laquelle les ruptures ont été nombreuses. Deux tandems de
trés longue durée ont pris fin, avec les étudiants quittant leurs hotes pour d’autres solution
de logement. 14 tandems ont été interrompus pour raisons de santé comme déja explicité
précédemment. 7 étudiants sont partis du programme pour d’autres opportunités. Et
finalement, 5 autres tandems ont été interrompus pour raisons diverses comme des
déménagements, une incompatibilité d’horaire dans le cadre familial, ou le changement de

situation personnel de I’hote.
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Trois indicateurs de satisfaction des tandems

2020 2021 2022 2023
Résiliations hors 16 16 12 36
terme
% d’hotes de juin 42% 75% 78% 75%
continuant en (33 sur 78) (47 sur 63) (56 sur 72)
septembre Cf. Arrét
pendant
pandémie
Sondage qualité de Non-réalisé 39% 43% | A venir (sondage
la cohabitation (50 réponses sur | (57 réponses sur | reporté a février
127) 132) 2024)
Cohabitation trés 86% 66% | A venir (sondage
bonne (43 sur 50) (38 sur57) | reporté a février
2024)
Cohabitation bonne 23% | Avenir (sondage
(13 sur57) | reporté a février

2024)

Comité de pilotage

Composé de Joél Goldstein, directeur de Pro Senectute, et pour I'Université de Genéve de
Jean-Marc Triscone, vice-recteur, Didier Raboud, secrétaire général, Marco Girani, directeur
du Service des batiments, il s’est réuni trois fois les 23 janvier, 5 juin et le 9 octobre 2023.

Equipe

Deux postes a temps plein sont répartis entre trois personnes : Sabine Estier Thévenoz (70%),
Francoise Aulas (70%) et Andréa Kundig (60%)

<
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3. Promotion et communication 2023
Réseau
Nous avons participé

() aux 4 séances de la Plateforme des associations d’ainés les 13 janvier pour la pléniére,
24 janvier pour un brainstorming, 16 juin et 21 septembre 2023.

() 16 mars, Rencontre de longue Vie - Thdnex

() 4 avril, prise de contact avec I’Association 360°, afin de voir ensemble comment toucher
ce public, peut-étre encore plus isolé, pour le faire participer en tant qu’hote a notre
programme

() 8 juin a la Maison des Associations, « Grand parentalité et liens générationnels », durant
la 7¢™e édition de I’Assise des maisons des familles

() 7 décembre a la Maison des Associations, présentation du « Panel des Seniors » par le
département de la cohésion sociale

Présentations publiques
() 21 septembre : Présentation du programme a la journée de la DGS (Ferme du Lignon)
Médias et réseaux sociaux

() janvier : article dans Echo Magazine

(O janvier : article dans la newsletter de I’ATE
() Février : Emission de la RTS « On en parle », présentation du programme

() Septembre : Emission de Radio Cité « Genéve c’est nous ! »

Annonces

() Une demi-page d’annonce publiée dans la brochure de Pro Senectute, distribuée a
10 000 exemplaires

() Une annonce dans les numéros 65 dans Activités 50+, journal du
//.\« Mouvement des ainés envoyé a 4000 membres
1 50¢

Stands

Des stands d’information et de présentation du programme ont été tenus durant :

() 12 octobre : Promotion Senior de la ville de Vernier

(N 18 au 21 octobre : Journées des Proches-aidants au centre commercial de Balexert
(3 30 octobre : Promotion Senior de la Ville de Genéve au Grand Théatre

() 22 novembre : Forum des ainés a Plan-les-Ouates

21



Exposition de photos

Plusieurs expositions des photos prises par Niels Ackermann :
() 13 janvier : dans les locaux de MDA 50+, durant une quinzaine de jours

() 11 mars : a I'Institut Jaques Dalcroze a la Terrassiére, dans le cadre de notre événement
offert aux tandems du programme (1 mois d’accrochage)

() 1er octobre : exposition lors de la Journée internationale des personnes agée a I’Espace
de quartier de Sécheron

() de novembre a décembre, durant un mois a Cité Senior : avec un vernissage de
I’exposition en présence de Niels Ackermann le 2 novembre

Dépliants

Plusieurs envois de dépliants ont été effectués (environ 2000)

() 19 janvier : 300 flyers pour Caritas

() 31 janvier : 1 200 flyers envoyés par Pro Senectute a tous les participants de Gym Seniors
() 05 mai : 100 flyers distribué par Pro Senectute durant une soirée Croisiére

() 24 octobre : Ville de Lancy - 200

() Février-mars : envoi de 70 rapports d’activité
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4. Annexes

Les communes dans lesquelles vivent nos hotes

86 hotes dans 32 communes

Commune Hotes

=
~N

Genéve

Chéne Bougeries

Thonex

Grand-Saconnex

Versoix

Carouge

France Voisine

Meyrin

Onex

Plan-les-Ouates
Vaud

Veyrier

Bellevue

Bernex

Cologny

Hermance

Lancy

Presinge

Versoix

Vésenaz

Avully

Cartigny

Chambésy

Chancy

Choulex

Collonges-Bellerive

Confignon

Jussy

Satigny

Vandceuvres
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Versoix
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HABITAT GENEVE

Texte et photos: Priscilia Chacon

«Ill m’apporte
un peu
de soleil::

Une chambre contre des coups de

main: depuis 2016. I'Université de Geneve
met en lien étudiants et personnes

dgées intéressés a vivre temporairement
sous le méme toit. Pour la plus grande

joie de Monique et dAndhy.

«Attention, chien dangereux.»
L'écriteau sur le portail permet-
tant d'accéder au jardin, puisala
maison sur un étage, fait hésiter le
visiteur. Il n'a pourtant pas intimidé

DOSSIER

Andhy Ratovo qui I'a franchi pour la
premiére fois il y aunan. Aujourd'hui, il
connait bien Baltika qu'il proméne tous
les week-ends dans ce quartier proche
de I'aéroport de Genéve pour rendre
service a Monique Haubrechts. Cette
aprés-midi, sa colocataire de 77 ans
I'appelle de la salle a manger. Le Malga-
che de 25 ans quitte lordinateur sur le-
quel il révisait consciencieusement
pour ses examens de bachelor en écono-
mie et management et la rejoint 4 table
pourévoquercomment «1h parm?» (lire
encadré) les a réunis sous le méme toit.
«J'ai entendu parler de ce programme
de I'Université de Genéve a travers une
amie de mon groupe de fliitex, se sou-
vient la fidéle abonnée de 'Echo. C'était
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Depuis un an, Monique Haubrechts et Andhy Ratovo
sont heureux en colocation.

avant un AVC qui a laiss¢ des séquelles
au niveau de la motricité. «J'ai besoin
de quelqu'un pour s'occuper du jardin
et sortir le chien. Et cela me fait de la
compagnie. Ce programme est intéres-
sant, car il rend service a deux person-
nes», estime-t-elle.

Etre attendu

Pour Andhy Ratovo, arrivé de Mada-
gascar en septembre 2021, outre l'aspect
financier - une chambre pour 100 francs
et des services rendus -, I'échange quo-
tidien avec un autochtone estimportant
pour son intégration. «C'est agréable
de savoir que quelgu'un nous attend
quand on rentrex, confie-t-il. Une réali-
té qui contraste avec son premier loge-
ment dans la cité de Calvin: «L'homme
qui me louait une chambre n'était qua-
siment jamais la».

Maintenant, quand il rentre aprés une
journée a 'université, Andhy trouve

echo
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Monique qui l'attend vraiment. «J'ai
toujours une oreille qui traines, rit la
septuagénaire. lls restent tous deux de-
bout «comme des statues de sel entre
la cuisine et le salon», et ils parlent. De
quoi? «Un peu de tout. De géopolitique
surtout. Je raconte aussi mes voyages.
Je suis allée en Libye, en Tunisie, au
Kenya et en Arménier, énumere la Ge-
nevoise. «Et en Mongolie», ajoute son
colocataire qui aime écouter les récits
de 'ancienne employée de banque.

A part les discussions quotidiennes et
quelques événements ponctuels, cha-
cun vit sa vie. Par exemple, Monique
et Andhy ne cuisinent pas ensemble: le
contrat qu'ils ont signé avec I'Univer-
sité de Genéve comme intermédiaire
précise les espaces a disposition de
I'étudiant et leurs conditions d'utili-
sation. Andhy apprécie que la cohabi-
tation soit cadrée tout en gotitant ce qui
fleurit avec elle: «Monique me fait par-



En médaillon

Chargée de projet a l'Universite

de Genéve, Sabine Estier Thévenoz
acréé «1h par m2». « sk Ackemem

fois des tartes aux pommes». «J'en ai
justement fait une aujourd'hui. Peux-
tu aller la chercher a la cuisine?», lui
demande gentiment celle qui pourrait
étre sa grand-mére.

Le jeune homme apporte le giteau et
sert son hote en silence. A Madagas-
car, il a longtemps habité avec ses
grands-parents. «Lorsque je rends un
service a Madame Haubrechts, je me
dis que je serais heureux si je savais que
quelqu'un aide ma grand-mére de la
méme maniéren, reléve-t-il.

«C'est lui qui gére»

Chacun valorise l'espace de liberté
prévu par le programme. «J'aime cette
flexibilité: je peux promener Baltika
quand je suis disponibles, explique
Andhy. «C'est lui qui gére, ajoute
Monique. Il a beaucoup de travail
pour ses examens: ¢a reste la prio-
rité». Pas de tensions ponctuelles?
Non, assurent les deux colocataires.
Sice n'est peut-étre, s'il faut vraiment
mentionner quelque chose, alasalle de
bain. «J'y passe beaucoup de temps,
une mauvaise habitudes, avoue Andhy.
«Je ne compte pas les minutes, mais ¢a
me parait long. Une fois, je me suis mé-
me demandé 51l lui était arrivé quel-
que choser, dit Monique avec un sou-
rire bienveillant.

L'essentiel, ce sont les petits plus au
quotidien, sources de joie. «En dehors
de la compagnie et des services, il m'ap-
porte un peu de soleily; «Elle a beau-
coup d’humour. A la maison, c¢'est moi
qui racontais des blagues; cela me fait
aussi du bien quand quelqu'un d'autre
me fait rires.

Aujourd’hui en deuxiéme année de
bachelor, Andhy vise un master et
méme un doctorat: «Si ¢'est possible,
je me vois bien rester ici jusqu'a la fin
de mes études». «Je ne m'attendais
pas a une cohabitation aussi agréable.
Pourquoi ne pas continuer?», s'exclame
Monique en terminant sa tranche de
tarte. |

Pour Andhy, «c'est agréable de savoir que quelqu’un
nous attend quand on rentres.

Un besoin a Genéve

Depuis 2016, I'Université de Genéve met en

lien etudiants et seniors dans le cadre du

programme «1h par m?»: en échange d'un certain

nombre d'heures par mois de présence active
une chambre est mise a disposition d'un étu-

! / ' diant. Un dedommagement pour les frais courants

a I'hote. Les coups de main peuvent étre variés: conver
sation en longue etrangere. assistance informatique, aide au

d'un montant d'une centaine de francs est aussi verse

menage. mais pas de soins a la personne. Cette année._ le pro
gramme compte 70 tandems. Les étudiants viennent autant
d’Europe - dont la Suisse - que d'autres continents. Si la moitie
des hotes ont plus de 80 ans et deux sur trois vivent seuls

les jeunes seniors et les familles sont aussi les bienvenus.

Conceptallemand

«Cela répond a un besoin a Genéve», estime Sabine Estier
Thévenoz, a l'origine de «1h par m?:. S'inspirant d’'un concapt
observeé en Allemagne, la chargée de projet a I'Université

de Geneve a cherche des sponsors et crée un partenariat
avec Pro Senectute. «Nous avons l'équivalent de deux pleins
temps pour trouver des hotes, interviewer les etudiants ou
encore organiser des ateliers pour faciliter la cohabitation:
explique-t-elle. Sabine Estier Thévenoz mentionne l'existence
de projets similaires menés par I'Université de Neuchdatel

et, dans le canton de Zurich, par Pro Senectute. «A Geneve,

il y a trois fois plus d'étudiants inscrits que de places dispo-
nibles, Ce n'est pas toujours évident d'accueillir quelqu'un
chez soi. Notre procédure se veut rassurante: une proposition
de tandem est faite et la décision revient aux deux parties. Et
s'il y a des problémes, nous sommes la comme meédiateurs.» |

echo
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Merci a tous !

Nous tenons a remercier nos partenaires principaux :

() la Fondation BNP Paribas Suisse, qui nous offre un soutien essentiel a travers
M.Pascal Henisse, délégué général de la Fondation.

A Pro Senectute Genéve, sa présidente Mme Claude Howald, son directeur,
M. Joél Goldstein, qui participe a notre comité de pilotage et nous soutient avec
enthousiasme

A L’Université de Genéve,

en particulier le professeur Jean-Marc Triscone, vice-recteur, M. Didier Raboud,
secrétaire général, et M. Marco Girani, directeur du Service des batiments, dont les
conseils émis lors des comités de pilotage sont précieux, ainsi que Mme Christiane
Fux Chambovey, responsable de la cellule de développement.

et nos autres donateurs
A la fondation Leenaards

(O la Fondation Auguste Roth, son président, M. Christian Bavarel, et sa secrétaire
générale, Mme Anne-Laure Noble

() une fondation genevoise

A le Département de la cohésion sociale et de la solidarité de la Ville de Genéve et
sa conseillere administrative Mme Christina Kitsos

A la Direction générale de la Santé (DGS)
() la HES-SO de Genéve et I'IHEID

A les communes de Bernex, Chéne-Bougeries, Grand-Saconnex, Lancy, Meyrin,
Plan-les-Ouates, Thonex, Vernier et Versoix

(A M. Arnaud Durand, formateur en communication non-violente, qui a animé les
ateliers de communication pour les étudiants

() la Haute Ecole de travail social (HETS) qui nous a aidé a organiser un atelier sur le
grand age et la Haute Ecole de Santé (HEdS) qui nous préte deux mallettes de
vieillissement a cette occasion

(O I'orchestre Geneva Camerata qui a permis a deux reprises a une dizaine d’hotes
et d’étudiants d’assister a leurs concerts

toutes les personnes s'occupant professionnellement de seniors ou actives dans les
associations de personnes agées qui nous ont invitées ou ont contribué a diffuser
de I'information sur le programme

et bien siir nos hotes qui permettent a ce programme d'exister et nos étudiants.es
qui le font vivre.
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Partenaires fondateurs

"] FONDATION __PRO 57 UNIVERSITE
BNP PARIBAS SENECTUTE %) DE GENEVE

Fondation pour les seniors

Avec le soutien de la Ville de Geneve

et des fondations Leenaards et Auguste Roth

/-I\ FONDATION
Auguste Roth
FONDATION
LEENAARDS
Chéne T8 ries nonex “Bernex v::i: o $Vérioix MEYRIN

G ENEVE

@ Ville du Grand-Saconnex
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