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Ce qui est intéressant, dans le débat (public)&cwle (publique), c’est qu’il se situe au
croisement des enjeux politiques et pédagogiquésaluation formative contre les notes, les
cycles d’apprentissage contre les degrés, l'allemaontre I'anglais précoce : tout est
discutable, tout est discuté. Tout le monde dilqué faut pas « politiser I'école », mais
aucun argument n’est politiguement neutre. « Luttentre les inégalités », « restaurer
l'autorité », «instruire au lieu d'éduquer », «gmenter I'efficacité », « s’adapter au
changement », ces slogans sont tous différentss ilsaconvergent sur un point : qu’on le
veuille ou non, I'école prépare (un peu) la sociéte

On aimerait bien, dans ces conditions, trouverrbitre?. Quelque chose ou quelgu’un qui
puisse nous dire — nous le dire objectivement,ormiablement et peut-étre méme
scientifiquement ce qu’il convient de choisir. Mais le problén®est que l'arbitre, en
politique, est toujours juget partie. Les enquétes internationales, par exeraptd,financées
et réalisées par des organisations non gouvernalasniMais méme lorsqu’elles militent
pour « la coopération et le développement », ce§ @Mppuient sur un socle idéologique
gue nous ne sommes pas obligés de partager. Legrafrme [de 'OCDE] pour le suivi des
acquis de éleves » (PISA) veut par exemple medeseconnaissances et les compétences
d’'un quart de million de jeunes de 15 ans dans&®.pSon premier rapport international et
le rapport romand qui a suivi ont été rapidementdformés par la presse en classements des
médailles, puis en piéce a conviction pour instrute que le Syndicat des enseignants
romands appelle le « procés » de I'école. On pigitilnement s’interroger sur la neutralité
d’un arbitrage aussi vite embrigadé.

Comment prendre cette enquéte ? Coup de Trafalgeowp de Jarnac ? Saine critique ou
dangereuse manceuvre ? La séparation n’est pasmesinous le savons bien. Ce que je vais
essayer de faire dans ce texte, c'est de témoigesrhésitations et des résolutions d'un
praticien. Praticien enseignant, d’abord. Pratiéeemateur d’enseignants, ensdit®ue faire
avec PISA ? Que dire de PISA ? Comment lire I'ebe|’l@SA ? Et d’abord : faut-il la lire ?
Je vais commencer, c’est vrai, par la plus radiclds questions. Nous verrons ensuite
comment s’enchainent les complications, et quelesivent étre, finalement, leurs
conséquences pour I'action.

1 Texte rédigé en marge d’'une intervention & laetabhdePISA : I'école en proceés ? Regards croisés entreaie de
classe et I'établissemenfssises romandes de I'éducation, Lausanne-Dorigtiyseptembre 2002 (Organisation : SER-
Syndicat des enseignants romands).

2 Un arbitre ou une arbitre. Le masculin utilisé slae texte est purement grammatical : il renvalesicollectifs composés
de toutes sortes d’arbitres, hommes ou femmes.

3 C’est ma fonction actuelle : chargé d’enseignenmadfitniversité de Genéve dans le domaine « Ecalmjlfes, société ».
La licence en sciences de I'éducation mention <«elgngment » dans laquelle je travaille est le tigguis pour devenir
enseignant ou enseignante aux degrés —2/+6.



1. Complexité : la mesure est-elle acceptable ?

Il faut se méfier de la mesure. Les chiffres s@olucteurs, ils transforment le travail des
hommes en indices boursiers, leur souffrance endauwsuicide, leurs différences en rangs et
en classements. En quantifiant la vie humaineajalsnent peut-étre tous les signes extérieurs
du sérieux, mais ils font souvent le jeu de I'éaaisme, tout heureux de calculer des
sommes, des moyennes, des rapports et des coistslepréclamer, sur cette base, davantage
de bénéfices, d'efficacité, de rendement. La coatserofit et a la compétitivité ne peut pas
étre imputée aux mathématiciens, mais elle apptésiehiffres bien alignés et les courbes
bien tracées.

Qu’on prétende non seulemeanesurer mais ausscomparerles acquis des éleves dans
les différents systémes éducatifs a de quoi nargeal Est-ce vraiment raisonnable ? Peut-on
vraiment chiffrer ce qui fait 'lhomme : sa mani@'éduquer et d’'instruire ses enfants ? N'y
a-t-il pas, dans le travail pédagogique, quelguesehd’incalculable ? L’histoire, la culture,
les valeurs et les choix politiques d’'un Etat nesledent-ils pas incomparable ? Les standards
internationaux ne risquent-ils pas dimposer lesnmes des puissants aux petits et aux
pauvres ? Ne vont-ils pas augmenter la pressioduptiviste, et provoquer une régression
des pratiques d’enseignement et d’évaluation (Marcl2002) ? Ce risque existe, c’est
évident. Et il peut nous inciter a refuser I'engrge : puisque la mesure est risquée, le mieux
serait encore de s’en passer. Puisque la quatitdééisitivement le contraire de la quantité,
récusons la mesure pour défendre ’lhumanisme eigappt le principe de précaution.

Certes, la quantité ne fait pas la qualité. Maisrgpantifier, il faut bien qualifier (que va-
t-on compter ?). Et pour qualifier, il faut bien soeer (sur une « échelle de qualité »). Qu’est-
ce qui est le plus prudent ? Ne rien évaluer, goiter les abus ? Ou croiser les chiffres, pour
complexifier I'analyse et la contester au besolte?Programme des Nations-Unies pour le
développement (PNUD, 2002) édite dieslicateurs du développement humgproduit
intérieur brut par habitant, espérance de vie, thalphabétisation, dépenses de recherche et
de développement, etc.). Il classe les pays du ma@ud une échelle qui montre et qui
démontre la pérennité des injustices, mais quiitactaler cent fois moins d’encre que le
tableau d’honneur édité par PISA. Des recherchasisies et italiennes (Deiana, 1999) ont
montré que 75% de la longévité humaine sont dussafaicteurs socioculturels, et que la
Sardaigne compte 220 centenaires pour 1.6 milldbhabitants, soit deux fois plus que le
ratio habituel (135 contre 70-80 pour un millio@es enquétes sont-elles infréquentables
parce qu'elles s’'appuient sur des statistiques At-éthes niveler les différences, et nous
contraindre a boire du vin sarde au lieu du ChasselPourquoi la recherche comparative
n'aurait-elle rien a dire de I'éducation, alors gjié étudie le développement humain et méme
la vie des hommes tout court ! Des dérives sontbpapossibles, mais faut-il se passer du
savoir et des nombres pour étre critique ?

La vérité, c’est que nous sommes souvent oppotamikes jours pairs, nous récusons les
chiffres. Et les jours impairs, nous les utilis@naotre avantage. « Vous comparez la lecture
en frangais a la lecture en finlandais ? C’estrin8e» « Vous critiquez I'école suisse ? Mais
elle est deuxieme en Europe pour les mathématiogu&e deux choses I'une, donc : soit on
réfute la mesure par principe (nivellement, régogssnarchandisation, etc.), et on sort de la
discussion ; soit on la prend pour ce qu’elle estindicateurqui donne une information, et
qui peut servir a toutes sortes d’'usagepmpris la démocratisation

C’est pour moi un premier point a travailler aves Etudiants : ne pas se payer de mots,
étre bien conscients que nos pratiques quotidiesomisconditionnées par des enjeux socio-
politiques tout sauf distants. La compétition ptas bonnes places, par exemple, peut faire
pression sur des parents qui font pression swgriesignants pour gu’ils fassent pression sur



les éléves (et réciproquement). Les appels répsévés le «retour aux bonnes vieilles
méthodes » ou contre le «nivellement par le bgewvent susciter des dynamiques
sournoises, ou chacun souhaite le mieux pour &geglévidemment, mais ou le plus faible
est vécu comme un encombrement. Les éléves étmngeréleves handicapés, ceux qui
« perturbent la classe » ou qui « surchargent [#rena sont plus vite relégués lorsque les
temps sont aux classements. Les études sciensfiteemanchettes des journaux, les débats
politiques ne gravitent pas seulement autour ddalsse, ils sondansla classe. lls sordans

la téte etdansles gestes de I'enseignant, chaque fois qu’il ghren qu’il ne prend pas le
temps de répondre a une question, pressé ou nadnegt’'par le plan d'études, par les
épreuves cantonales, par les inquiétudes des paepeut-étre, tout au bout de la chaine, par
le « Programme international pour le suivi des &cqies €léves ». Que les « questions de
société » traversent le quotidien scolaire, c’esfjee confirment les débats a propos de PISA,
et que j'essaie quant a moi de montrer aux futnsgignants.

Mais ce qui est nécessaire n’est pas suffisafdaut| c’est le deuxiéme point, assumer cette
complexité (Morin, 1999), pour allumer les conteest (Bourdieu, 1998/2001) saaspriori
relativiste. Que des textes et des chiffres cirttlgest la loi de la démocratie. Que ces textes
et que ces chiffres soient discutables, c’est wideéce politique. Qu'il faille répondre aux
tentatives de manipulation, non par une autre nudatipn, mais par I'usage raisonné des
données a disposition, c’est un principe éthigues &tudiants doivent se poser la question :
pourquoi passer toute sa vie a enseigner la ledtarghmétique et I'éducation civique a nos
éléves, si nous ignorons les publications et ledisigues des grandes organisations ?
Critiquer, d’accord. Discuter, d’accord. Contredii@ujours d’accord. Maiavecles chiffres,
passansles chiffres Avecles textes, pasansles textes. Question de principe, en somme : le
principe de non-contradiction. Principe qui noudigeh) pour dépasser le face-a-face des
opinions, a étudier, a lire, a comprendre, a coatea argumenter, bref, a faire le travail que
nous exigeons de nos éléves. Principe qui permegnse, de mieux supporter la complexité.
Mais qui nous oblige aussi a assumer ses rejetesscomplications.

2. Complications : la mesure est-elle utilisable ?

Si les chiffres sont tabous, il n'y a rien a digutEt si nous les prenons pour argent
comptant, nous péchons par naiveté. A mon seny, @ qu'une facon d'étre lucidedtudier
les études Analyser et, quand c’est nécessaire, discutecdesepts (« acquis des éléves,
savoirs et compétences, connaissances fonctioanéttératie, culture mathématique »), les
méthodes (types de questionnaires, échantillonnawggditions de passation), les priorités
(pourquoi les sciences et pas la musique ?), leetmant et I'interprétation des données
(moyennes et indices de dispersion, croisemenvaesbles, tableaux et graphiques). C’est
évidemment un peu compliqgué. Mais c’est pour cela @ recherche et les sciences de
I’éducation sont de plus en plus nécessaires alitxenan formation.

On ne fait pas injure aux experts de 'OCDE enmispie le travail du lecteur est plutot
rébarbatif. Personnellement, je comprends les gdie qui ne se précipitent pas sur ces
rapports de recherche. Comme eux, je préfére loesBeau, Hemingway ou Chamoiseau.
Mais il faut choisir : se contenter des journauxi’ane polémique divertissante mais souvent
superficielle ; ou chercher le savoir a la sourpeur rétablir ce qui est déformé ou
problématiser ce qui est simplifie, mais en acadptie sacrifier pour cela une ou deux
soirées. C’est une complication, bien sdr. Maissnoe sommes pas seuls a I'assumer.
Autorités, chercheurs, syndicats, associations aeenps, partis politiques : croiser nos
lectures est peut-étre le meilleur moyen d’évigsrimpostures.

Qu'apprend-on en lisant PISA, un soir de BA ? Letdar qui prend le risque et qui fait
I'effort de s’intéresser, que trouve-t-il d'intésasmt ? Beaucoup et peu a la fois, somme toute.



Je ne veux pas faire ici une « synthese de la égath, mais relever quelques constats, et
montrer en quoi ils sont utiles pour le débatteibdnne foi.

Premier constat : les « évidences ». C’est vraia parfois I'impression que PISA déploie
d'immenses moyens pour enfoncer des portes ouvéresqu’elle affirme par exemple que
les différences entre éléves sont beaucoup plusriamtes que les différences entre pays
(p.70), qu’une attitude positive vis-a-vis de I'xest corrélée avec de bons résultats (p.117),
que la performance et le bien-étre a I'école sdoreant mutuellement (p.129), que les
différences internationales sont plus importantaseeéléves désavantagés qu’entre éléeves
avantagés (p.207), que la composition sociologdpiEétablissement a plus d'impact que le
statut socio-économique de I'éleve (p.217), queadonomie est plutét un gage d’efficacité
(p.192), que les filieres de sélection précocetentlance a aggraver les écarts (p.72), que
I'égalité des chances n’est pas un objectif irrgéabile en matiere d’enseignemept169).
PISA pose un diagnostic qui n’est pas nouveauggucorroboré par des études antérieures,
en Suisse (Hutmacher, 1993) et ailleurs (Craha®6 1%an Zanten, 2000). Les tendances les
plus lourdes sont connues depuis longtemps, ellesdavraient pas surprendre les
responsables et les professionnels de I'éduca®BIBA, en la matiere, a au moins le mérite de
confirmer le postulat scientifique : le travail p@&gique est peut étre non mesurable, mais il
n'est pas complétement opaque.

Deuxiéme constat : la prudence. Il y a tant et tnvariables en jeu — pédagogiques bien
sdr, mais aussi culturelles, politiques, linguigég, sociales, économiques — que des
conclusions synthétiques et univoques sont absaluimgossibles. Le rapport international
affirme a plusieurs reprises @uicun facteur ne vient a lui seul expliquer poulguertains
établissements ou pays obtiennent de meilleursitaésugue d’autreg(p.231) et qudes
corrélations ne peuvent pas étre interprétées damssens causa{p.193). Et le rapport
romand ajoute qil'ne faut pas attendre de PISA qu’il démontre aseditude et précisions
les raisons qui sous-tendent les performances l@gs%p.26). Pour comprendre les résultats
d'un systéeme scolaire, il n'y a pam facteur, mais unenyriade de facteursCeux qui
cherchent a isoler la variable de leur choix (¢a@®ns l'autorité : en Corée, les éleves sont
plus disciplinés ») se trompent ou cherchent a mrmusper. Mais ils s’exposent a des retours
de flamme, puisque I'argument tronqué peut touj@ms inversé (« si le modéle coréen est le
bon, pourquoi le niveau de lecture est-il meillenrFinlande et au Canada ? »).

Troisieme constat : les vraies priorités. Il sefadile de désamorcer la bombe PISA en la
réduisant a un tissu autocritique de banalitésséZait injuste et infondé. Le rapport romand
affirme (et montre) en particulier qle constat le plus marquant pour la Suisse estdd p
importante d’éléves qui disposent d’'une compétemckecture trés faibléSR, p.37), que ce
constat est particulierement préoccupant a Gengwl)( et qu’il est tout a fait différent
suivant qu’'on étudie en section latine, en sectjénérale ou dans un cycle d’orientation a
niveaux et options (p.62). La encore, la « nouveliéest pas entierement nouvelle. Mais elle
peut relancer le débat sur les ambitions et leditions de la lutte contre I'échec scolaire.

C’est ici que tout converge : la complexité du mmnid complication de la réflexion et
I'engagement dans I'action. Les principes qui petgeider un formateur d’enseignant sont,
ici encore, politiquest pédagogiques.

3. Prendre la mesure et prendre des mesures : I'eagement raisonné

Comment penser et surtout pratiquer la formatiors deaitres dans un contexte
nécessairement politisé ? Je vais essayer de stteénmon raisonnement. Cela va simplifier
ce qu’'il faudrait nuancer, mais cela me permetgarntrer comment je congois - dans la



« conjoncture PISA », mais jespére aussi au-ddi& rapport entre réflexion théorique et
engagement raisonné dans la pratique.

Premierement : voir le probleme. Ce ne sont pagpéemgogues, les chercheurs ou les
syndicats qui le disent, c’est la loi: les enfanmisnnent a I'école pour apprendre lire, a
comprendre, a réfléchir. lls n’y arrivent pas tavec les mémes moyens, mais ils devraient
tous en sortir avec l&aculté de discernemeset le désir d’apprendre Si les inégalités sont
difficiles a supprimer, I'école doit au moitendre a les corrigerCe que rappelle PISA, c’est
d’abord que des éleves sortent de I'école sanetsources qui leur permettraient d’exercer
pleinement leur droits. Les économistes disent -paet que c’est du « gaspillage », une
absence de « retour sur investissement ». Les hstasudiront plutét que c’est une injustice,
gue chaque éléve a le droit d’'accéder aux savbiasie compétences qui folg propre de
I’'homme (Bentolila, 2000). Mais au bout du compte, c'estnhéme question qui reste :
comment faire (au) mieux ? (Vellas, 2002)

Deuxiemement : faire partie du probleme. Se méfies siréenes qui nous chantent que
c’est la faute aux patrons, la faute aux innovatida faute a I'immigration, la faute a la
télévision, la faute a la démission des parentsalde a « I'école en mutation ». Toujours
tenir les deux bouts de la corde en méme tempmalée institué et le maitre instituant. Ne
pas étre dupe des rapports sociaux qui conditiariegravail pédagogique, ne pas croire que
ce qui advient dans la classe a&solutiondans la classe (Passeron, 1967), mais ne pas faire
non plus comme si l'action sociale concernait tsscitoyenssaufles enseignants ! Nous
plaindre du gouvernement, des experts, des fampkag-étre. Mais en balayant aussi devant
notre porte. Ce que confirme PISA, c’est que detresaet des établissements peuvent, a
conditions socioculturelles constantes, obtenir ssiltats différents. A condition de s’en
donner les moyens. Prendre la mesure du probléest,dgja bien. Prendre des mesures pour
le résoudre, c’est mieux.

Troisiemement, donc : trier les bonnes et les maagasolutions. PISA, on I'a vu, ne dit
pas ce gu’il faut faire. Mais elle montre au mogesqu’on ne peut pas dire. Par exemple :
gu’il faut mettre des notes et effectuer assetat8tlection (la Finlande fait I'inverse) ; qu'il
faut centraliser l'institution en évitant l'auton@ndes établissements (le Canada fait le
contraire) ; que la qualité d’'une I'élite tire lerormance collective vers le haut (Geneve et
Vaud font défaut). On a beaucoup entendu, exentifiadt, que notre désarroi local était dQ
a la « réformite » des cantons romands. Mais lesmiks modernes » ont fait partie de nos
grandes réformes, et si la Suisse a «sauvé l'hwwnpec’est justement grace aux
mathématiques ! On ne peut pas dire que toutemmesations sont bonnes sous ce simple
prétexte, c’est évident. Mais comment dénoncer aleshent et sans vergogne I'activisme
pédagogique ?

PISA et nimporte quelle autre enquéte n'aurontgemnte dernier mot. D’ailleurs, elles ne
le demandent pas. Ce que pose d’abord PISA, centegas des questions techniques, c’est
une exigence éthique. Si nous voulons discuteiyd®& il faut I'étudier. Sans naiveté, mais
sans complaisance non plus. Il ne faut pas, panpbes crier haro sur la quantification, et
n’exploiter comme argument que la part la plus héqoe des chiffres et des classements. I
ne faut pas revendiquer les honneurs lorsque lamast bien classée, et prétendre qu’on
n'est pas concerné lorsqu’elle est distancée. lfauge pas dire qu'on est pour la raison
universelle, et exploiter les angoisses populare$ieu de travailler & la recherche collective
de solutions bien réfléchies. Il ne s’agit pas deate, mais de professionnalisme (Huberman,
1991 ; Perrenoud, 2002). Cette déontologie vaut pmis, vieux maitres et jeunes maitres :
nous méfier des harangueurs (y compris nos formrgtegétudier les études pour nous faire
une opinion, discuter et soutenir les discussidabusquer nos contradictions.



Avec ou sans PISA, 'ambiance pédagogique est péuté crispation. Tout indique que la
sortie de la crise se trouve vers le haut. Touttreoque I'école a besoin de reconnaissance,
mais qu’elle a aussi besoin de mériter notre canéaen visant la formation avant la
sélection. Pourtant, tout se passe aujourd’hui cemsiil fallait choisir entre deux
involutions : lenew managemeritbéral d’'un c6té, la restauration républicaine |@eitre
(Touraine, 1996 ; Joshua, 1999 ; Meirieu, 2000trefla, 2000 ; Lessard & Tardif, 2001).
Quant a moi, une chose est claire : entre I'innowaét I'institution, je refuse de choisir. Je
veux les deux. J'aime la fagon dont Castoriadig$1®.136-138) assume la complexité sans
se résigner :

Dans la vie, telle qu'elle est faite a moi et auxras, je me heurte a une foule de choses
inadmissibles, je dis qu’elles ne sont pas fataegu’elles relevent de l'organisation de la
société. (...) Je sais parfaitement que la réalisatiune autre organisation sociale et sa vie ne
seront nullement simples, qu’elles rencontrerorthaque pas des problemes difficiles. (...) Si
méme nous devions, moi et les autres, rencontehéc dans cette voie, je préfere I'échec dans
une tentative qui a un sens a un état qui restéezia méme de I'échec et du non-échec, qui reste
dérisoire (...) Je ne compte pas que les homme se transfominen anges (...). Je ne vais pas
sous ce prétexte passer mon temps libre & regdadétévision ou a lire des romans policiers.

L’échec scolaire n’est pas une fatalité. Et s’emgaupur le faire reculer n’est ni angélique,
ni dérisoire. Par ol commencer ? Ou trouver la bopiste ? PISA ne se lit peut-étre pas
comme un polar, mais pour I'enquéteur tenace, ceshformateur.
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