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Contexte

Dans ce contexte de mutation accélérée du travail, anticiper les évolutions des métiers et y préparer les
travailleurs par des politiques publiques et managériales adaptées constituent un impératif. Ces démarches,
rassemblées ici sous la dénomination générale de « prospective des métiers et des compétences », font face a
des défis de taille. Elles supposent notamment d’articuler et d’équilibrer des dimensions multiples :

= Les dimensions techniques et méthodologiques de ces démarches doivent s’articuler aux enjeux et jeux
sociaux et politiques des acteurs et parties prenantes impliquées.

= ['ambition se situe souvent entre prévision des évolutions futures qui s'imposeront aux autorités
publiques, employeurs et travailleurs, et co-construction proactive et partenariale d'un futur du travail
par les acteurs en présence.

= Les niveaux d'analyse et d’action sont immanquablement multiples et mélent des facteurs et marges
de manceuvre internes aux entreprises et a I’échelle plus large des secteurs d’activité et bassins
d’emploi.

Sous la direction de Sabrina Cohen-Dumani, la Fondation Nomads a créé, a cette fin, un Hub Futur des Jobs qui
rassemble sur une base volontaire des acteurs du monde du travail romand, ainsi que des experts en
prospective des emplois et gestion des compétences, dans le but de soutenir le développement de modéles,
pratiques et outils pour anticiper et développer les compétences du futur. Piloté par Sophie Huber-Kodbaye
(Directrice du Centre pour la Formation Continue et a Distance de I'Université de Geneve et Leader du Hub) et
Kristina Abate (Chef de projet a la Fondation Nomads), ce hub anime depuis I'automne 2020 deux réseaux
d’acteurs, auxquels participe Nathalie Delobbe, Professeure en Faculté de Psychologie et des Sciences de
I'Education et responsable de I'équipe ACT'FOR (Apprentissage et Compétences au Travail, en Formation et dans
les Organisations)

1. Une Plateforme Inter-Entreprises (PIE)

Celle-ci réunit une dizaine de responsables des ressources humaines et du développement des compétences,
en provenance d’entreprises privées et institutions publiques romandes. D’octobre 2020 a juin 2022, 18 séances
ont été organisées ainsi que deux demi-journées de formation, dédiées essentiellement a des temps d’échange
de pratiques et de partage d’expériences et a des moments de synthése réflexive et recadrage conceptuel
autour de deux thématiques :

= |a prospective stratégique, la planification des emplois et la gestion des compétences dans les
organisations
= |e pilotage et I'accompagnement des changements organisationnels et transformations culturelles

En annexe, nous incluons un schéma concu par la Fondation Nomads pour structurer les travaux de cette
plateforme.

2. Un groupe de Partenaires Prospectives Emplois et Compétences (PPEC)

Ce groupe rassemble des experts issus de 4 institutions publiques en charge de |a gestion de I'emploi et/ou de
la formation professionnelle en France (CEREQ), Belgique (FOREM), Canada (OCE) et Suisse (HEFP). Les 15 séances
de travail de ce groupe ont permis de présenter et d’analyser les démarches et méthodologies utilisées par ces
partenaires pour guider I'analyse prospective des emplois et compétences a I'échelle d’'un secteur ou d’une
filiere d’activités (ex. filiere transformation et valorisation des déchets, métiers du batiment). La fondation
Nomads a également présenté la démarche en cours de réalisation dans le cadre du projet Generation of

Hydrogen.

A partir de ces expériences partagées, une premiere grille d’analyse transversale appliquée a chacun des cas
étudiés a permis I’ébauche d’'une matrice ou canevas utile pour guider la conception et la mise en ceuvre de
démarches de prospective des emplois et compétences a I'échelle de politiques publiques.

Les supports Power Point ainsi que les enregistrements sur Teams de la plupart des séances de ces deux réseaux
sont disponibles, complétés par divers documents fournis par les membres de ces réseaux (p.ex. rapports de
prospective, etc.).


https://nomadsfoundation.com/
https://nomadsfoundation.com/hubs/hub-futur-des-jobs/
https://www.goh.ch/fr/formation
https://www.goh.ch/fr/formation
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Obijectifs

Afin de capitaliser sur I'expertise partagée et construite lors des travaux de ces deux réseaux et de la mettre
plus largement a disposition des acteurs engagés dans des démarches de prospective, la Fondation Nomads
entend faire appel a I'Université de Genéve pour un mandat de service dont 'objectif est de :

Structurer et présenter, sous forme de libre blanc, une méthodologie générique utile a la conception, au
pilotage et a I'’évaluation d’'une démarche d’analyse prospective des métiers et des compétences.

Cette méthodologie vise des démarches a déployer a I’échelle d’un secteur ou d’une filiére d’activités et d'une
politique publique de gestion de I'emploi et de formation professionnelle, mais transférables également a
I’échelle d’une entreprise ou institution et de sa politique de gestion des ressources humaines.

Tout en ayant pour vocation d’aider a la décision et de guider les pratiques concrétes, la méthodologie proposée
sera ouverte et non prescriptive : elle présentera des outils d’analyse, des options et alternatives d’action, des
clés et criteres de décision, des outils et pratiques possibles, en laissant aux acteurs la responsabilité de choisir
et de construire une démarche et des instruments adaptés, tenant compte des enjeux et spécificités de leur
contexte d’action.

A partir du matériel échangé (témoignages, éléments de synthése et de recadrage théorique, documentation
supplémentaire) dans le cadre de la Fondation Nomads, les objectifs concrets sont de :

1. Elaborer les différents enjeux, dimensions, opérations et étapes de cette méthodologie générique, en les
articulant en un modele/canevas intégrateur et systémique.

2. Consolider et étayer le modele a partir de quelques travaux académiques pertinents connus de I'équipe de
recherche.

3. lllustrer les dimensions, enjeux, opérations et étapes de la méthodologie par des exemples, cas et outils
concrets issus des travaux pilotés par la Fondation Nomads.

4. Présenter la méthodologie dans un «Livre blanc» ou guide pratique, adapté a la communication a
destination d'un public d’acteurs et professionnels en charge de démarches de prospective des métiers et
des compétences

Le livrable sera la maquette d'un livre blanc, présentée sous forme de document Word ou Power Point.

Annexe

Schéma structurant les travaux de la Plateforme Inter-Entreprises
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