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Contexte numérique et enjeux pour la classe de 
français
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Mise à jour d’un métalangage susceptible de permettre : 
- la description de formes sémiotiques et rhétoriques nouvelles 

- des stratégies d’écriture renouvelées par ces formes (Bouchardon, 
2011; Audet et Brousseau 2011; Gervais et Seammer, 2011)

Évolution de la didactique du français en fonction de chacun 
de ses objets (le « texte », les genres, l’écriture, etc.) et des 

nouvelles compétences impliquées (Lebrun et al., 2019)

Modification des pratiques de lecture et d’écriture
contemporaines (Lebrun et al., 2012; Penloup et Joannidès, 2014; Perret et Massart-

Laluc, 2013)



Présentation du projet 
international
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Littératie médiatique des 
adolescents : pratiques, 
auto-déclarations et 
évaluation de tâches simples 
et complexes

Des expertises interdisciplinaires :

● information et communication
● didactique des langues
● sciences du langage
● technologies éducatives

Une collaboration internationale
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Objectifs de la recherche

Étudier la  relation entre les 
niveaux de littératie médiatique 
mesurés, les  niveaux auto-
déclarés par les participants, et les 
pratiques médiatiques de ceux-ci. 

➢ évaluation sur base 
d’autodéclaration de pratiques et 
compétences

Proposer un modèle de la littératie 
médiatique articulant ses niveaux 
élémentaires (savoirs et savoir-faire) 
et ses niveaux plus avancés
(compétences)
➢ évaluation par tâches simples 

(mobilisation de savoirs et savoir-
faire prédéfinis) et  tâches  
complexes  (mobilisation  d’une  
combinaison  originale  de savoirs et 
savoir-faire dans une situation-
problème médiatique inédite). 
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Quelques définitions

Définition conceptuelle de la littératie 
Capacité d’une personne, d’un milieu et d’une communauté à comprendre et à 
communiquer de l’information par le langage sur différents supports pour 
participer activement à la société dans différents contextes (Lacelle et al., 2016)

Littératie médiatique
L’ensemble des compétences caractérisant l’individu capable d’évoluer de façon
critique et créative, autonome et socialisée dans l’environnement médiatique
contemporain (Fastrez, 2010)

Compétence
« Une compétence est un savoir-agir complexe qui prend appui sur la 
mobilisation de la combinaison efficace d’une variété de ressources
internes et externes à l’intérieur d’une famille de situations » (Tardif, 2006, 
p. 15)

→ action intentionnelle (individu agit en direction d’un objectif)
→ Une distinction courante dans les ressources internes: 
connaissances (knowledge), capacités (skills), et attitudes (Bourg et. 
al., 1989)

→ Adaptation d’une manière nouvelle et non stéréotypée à des 
situations inédites (Rey et al., 2006, p. 13) 

→ Seulement manifeste à travers des performances 7
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2 référentiels de compétences en littératie médiatique
1) GReMS : Activités et dimensions des objets médiatiques
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Technique Sémiotique Sociale

Lecture

Navigation

Ecriture

Organisation

• Comprendre, analyser, évaluer des objets médiatiques

• Créer et diffuser ses propres productions médiatiques

• Explorer, chercher, sélectionner des textes, des gens, des technologies

• Catégoriser, annoter, conserver des documents, technologies et relations 
médiatisées

Les objets, documents, messages, dispositifs « médiatiques » sont:

des artefacts (fabriqués) qui réfèrent à quelque 
chose d’autre qu’eux-
mêmes

par et pour des humains

(Fastrez & De Smedt, 2012) 



Grille de compétences en littératie médiatique 
multimodale
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« Rend compte de l’habileté à accéder à des textes multimodaux, à les analyser, à les 
évaluer et à les créer à travers une variété de contextes » (Lacelle et al., 2015, p. 165)

• Compétences cognitives et subjectives
• Compétences pragmatiques
• Compétences sémiotiques

• Compétences modales
• Compétences multimodales

(Lacelle et al., 2017, 2015)

Issues de la littératie écrite, 
mais appliquées à de nouveaux 

objets sémiotiques

Prennent en en considération 
la spécificité des langages et la 

façon dont ils s’articulent 



N = 25

Questions et tâches portant sur la recherche 
d’information et la production multimédia (création 

d’un site web)

Protocole méthodologique : 
3 phases quantitatives cumulatives et une phase qualitative

Questionnaire 
déclaratif
compétences 

autoévaluées et 
pratiques médiatiques

Test évaluatif
sur base 

de tâches simples

Test évaluatif
sur base 

d’une tâche complexe

Entretiens 
qualitatifs

exploration de la 
démarche, relation aux 
pratiques, apprenance

2019
N = 2000

2020
N = 400

2021
N = 100



Décomposition de compétences 
en étapes et en savoir-faire
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Tâche complexe

Conception d’une tâche transversale à l’ensemble des activités (lecture, navigation, 
écriture, navigation) et des dimensions (technique,sémiotique, sociale) de notre 
grille d’analyse

Élaboration d’une tâche en deux volets :
Recherche d’information en ligne

Production d’un hypermédia explicatif

Le genre explicatif est vu en 3e secondaire.

Chaque volet a été découpé en plusieurs étapes de réalisation.
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Logique générale de la décomposition 

Tâche complexe

Etape 1

Etape 2

Opération 2.1 Opération 2.1 en 
contexte

Item  
autodéclaratif 2.1

Tâche simple 2.1
(étape suivante)

Opération 2.2 Opération 2.2 en 
contexte

(…)

Opération 2.n Opération 2.n en 
contexte

(…)

Etape 18
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p. ex. étape 4 :
Examiner des 
résultats de 
recherche

p. ex. opération 4.3 : 
Repérer les éléments 
propres à un genre 
textuel spécifique 
(GRLMM)

p. ex. opération 4.3 : 
Repérer les marques du 
genre textuel en tenant 
compte des 
caractéristiques du 
support, du média et de 
la mise en page de la 
liste des résultats de 
recherche

p. ex. item autodéclaration :
Face à la liste de résultats, , tu 
peux facilement déterminer de 
quel type de document il s'agit 
(article de journal, de blog, 
d'encyclopédie, publications de 
réseaux sociaux, image, vidéo, 
etc.).

p. ex. item tâche simple :
Voici une liste de résultats de 
recherche, identifie pour chaque 
résultat de quel type de 
document il s’agit (article de 
journal, de blog, d'encyclopédie, 
publications de réseaux sociaux, 
image, vidéo, etc.). 



La tâche complexe décomposée en 18 étapes 

1. Ouvrir son navigateur internet habituel (Internet Explorer, Google 
Chrome, Mozilla Firefox etc.)

2. Aller sur son moteur de recherche habituel (Google, Yahoo, Bing etc.)

3. Rechercher (formuler une requête concernant) les informations relatives 
au thème défini

4. Examiner la liste des résultats de recherche

5. Sélectionner un ou plusieurs documents ou sites parmi les résultats de 
recherche

6. Survoler les documents médiatiques retenus à l'étape 5.

7. Cerner le contenu, l'organisation et le point de vue des documents 
médiatiques sélectionnés (un à la fois)

8. Évaluer les informations contenues dans un document médiatique

9. Sélectionner et conserver les documents finaux en vue de la 
production de l'hypermédia explicatif

10. Relever, extraire et consigner (ou sauvegarder) les informations 
pertinentes des documents médiatiques finaux

11. Planifier et organiser les contenus pour l’hypermédia

12. Tenir compte du destinataire dans la planification de l’hypermédia

13. Synthétiser les informations et les idées retenues

14. Utiliser les fonctions techniques et sémio-techniques du média 
numérique (site web)

15. Choisir les codes, les modes, langages et les formats appropriés pour le 
message

16. Construire un discours explicatif multimodal

17. Vérifier le respect des sources

18. Évaluer sa production
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RECHERCHE D’INFORMATION PRODUCTION MULTIMEDIA 



PROCESSUS DE SÉLECTION DES COMPÉTENCES 
À ÉCRIRE UN  HYPERMÉDIA EXPLICATIF
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Recension de théories et modèles d’écriture de texte numérique (Lacelle, Lebrun, 2016; 
Cailleau et al., 2010; Bouchardon et al., 2011; Edwards-Grove, 2010; Deseilligny, 2009; Collin et Karsenti, 
2011; Braaksma et al., 2007; Hicks, 2013; Bearne, 2009; Pantaleo, 2010; Kress, 2010; Mills et Exley, 2014...)

Théories et modèles d’écriture de texte explicatif (Garcia-Debanc, 1989; Coltier, 1986; Adam, 
1987; Dolz-Mestre, Rosat et Schneuwly, 1991; Abdelkader, 2014...)



PROCESSUS DE 
SÉLECTION DES 
COMPÉTENCES 
À ÉCRIRE UN 
HYPERMÉDIA 
EXPLICATIF

Exemple
Cailleau et al., (2010) : organiser les 
propriétés fondamentales et les formes 
d’expression propres ou reconfigurées par le 
numérique (écriture hypertextuelle, multimédia, 
collaborative, etc.).

Prévoir les potentialités techniques du support

Penser ce qu’il est possible de faire avec ce 
support

Ajouter du sens aux potentialités applicatives

Recension de théories et modèles 
d’écriture de texte numérique

(Lacelle, Lebrun, 2016) 
(Cailleau et al., 2010; Bouchardon et al., 2011; 

Edwards-Grove, 2010; Deseilligny, 2009; Collin et 
Karsenti, 2011; Braaksma et al., 2007; Hicks, 2013; 
Bearne, 2009; Pantaleo, 2010; Kress, 2010; Mills et 
Exley, 2014; Lacelle, Boutin et Lebrun, 2017; …)
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PROCESSUS DE 
SÉLECTION DES 
COMPÉTENCES 
À ÉCRIRE UN 
HYPERMÉDIA 
EXPLICATIF
Théories et modèles d’écriture 

de texte explicatif 
(Garcia-Debanc, 1989; Coltier, 1986; Adam, 1987; 

Dolz-Mestre, Rosat et Schneuwly, 1991; 
Abdelkader, 2014; …)

Liste de compétences extraites d’une
recension (15 pages, une douzaine de
références)
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Exemple
Garcia-Debanc (1989): superstructure et microstructure 
du texte explicatif 



PROCESSUS DE 
SÉLECTION DES 
COMPÉTENCES 
À ÉCRIRE UN 
HYPERMÉDIA 
EXPLICATIF

★ Identifier la fonction sémiotique des caractéristiques techniques 
d’un média numérique (ex.: fonction synthétique des mots clés dans 
le menu d’un site web) et à faire usage des fonctions disponibles. 

★ Identifier les fonctions techniques et organisationnelles de 
l’information dans un média numérique et à construire son message 
à partir de ces fonctions. 

★ Analyser les propriétés du support d’inscription du média (ex.: 
codage).

★ Concevoir l’architecture d’une production médiatique (ex. 
hypermédia explicatif).

★ Mobiliser les ressources utiles pour produire un média numérique 
(ex.: consultation d’un expert dans un blogue, ou d’un pair, d’un 
tutoriels…)

★ Agencer les informations multimodales de manières efficace (du 
point de vue discursif), ergonomique (du point de vue de 
l’utilisateur) et esthétique (du point de vue du récepteur = pour 
capter son attention). 

Répertoire d’une centaine de sous-
compétences à classer, à fusionner et 
à diviser en étapes de réalisation de la 

tâche
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PROCESSUS DE 
SÉLECTION DES 
COMPÉTENCES 
À ÉCRIRE UN 
HYPERMÉDIA 
EXPLICATIF

★ Prévoir les parcours possibles du lecteur/utilisateur et à le 
guider à l’aide d’un « mode d’emploi » de sa production (ex.: 
produire un tutoriel de consultation de son site).

★ Agencer les codes d’un mode et à recourir à un logiciel 
approprié (ex.: utilisation de photoshop pour travailler une image 
à insérer dans un média numérique).

★ Produire des agencements sémiotiques et techniques logiques 
d’informations dans un média numérique (ex.: jouer avec les 
modes sémiotiques et les fonctions techniques)

★ Identifier son destinataire et à en tenir compte dans les 
niveaux de modes sémiotiques sélectionnés (ex.: des mots 
simple, des images explicites…). 

Répertoire d’une centaine de sous-
compétences à classer, à fusionner et 
à diviser en étapes de réalisation de la 

tâche
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PROCESSUS DE SÉLECTION DES COMPÉTENCES À ÉCRIRE UN 
HYPERMÉDIA EXPLICATIF - EXTRAIT DU QUESTIONNAIRE 
D’ENQUÊTE
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Quelques résultats préliminaires
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Autoévaluation de compétences générales

Les élèves ont une grande confiance en leur capacité générale de recherche en ligne, tant pour des 
recherches simples que complexes. 

Seule une minorité se sent compétente à produire un site web informatif.
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N =

1929

1928

1928

1927

1923

1927

Trouver la réponse en ligne à une
question simple

Pour toi-même

Pour toi-même

pour l’école

pour l’école

Faire une recherche en ligne pour 
laquelle il faut rassembler des 

informations venant de  .
plusieurs sites

Créer un site web informatif .
Pour toi-même

pour l’école

Comment  décris-tu ta capacité à réaliser les tâches suivantes, 
même si tu ne les as jamais faites avant ?



Différences entre auto-évaluation de compétences et 
de savoir-faire 
Les élèves se sentent moins compétents envers leurs savoir-faire en recherche qu’envers leurs compétences 
de recherche globales. 
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Différences entre auto-évaluation de compétences et 
de savoir-faire 
Les élèves se sentent moins compétents envers leurs savoir-faire en recherche qu’envers leurs compétences 
de recherche globales. 
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Différences entre auto-évaluation de compétences et 
de savoir-faire 
Les élèves se sentent plus compétents face à des tâches précises de production que face à la compétence 
générale de production.  

25

Comment  décris-tu ta capacité à réaliser les tâches suivantes, 
même si tu ne les as jamais faites avant ?

Dans le cadre d’un de tes cours, tu dois créer un site Web informatif pour ta classe sur les planètes du système solaire. Ton
site doit être composé de plusieurs pages, et contenir du texte, des images, des vidéos, du son et des liens vers d’autres 
pages Web. Même si tu n'en as jamais fait, te sens-tu capable de...



Conclusion et perspectives

- Analyses à venir : 
● croisement des compétences et savoirs/savoir-faire évalués
● croisement des compétences évaluées et pratiques

→ Déterminer savoirs, savoir-faire et compétences pour classe de français 
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Compétence 
générique

Savoir-faire 
spécifique

Recherche 
d’information + -

Production 
hypermédia - +



Étapes à venir
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2019 2019-2020 2020-2021

2019

Collecte de données 
dans les écoles du 
Québec, en France 
et en Suisse à 
l’automne 2019 

2019-2020

Analyse des 
données de l’an 1 
et préparation de 
l’évaluation de la 
phase 2 

2020-2021

Phase 2 : Évaluation 
des compétences 
en LM en contexte 
de tâches simples 
et tâche complexe

2021

Phase 3 : Analyse 
des évaluations et 
entretiens 
d’explicitation avec 
des profils précis 



Merci!
Questions, commentaires?

Pour toutes questions…
Eve Gladu : gladu.eve@courrier.uqam.ca

Julia Bhil : julia.bihl@uclouvain.be

Nathalie Lacelle : lacelle.nathalie@uqam.ca

Pierre Fastrez : pierre.fastrez@uclouvain.be
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