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< en kiosque Examen :
Samedi 4 juin 2022

08h15-12h00
Uni Mail

Salle R380
Anonymisé : carte d’étudiant.e (avec numéro 

d’immatriculation lisible) impérative
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Exercice F, autocorrectif

https://moodle.unige.ch/course/view.php?id=8738
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Le métier d’enseignant.e :
lien social et conflit cognitif

Métier d’enseignant.e et évolutions de l’école

P13 | 2.4.2.
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1. Des liens sous conditions

2. La médiation du conflit

3. Un condensé de pédagogie…
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Un lien social, trois autorisations
Si Malika s’autorise à (…) parler français tout en acceptant que sa 
mère continue à lui parler arabe, s’il n’y a « pas de problème là-
dessus », au point que cela fasse partie des habitudes, c’est d’une 
part, parce que sa mère l’y autorise également, et, d’autre part, 
parce qu’en retour Malika « autorise » sa mère à ne pas parler le 
français, à demeurer musulmane, sans que ces pratiques dont 
elle-même s’est émancipée soient pour autant frappées 
d’opprobre et de dévalorisation (…). Nous sommes là en présence 
d’un puissant ressort de mobilisation scolaire des jeunes filles 
(…) : faire mieux que leurs mères, choisir de mener une autre vie, 
ce n’est pas pour autant porter un regard négatif sur celles-ci 
dont la vie a été plus contrainte par la division sociale et sexuelle 
du travail et des savoirs que celle de leurs époux.

(Rochex, 1995)

1. Des liens sous conditions  >  2. La médiation du conflit  >  3. Un condensé de pédagogie…

https://1drv.ms/v/s!AjEUJPUsRKFOhJM0YICNK_iwHRhHXw?e=7L2LNQ
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Apprentissage par corps…
« Une éducation faite de brutalité et de gâteries comme l’est si souvent l'éducation 
populaire sans que les parents aient la patience de diriger loyalement et 
régulièrement les enfants, accoutume ceux-ci à faire ce qu’ils veulent, puis, lorsque 
leurs jeux deviennent bruyants ou que les libertés qu’ils s'octroient dépassent les 
limites permises, une bourrade de plus ou moins grande intensité les ramène 
provisoirement à l’ordre. Cette correction est, dans bien des cas, le seul critère qu'ils 
connaissent et, tant qu’elle n'a pas eu lieu, le fait accompli est considéré comme licite. 
Chez ces enfants se développent facilement des troubles du sentiment, du caractère, 
un amour de la liberté et du vagabondage qui rendent toute éducation et toute 
instruction impossibles. »

Dr André Collin (1920).
Enfance abandonnée et jeunes délinquants.
Annuaire de l'instruction publique.
Lausanne : Payot. 

1. Des liens sous conditions  >  2. La médiation du conflit  >  3. Un condensé de pédagogie…
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…ou par cœur ?
« L’impact du style d’autorité est conséquent, indépendamment de l’origine sociale. 
Dans tous les cas, les performances scolaires sont meilleures lorsque les parents 
utilisent davantage le style relationnel et moins le style statutaire et libertaire. »

(Clémence et al., 2006)

Contractuel
Délibératif

Négocié
Transactionnel…

?

1. Des liens sous conditions  >  2. La médiation du conflit  >  3. Un condensé de pédagogie…
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1. Des liens sous conditions

2. La médiation du conflit

3. Un condensé de pédagogie…
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Se contredire pour s’entendre…
« La philosophie dialectique du ‘pourquoi 
pas ?’ est caractéristique du nouvel esprit 
scientifique. (…) La connaissance cohérente 
est un produit de la raison polémique. (…) 
Deux hommes, s’ils veulent s’entendre 
vraiment, ont d’abord dû se contredire. La 
vérité est fille de la discussion, non pas fille 
de la sympathie. »

(Bachelard, 1940/1994)

1. Des liens sous conditions  >  2. La médiation du conflit >  3. Un condensé de pédagogie…
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CONFLIT (SOCIO-COGNITIF)
Le conflit socio-cognitif est un processus paradoxal déclenché par un 

désaccord explicite entre deux personnes et qu’elles résolvent d’un 

commun accord.

• Le conflit est social parce qu’il réunit deux sujets, cognitif parce que 

(seules) leurs connaissances sont en cause. Il dépend de la capacité des 

parties à supporter socialement et affectivement les conséquences de 

leur opposition et de l’incertitude qu’elle suppose.

• Le processus idéal passe par l’émergence d’un désaccord cognitif 

(conflit), puis par la décentration cognitive des participants (question), 

la résolution cognitive du conflit (discussion) et une restructuration 

cognitive (apprentissage) chez au moins l’un des deux partenaires 

(Zittoun, 1997).

• Par incorporation, le conflit intersubjectif peut se transformer en conflit 

intrasubjectif (Vygotski, 1934), en capacité humaine à chercher 

activement l’objection, à se poser (réflexivement) des questions, à 

trouver librement un intérêt aux savoirs nouveaux.

conflit/dilemme/réflexion
intrasubjective

conflit/dispute/discussion
intersubjective

1. Des liens sous conditions  >  2. La médiation du conflit >  3. Un condensé de pédagogie…
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1. Des liens sous conditions

2. La médiation du conflit

3. Un condensé de pédagogie…
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…la dictée coopérative

Quatre étapes : 

1. Texte dicté par l’enseignant.e.

2. Comparaison et amélioration des copies en duos.

3. Seconde comparaison par regroupements de duos.

4. Textes affichés, ultimes arbitrages et formalisation des 
apprentissages par l’enseignant.e.

1. Des liens sous conditions  >  2. La médiation du conflit  >  3. Un condensé de pédagogie…
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…la dictée coopérative

Cinq principes :

1. Le conflit source d’intéressement

2. L’enseignement explicite des concepts-clés

3. Une progression dans l’ordre des priorités

4. Une différenciation potentielle des apprentissages

5. L’éducation par l’instruction et ses nécessités

Lire : https://archive-ouverte.unige.ch/unige:85552

Voir : https://www.youtube.com/watch?v=4wnGUMII12I

1. Des liens sous conditions  >  2. La médiation du conflit  >  3. Un condensé de pédagogie…

https://archive-ouverte.unige.ch/unige:85552
https://www.youtube.com/watch?v=4wnGUMII12I


M
ét

ie
r 

d
’e

n
se

ig
n

an
t.

e 
et

 é
vo

lu
ti

o
n

s 
d

e 
l’é

co
le

…la dictée coopérative
1. Des liens sous conditions  >  2. La médiation du conflit  >  3. Un condensé de pédagogie…
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Merci pour votre 
attention, votre 
participation, vos 
conflits sociocognitifs…
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[Les caractères gras indiquent les textes entièrement ou partiellement disponibles 
sur Moodle.]

Lectures obligatoires
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