
Chaque jour, nous prenons des milliers de décisions, la plupart automatiquement, 
seulement quelques-unes résultent d’un raisonnement minutieux.
La prise de décision est une fonction mentale qui intègre deux processus 
distincts. L’un est un processus automatique, intuitif, réactif, rapide et holistique, 
il est utile dans des situations familières qui nécessitent une action immédiate. 
L’autre est un processus analytique, délibératif, réfléchi, lent et ciblé ; cela 
nous permet de traiter des concepts, d'examiner attentivement des options.
Pour être plus e�icients dans notre prise de décision, nous utilisons des 
stratégies de pensée approximatives qui souvent nous aident à prendre des 
décisions satisfaisantes. Cependant, ces stratégies ne sont pas précises et 
peuvent parfois nous conduire à des erreurs systématiques et prévisibles 
appelées biais cognitifs.La prise de décisions
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