
PROGRAMME	DE	LA	JOURNEE	
8h30-10h00	En	plénière	:	(salle	M1160,	1er	étage)		
• Introduction	à	la	journée		
• Pleinière	avec	Patrick	Picard	(ex-responsable	du	Centre	Alain-Savary	de	l’Institut	Français	de	l’Education	

–	ENS	de	Lyon),	Se	parler	du	métier,	entre	débutants	et	expérimentés,	à	quelles	conditions	?		

10h00	Pause-café		

10h30-11h30	Ateliers	en	sous-groupes	(les	salles	et	les	groupes	seront	affichés)	:		
• Réactions	et	réflexions	suite	à	la	conférence.		
• Analyse	de	situations	d’enseignement,	à	la	fois	sous	la	focale	de	l’activité	de	l’enseignant	et	de	l’élève,	

confrontation	de	points	de	vue	sur	les	compétences	prioritaires	à	évaluer	chez	les	débutant.es		

13h30-13h50	:	Ateliers	en	sous-groupes	(les	salles	et	les	groupes	seront	affichés)	:		
• Questions	sur	le	stage	en	cours		

14h00	En	plénière	:	(salle	MS150,	sous-sol)		
• Problèmes	de	débutant.es,	problèmes	de	métier	:	quelle	articulation	?		

15h30-16h00	Synthèse	et	clôture	de	la	journée	(salle	MS150,	sous-sol)		
• Eléments	de	synthèses	à	partir	des	ateliers	



Stage	filé	(16.11.18)	:	Le	travail	«	bien	fait	»	:	entre	représentations	
personnelles,	consensus	professionnel	et	attentes	sociales	(V.	Lussi	Borer)  

 
Stage	3	semaines	(1.3.19):	Accompagner	la	réalisation	d’un	projet	de	

développement	professionnel	émancipateur	(M.	Boutet)  
 

Stage	4	semaines	(12.4.19):	Se	parler	du	métier,	entre	débutants	et	
expérimentés,	à	quelles	conditions	?	(P.	Picard)  

 
www.unige.ch/iufe/fep/stages-en-responsabilite/coformations-2018-2019/

Equipe	d’organisation	de	la	journée	de	co-formation:	
Béatrice	Brauchli,	Andreea	Capitanescu	Benetti,	Sylvia	Coutat,	

Valérie	Lussi	Borer	et	Carole	Veuthey	

Vendredi	12	avril	2019,	Uni-Mail	

Co-formations	2018/2019	
Entrer	et	durer	dans	le	métier	:	

quel	accompagnement	?

https://www.unige.ch/iufe/fep/stages-en-responsabilite/coformations-2018-2019/


Pour	interagir	durant	la	journée…	
web.speakup.info	salle	38290



Le	travail	«	bien	fait	»	:	entre	représentations	personnelles,	consensus	
professionnel	et	attentes	sociales	 

Valérie	Lussi	Borer

Des	questions	comme	fil	rouge	de	notre	journée	:	
1. Quelles	sont	nos	représentations	du	travail	bien	fait	?	Comment	les	avons-nous	

construites,	comment	continuons-nous	à	les	(re)construire	dans	un	
environnement	qui	évolue	sans	cesse	?		

2. Comment	faisons-nous	face,	en	tant	que	professionnel-le,	aux	attentes	sociales,	
de	plus	en	plus	nombreuses,	portant	sur	le	travail	enseignant	et	qui	viennent	
perturber	notre	manière	de	bien	faire	notre	travail	?		

3. Comment	arrivons-nous	à	construire	un	«	consensus	professionnel	»	sur	le	travail	
bien	fait	?	

4. Comment	formons-nous	nos	stagiaires	à	faire	face	à	ces	attentes	qui	peuvent	les	
mettre	à	mal	tant	lors	de	leur	entrée	dans	le	métier	que	tout	au	long	de	leur	
carrière	professionnelle	?	

5. Donnons-nous	accès	à	nos	stagiaires	à	nos	représentations	du	travail	bien	fait	et	
si	oui,	comment	?		

6. Comment	accédons-nous	à	leurs	propres	représentations	et	comment	discutons-
nous	avec	eux	de	celles-ci	?		

7. Comment	arrivons-nous	à	construire	avec	eux	un	«	consensus	professionnel	»	sur	
le	travail	bien	fait	qui	puisse	servir	de	référence	commune	pour	débattre	du	
travail	et	identifier	des	pistes	de	développement	professionnel	?	



Dans	les	ateliers,	travail	à	partir	d’un	film	de	Neop@ss:	
Isabelle	et	l’introduction	de	la	multiplication



Accompagner	la	réalisation	d’un	projet	de	développement	professionnel	émancipateur	(M.	Boutet)



Construire	un	«	consensus	professionnel	»	sur	le	travail	
bien	fait	?	Quatre	pistes

1. Il	n’y	a	pas	de	bien-être	sans	bien-faire,	et	il	ne	sert	à	rien	de	s’occuper	de	
la	qualité	de	vie	au	travail	si	on	ne	s’intéresse	pas	d’abord	à	la	qualité	du	
travail:	il	faut	soigner	le	travail	pour	soigner	les	personnes	

2. Le	travail	bien	fait	est	le	trait	d’union	entre	la	santé	et	la	performance	
3. Les	conflits	sur	la	qualité	du	travail	sont	nécessaires	pour	la	santé	
4. Il	faut	avant	tout	se	reconnaître	pour	être	en	santé	

Yves	Clot,	CNAM	(psychologue	du	travail,	clinique	de	l’activité)

https://vimeo.com/118503690


mais	nous,	enseignantes	expérimenté·e·s,	
à	quelles	occasions		

avons	nous	l’expérience	
de	confronter	nos	points	de	vue		

sur	une	pratique	«	expérimentée	»,		
de	l’analyser,	de	la	controverser	?



Des	questions	et	des	outils	pour	les	formateur-trices

1. Comment	formons-nous	nos	stagiaires	à	faire	face	à	ces	attentes	qui	peuvent	les	
mettre	à	mal	tant	lors	de	leur	entrée	dans	le	métier	que	tout	au	long	de	leur	
carrière	professionnelle	?	

2. Donnons-nous	accès	à	nos	stagiaires	à	nos	représentations	du	travail	bien	fait	et	
si	oui,	comment	?		

3. Comment	accédons-nous	à	leurs	propres	représentations	et	comment	discutons-
nous	avec	eux	de	celles-ci	?		

4. Comment	arrivons-nous	à	construire	avec	eux	un	«	consensus	professionnel	»	sur	
le	travail	bien	fait	qui	puisse	servir	de	référence	commune	pour	débattre	du	
travail	et	identifier	des	pistes	de	développement	professionnel	?	



Conflit		
de	logiques

Opérateur	

Ce	que	ça		

me	demande

Prescriptions	

Ce	qu’on	me	demande

ACTIVITÉ	
=	

Compromis		opératoires
ACTIONS EFFICACITÉ

    objective

subjective

Ce	qu’on	fait	
(ou	qu’on	ne	fait	
pas…)

Ce	qu’on	
«	voit	»

Ce	que	ça	
fait

D'après	F.	Hubault	1996

Formation	=	aider	les	gens	à	bouger	les	
compromis,	et	à	faire	de	leur	métier	un	outil	de	
développement	de	soi,	de	santé	professionnelle



décrire une pratique professionnelle

Planifier

réguler

expliciter

Motiver

différencier

Ce qu’on veut apprendre 
avec quels rythmes ? 
quelles démarches ? 

quelles tâches ?

le climat 
les interactions 
les feed-backs 

l’étayage 
l’entraide

pourquoi faire ? 
quoi faire ? 

quand faire ? 
comment faire ?

enrôler 
maintenir l’attention 

autoréguler les émotions 
développer le sentiment de compétence

tâches similaires ou différentes 
modalités de groupement 

(seul, à plusieurs, en grand groupe) 
homogène ou hétérogèneGoigoux, 2016



vidéo à observer : 
bit.ly/MathsNumeration 

tâche 2, ordonner des nombres 
décimaux, classe entière

menti.com/e5164663

http://bit.ly/MathsNumeration


Des tâches pour tirer parti de l’observation

25

1. Décrire les faits observés le plus précisément possible : comportements du maître 
(verbalisations, communication non verbale, ...), comportements des élèves, contexte, etc. 
2. Prendre le risque d’interpréter les comportements du maître : «qu'est-ce qui a pu le 

conduire à agir ainsi ? »  (Postuler la cohérence de la pratique observée et identifier ses 
fondements)
3. S’interroger sur les conflits de critères et sur les dilemmes rencontrés (tels qu’ils ont 

été résolus en actes) : « En procédant comme il l’a fait, qu’est-ce que le maître a gagné ? 
qu’a-t-il perdu ? » (formuler des hypothèses) 
4. Rechercher quelles alternatives s’offraient à lui (à quelles conditions, dans quel 

contexte ?)  « Qu’aurait-il gagné et perdu à les choisir ? »  Argumenter en explicitant les 
savoirs et les valeurs mobilisés pour le soutenir (s’efforcer de sortir de l’implicite des doxas 
pédagogiques et des normes didactiques décontextualisées). 



Justifiez votre point de vue…

menti.com/d952c8e1

menti.com/8a4ba0c9

menti.com/428c8563

menti.com/02a2d7e8

menti.com/93132160

vidéo à observer : 
bit.ly/MathsNumeration 

tâche 2, ordonner des nombres 
décimaux, classe entière

http://bit.ly/MathsNumeration


Des questions et des outils pour les formateur-trices

1. Comment	formons-nous	nos	stagiaires	à	faire	face	à	ces	attentes	qui	peuvent	les	
mettre	à	mal	tant	lors	de	leur	entrée	dans	le	métier	que	tout	au	long	de	leur	
carrière	professionnelle	?	

2. Donnons-nous	accès	à	nos	stagiaires	à	nos	représentations	du	travail	bien	fait	et	
si	oui,	comment	?		

3. Comment	accédons-nous	à	leurs	propres	représentations	et	comment	discutons-
nous	avec	eux	de	celles-ci	?		

4. Comment	arrivons-nous	à	construire	avec	eux	un	«	consensus	professionnel	»	sur	
le	travail	bien	fait	qui	puisse	servir	de	référence	commune	pour	débattre	du	
travail	et	identifier	des	pistes	de	développement	professionnel	?	



à l’aise

parfait
curieux

à l’écoute

très bienveillant

impliqué

peu d’initiative

elle demande beaucoup

peu réflexif mais à l’aise

Et vous, votre stagiaire ?

très consciencieuse et perfectionniste

prépare beaucoup

réflexive, voire trop dure avec elle-même

comment la faire se détacher de la préparation ?

prendre plus d’infos sur les élèves

elle déroule un peu trop

elle nous a dit que le stage précédent s’était mal passé 
du côté de la discipline, du coup parfois c’est trop…

je suis frustrée de son manque de 
disponibilité après les cours pour 

échanger et partager avec lui, 
il a envie de bien faire mais… je n’ai 

pas l’impression d’être entendue

il ne prend pas de notes

elle maitrise bien la classe 
mais a du mal à voir la spécificité 

de certains élèves

ils ont du mal à tout gérer 
en même temps avec les cours 

voire le travail à l’extérieur

on va plutôt dans la finisse 
du travail en double degré

globalement ça se passe vraiment bien pour tenir la classe

la disparité de ma classe, c’est difficile pour elle

elle attend beaucoup de moi pour faire à sa place

elle veut tester plein de choses



Quels	outils	
pour	alimenter	
la	controverse		
sur	le	métier	et	

son	
apprentissage?



Quels	outils	
pour	alimenter	
la	controverse		
sur	le	métier	et	

son	
apprentissage?



Quels	outils	
pour	alimenter	
la	controverse		
sur	le	métier	et	

son	
apprentissage?

L	=	lacunes	
C	=	en	cours	d’acquisition	
A=	acquis



gestion de classedifférencier 

difficultés Débutants  ?

manque de formation

court terme 

conception des apprentissages

préparer efficacement

réaliser les documents qu’on leur demande

positionnement pédagogique

connaissances

observer
évaluer

avoir les bons outils
oser

observer des enseignants formateurs



Valeurs
C1	République,	Liberté,	
laïcité,	
	refus	discriminations

C2	Connaissance	
politique	éducative	
et	cadres	
réglementaires

Enseignement EducationC3	Psychologie,	théories	
apprentissage

C4	Ecole	inclusive,	
différenciation,	prévention

C7,	P2	Maitrise	de	la	langue	
française	

C8	Langue	étrangère	B2,	
interculturel

P1	maitrise	
disciplinaire	et	
didactique

P3	préparer,	
programmer,	
différencier,		
favoriser	les	
compétences	
transversales

P4	climat	confiance,	
explicitation,	cadre,	
prévenir	les	
comportements	
inappropriés

P5	evaluer	et	
remédier,	
communiquer

C9	Numérique

C6	Education	à,	bien-être,	
discrimination,	risques,	respect	
réglements,	confidentialité

C5	Parcours,	socle	commun

D1	éduquer	aux	
médias	et	à	
l’information

Travailler  avec…

C5	Equipe	pédagogique,	coordination	
éducative	et	pédagogique

C10	collaborer	coopérer	
participer

C1	organiser	la	vie	
scolaire

C3	volet	éducatif	
du	projet	
d’établissement

C4	animer	la	vie	
scolaire

C5	C7		
accompagner	
les	parcours	
pédagogiques	
et	éducatifs

C6	education	
citoyenneté

C2	règles	de	vie

D2	politique	
documentaire

D3	diffusion	de	
l’information

D4	ouverture	
culturelle

C11	connaître	les	
acteurs,	animer

C12	collaborer	avec	
les	parents
C13	collaborer	avec	
les	partenaires

C14	se	former

Référentiel	métiers		
Professorat	et	éducation	(2013)

Tous	
Professeurs	
Documentalistes	
CPE

En France aussi…



Développement	professionnel
Conduite	et	maîtrise	du	groupe

0

Prise en compte des différences 
interindividuelles : du traitement des 
erreurs à la différenciation

Gestes professionnels : régulation  
« en vol » du déroulement de la tâche 
 et de l’activité des élèves

Planification didactique et choix des 
tâches et des scenarios

Un	travail	qui	s’apprend	?	Développement

100%

Temps	>



Conduite	et	maîtrise	du	groupe

Planification 
didactique et 

choix des tâches 
et des scenarios

Régulation  
« en vol »

Prise en compte  
de l’hétérogénéité

4

3

2

1





menti.com/c5176ca7
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Gains * 
 

Pertes * 

Geste 
professionnel 
observé (n°1) 

 

+ 
 
Θ 

 
Alternative :  
geste n°2 

 

+ 
 

Θ  

Autre alternative : 
geste n°3 

* Gains ou pertes escomptés, observés, inférés… 

  Critères à définir : gains pour qui ? à quelle échéance temporelle ? en 
fonction de quels objectifs, de quelles valeurs …  

ce qu’on gagne… 
Ce qu’on perd…



problèmes d’élèves, problèmes d’enseignantS…

« Didactique et didactique professionnelle, 
savoirs à enseigner et savoirs pour enseigner 
ne s’opposent pas, mais se combinent, 
s’articulent pour constituer « un milieu 
d’apprentissage »plus ou moins riche, plus 
ou moins susceptible de faire entrer des 
élèves dans les réquisits (souvent implicites) 
de l’École.

1. Ce qu’on demande aux formateurs 2. quelle réalité perçue par vous ? 3. C’est quoi faire du bon travail ? 4. Quels savoirs utiles aux formateurs 

« attention 
conjointe »

« enseigner ce 

qui est requis »



L’enseignant à 
lui-même 

L’enseignant  
aux élèves 

L’élève à lui  
et à l’enseignant 

L’élève  
aux autres 

organisé par l’enseignant

- moi j’ai fait comme ça, et toi ? 
- ah non, moi je pense qu’il faut faire 

comme ça parce que… 
- ça aurait été plus facile de…

- « Voilà ce qu’on va faire, pourquoi on le fait 
maintenant, ce qu’on va apprendre 

- comment on va faire pour y arriver 

- comment tu fais pour… ? 
(demande des compétences langagières, 
cf Ouafa ou Séverine CP)

- donc enseigner les compétences 

langagières requises 
- le va-et-vient entre « faire » et 

« réfléchir sur le faire » 

  A quoi ressemblera cet exercice lorsque vous l’aurez 
réussi ? 

  ▪  Quelle est la règle du jeu que j’ai en tête quand je 
propose cette consigne ? 

  ▪  A quoi faut-il faire attention dans la tâche ? 
  ▪  Qu’est-ce qui va permettre de dire si c’est réussi ou pas ? 

la question de ‘l’infra-didactique » : 
ce qui sert partout mais qui peut n’être enseigné/entrainé par personne : le travail de copie, le travail personnel… 
sans division du travail inopérante (doutes sur le « apprendre à apprendre » hors-sol)

- ce qui fait difficulté dans l’apprentissage visé ? 
- qui sont mes élèves ? ce qui fait obstacle pour eux 
- les temps sensibles de la séance 
- l’essentiel que je voudrais que tous sachent

le rôle des traces 
d’activité de l’élève 


dans la compréhension 
par l’enseignant

Donc, résumons….



Les tensions du métier

Enseigner Le	rendre	possible	
(discipline	et	motivation)

Faire	
apprendre Faire	réussir

Conduire	la	
classe Suivre	l’individu

comprendre	la	nature	de	la	
difficulté	d’apprentissage

faire	des	hypothèses	sur	les	
«	troubles	»	de	l’enfant

D’après	Martine	Kherroubi,	Jean-Yves	Rochex,	revue	Française	de	Pédagogie,		
n°	146,	janvier-février-mars	2004,	115-190

«	ce	qui	est	discutable	entre	nous	est	révélateur	de	nos	discussions	''intérieures''	qui	président	aux	arbitrages	de	
chacun	de	nos	choix	dans	l'action	:	c'est	la	maîtrise	de	ces	arbitrages	qui	fait	la	consistance	d'un	métier	commun»



Dilemmes de métier de formateur ?

1. Conseiller à partir de son style personnel et/ou du genre professionnel 
2. Sélectionner et hiérarchiser les objets de formation à partir de son observation 
et/ou à partir des préoccupations du formé 
3. Transmettre le métier et/ou faire réfléchir sur le métier 
4. Aider à l’apprentissage du métier et/ou aider à la réalisation du métier 
5. Conseiller pendant le travail et/ou en suivant, pour le travail à venir 
6. Prendre et/ou laisser au formé la responsabilité d’envisager la mise en œuvre 
des solutions dans le futur 
7. Se placer en rupture et/ou en complémentarité avec les conseils d’un autre 
formateur 


