




Un an de guerre en 
Ukraine

Les défis de la 
pratique 
humanitaire

1 Mars 2023 



l'organisation de référence pour activer 
le réflexe solidaire suisse

en faveur des personnes les plus 
affectées par l'adversité en Suisse, 
par les catastrophes et les crises 

humanitaires dans le monde.

Mission:
Depuis 1946, Chaîne du Bonheur est

• Un bailleur de fonds responsable

• Elle collecte des dons qui sont 
engagés dans des projets 
humanitaires et sociaux de qualité 
mis en œuvre par les ONG 
partenaires

• Elle favorise le partage et la 
promotion des compétences et du 
savoir en matière humanitaire.



Nous mobilisons

Dès qu’un désastre majeur se produit, 
nous lançons un appel à la solidarité avec 
les victimes. 

Les conditions suivantes doivent être 
remplies:
•L’ampleur des dégâts et le nombre de 
victimes sont considérables
•Le pays touché sollicite l’aide 
internationale
•La population suisse est informée de la 
situation par les médias
•Au moins trois de nos partenaires 
humanitaires sont déjà actifs sur place

INSER PHOTO DE LA COLLECTE 

https://www.bonheur.ch/notre-role/nos-organisations-partenaires/
https://www.bonheur.ch/notre-role/nos-organisations-partenaires/




Une collecte 
record

Depuis le début de la 
crise et avec le 

soutien de la SRG SSR 
et des radios privées, 
la Chaîne du Bonheur 

a reçu plus de 130 
millions de francs de 
dons pour venir en 

aide aux victimes de 
la guerre en Ukraine. 

Grâce à la confiance 
de la population en 
Suisse, la Chaîne du 
Bonheur a pu venir 
en aide à plus de 

800’000 de 
personnes. 

Près de 90 projets 
humanitaires ont été 
financés en Ukraine, 

en Moldavie, en 
Roumanie, en 

Pologne et en Suisse.
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UNE SOLIDARITE FORTE 

LES DONATEURS

LES FONDATIONS 

LES VILLES et CANTONS 

LES ENTREPRISES EN SUISSE 

Fonds UKRAINE 2022 Dons Moyens

Dons 337​ + 450 000 

Dons des particuliers 271​ 80%

Dons institutionnels 4438​ 20% 



Collecte: CHF 130 Mio.        Engagements au 30 Janvier 2023:   CHF 51‘482‘350



PROJETS FINANCES EN UKRAINE 

0 5 10 15 20

IHL Dissemination
Mine Action

Protection
MHPSS
Health

Food
WASH

Shelter
NFI

Monetary assistance

Millions



PROJETS PAYS 
LIMITROPHES 
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Directe par les 
ONG suisses
accréditées

Partenaires
locaux et 

internationaux

Mixte

Nos partenaires de terrain : 

Helvetas, Croix Rouge Suisse, Terre des 
Hommes and Pestalozzi Children’s 
Foundation en Moldavie

Caritas and Medair en Pologne; 

EPER, Solidar Suisse, et  Terre des Hommes 
en Roumanie

En Ukraine : Caritas Switzerland, EPER, 
Fondation Hirondelle, Fondation Suisse de 
Déminage, Helvetas, ICRC, Medair, Médecins 
du Monde, Save the Children, Solidar Suisse, 
Terre des Hommes et la Croix Rouge Suisse  
presents dans  21 des  27 oblasts.



DANS L’OUEST DE 

L’UKRAINE, HELVETAS

A PU FOURNIR DES 

REPAS CHAUDS ET DES 

KITS ALIMENTAIRESAUX 

PERSONNES

DÉPLACÉES ET AUX 

RAPATRIÉS. 



EPER, CARITAS, MEDAIRET 

HELVETAS RÉHABILITENT DES 

BÂTIMENTS DÉTRUITS AINSI QUE 

DES SYSTÈMES 

D’APPROVISIONNEMENT  EN EAU. 

MÉDECINS DU MONDEMET EN 

PLACE DES UNITÉS DE SANTÉ 

MOBILES,

MEDAIRRÉHABILITE UN HÔPITAL À 

SOUMY AFIN D’ASSURER L’ACCÈS 

AUX SOINS DE SANTÉ ET À UN 

SUPPORT PSYCHOSOCIAL POUR 

LES PERSONNES DÉPLACÉES.



LA CHAÎNE DU BONHEUR FINANCE DES 

PROJETS D’APPUI   A  L’EDUCATION DE 

TERRE DES HOMMESEN UKRAINE 

ET DE LA FONDATION VILLAGE

D’ENFANTS PESTALOZZII EN MOLDAVIE.



DANS L’OBLAST D’ODESSA, 

CARITAS APPORTE UNE AIDE 

D’URGENCE EN ESPÈCES AUX 

PERSONNES VULNÉRABLES QUI 

ONT ÉTÉ DÉPLACÉES PAR LA 

GUERRE. CE SOUTIEN FINANCIER 

LEUR PERMET DE COUVRIR 

LEURS BESOINS ESSENTIELS.



DES MILLIERSDE PERSONNES ONTFUI

LES LIGNESDE FRONT ET SONT

ACCUEILLIS DANS DES ÉCOLES, 

BUREAUX ET AUTRESBÂTIMENTSQUI 

NE SONTPAS PRÉVUSPOUR ACCUEILLIR

DES OCCUPANTS PENDANT UNE

LONGUE PÉRIODE. 

LA CROIX-ROUGE SUISSEA MIS EN

ŒUVREDES PROJETSAFIN

D’AMÉLIORER CESESPACESET DE LES 

RENDREPLUS VIVABLESAVEC 

NOTAMMENTL’INSTALLATIONDE 

CUISINIÈRES OUDE SANITAIRES.



Risques élevés pour l’aide humanitaire (sécurité)et problèmes
d’accès

Large volume de l'aide financière

Ampleur des besoins

Focus soutien psychosocial, santé, hébergement d’urgence, 
énergie /hiver 

DEFIS 



DEFIS 

Niveau de politisation du contexte

Coordination and communication avec les autorités locales

Consultation avec les personnes directement affectées

Mise en oeuvre des programmes d'assistance monétaire (cash assistance) 
et risques de doublons



RECOMMANDATIONS 

Soutien aux initiatives 
locales et flexibilité

de l’aide

Coordination améliorée
entre acteurs

internationaux et 
nationaux







Federal Department of Foreign Affairs FDFA
Swiss Agency for Development and Cooperation SDC

Un an de guerre en Ukraine – les défis de la pratique humanitaire

UNIGE 01.03.2023, Carin Salerno, DDC

Swiss Cooperation Programme Ukraine 2019-2023, Domains:
1) Renforcer les institutions démocratiques
2) Améliorer la santé de la population (soins médicaux de base) 
3) Promouvoir une urbanisation durable (p. ex. efficacité énergétique, mobilité douce) ; 
4) Renforcer la compétitivité des petites et moyennes entreprises (PME agricoles, 

accès aux services financiers). 

Budget Ukraine Moldova Total
annuel jusqu'à 2021 25 Mio. 12 Mio. 37 Mio

2022 222 Mio 38 Mio 260 Mio

2023 planifié 114 Mio 32 Mio 146 Mio



Federal Department of Foreign Affairs FDFA
Swiss Agency for Development and Cooperation SDC

DDC / Aide humanitaire
• Priorités thématiques : sécurité alimentaire, protection des victimes et de leurs droits, 

Santé, services d'eau et d'assainissement

• Ressources humaines: 70 spécialistes du CSA en Ukraine et en République de 
Moldova

• Livraisons : Le matériel de secours acheminé (> 1'000t  au total) 
• tentes polyvalentes/ tentes familiales adaptées aux conditions hivernales
• Winterization: générateurs, isolation, chauffages, vêtements d’hiver 
• matériel médical (lits d’hôpital, médicaments, appareils respiratoires, etc.)
• matériel de lutte contre les incendies (vestes et pantalons de protection, tuyaux) 

• Plus de 4 750 tonnes d'aide alimentaire achetées sur place

• Contributions financières + Secondments: ONU, CICR et famille Croix-Rouge, BM
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