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Vorwort

Ausgangslage

Vorliegende Uberlegungen zum philanthropischen Engagement in den Medien gehen auf eine
einfache, besorgniserregende und verbreitete Beobachtung zuriick. Sie wird sowohl von Berufsleuten
als auch von Beobachterinnen und Beobachtern aus der Wissenschaft geteilt.

Demokratie und Medien, insbesondere die Informationsbranche, bilden ein untrennbares Paar.
Heute sind ihre Verbindungen umso enger, weil beide in Frage gestellt sind.

Das Umfeld der Medien ist angespannt. Sowohl die 6ffentlichen-rechtlichen als auch die privaten
Medien stecken in einer kulturellen und strukturellen Krise.

Auf kultureller Ebene betrachten immer mehr Menschen Informationen nicht mehr als wertvolle
Dienstleistung, die einen Preis hat, sondern als stetigen Strom von Sensationen und News-
Hippchen, der ihnen kostenlos zur Verfiigung zu stehen hat. Auf struktureller Ebene erschiittern
Digitalisierung, soziale Netzwerke und kiinstliche Intelligenz die Informationsbranche. Sie entwerten
die traditionellen Medien, lésen deren Publikum auf und zerstoren das Geschiftsmodell. Diese
Entwicklung wird durch die Verschiebung der Werbeinvestitionen von den klassischen Medien
auf digitale Plattformen verschirft. Diese versammeln alle méglichen Inhalte, ohne zwischen
journalistischen und kommerziellen Quellen, zwischen Wahrheit und Falschheit zu unterscheiden.

Diese Schwichung der Medien tritt zu einem Zeitpunkt ein, da tiberpriifte Informationen,
sachliche Debatten und eine fundierte Meinungsbildung nétiger denn je sind. Noch nie war das
Misstrauen gegeniiber von anerkannten Instanzen autorisierten Ausserungen so gross, noch nie war
die Manipulation der Massen so michtig, noch nie war Desinformation so gefihrlich.

Kurz gesagt: Angesichts der digitalen Informationsflut und des damit einhergehenden
Orientierungsverlusts werden Informationen im 21. Jahrhundert zu einem grundlegenden und
schiitzenswerten Gut.

Diese Situation ruft nach Intervention. Es steht weit mehr auf dem Spiel als die Stabilitit eines
einzelnen Wirtschaftssektors.

Natiirlich niitzen nicht alle Medien der Demokratie. Im Gegenteil, einige verflachen sogar,
absichtlich oder nicht, die 6ffentliche Debatte. Aber die unabhingigen Medien, die frei und
professionell arbeiten, ohne Druck von Aktioniren oder des Staats und unbeeinflusst durch
Interessengruppen, sie erfiillen eine existenzielle Aufgabe: Sie konnen das Publikum aufkliren,
Sachverhalte in grossere Zusammenhinge einordnen, die Vielfalt der Standpunkte aufzeigen.

Notig sind also neue Ressourcen und alternative Finanzierungen, damit das pluralistische
Mediensystem weiterbesteht.

Neben den Einnahmen aus Werbung und Verkauf und den Gebiihren fiir den Service public
zeichnet sich fiir die Medien eine dritte, erginzende Finanzierungsquelle ab: Die Unterstiitzung
durch Philanthropie, zivilgesellschaftliches Engagement und 6ffentlich-rechtliche Institutionen, die
der Medienvielfalt in ihrem Umfeld verpflichtet sind. Diese Institutionen sind zwar nicht befugt,
Konzessionen fiir den Service public und entsprechende Gelder zu vergeben, sie diirfen aber in
ihrem jeweiligen Gebiet titig werden, besonders fiir die Rahmenbedingungen.
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Was ist Philanthropie? Sie ist ein Altruismus im Dienste der Gesellschaft, vor allem dann, wenn
sie zum Gemeinwohl beitrigt. Das wichtigste Gemeinwohl ist die Demokratie. Philanthropie erfiille
also ihre Aufgabe, wenn sie Medien unterstiitzt, die der Demokratie dienen. Damit dies gelingt,
sind Medien, Demokratie und Philanthropie durch eine Reihe von Anforderungen und Kontrollen
miteinander zu verbinden. Einfach gesagt: Es braucht professionelle Rahmenbedingungen.

Zunichst muss die Qualitit dieser paradoxen Beziehung gewihrleistet sein. Einerseits sollte das
philanthropische Projekt dank der Nihe zu dem von ihm unterstiitzten Medium dessen Merkmale
und Arbeitsweise kennen und verstehen. Das Medium wiederum muss wissen, woher die Mittel
stammen, die seine Existenz sichern. Es sollte seine Beziehung zum Philanthropen mittels einer
Governance gestalten.

Andererseits ist der Begiinstigte bedingungslos vor dem Geldgeber zu schiitzen. Wenn die
Unabhingigkeit des Mediums gefihrdet ist, weil der Geldgeber Druck ausiibt, sind die Kriterien

ausser Kraft gesetzt, die dem demokratischen Ideal und damit dem Gemeinwohl dienen sollten.

Daher sind zahlreiche Parameter festzulegen. Es braucht Methoden der Evaluation, des
Monitoring und der Kontrolle.

Das ist der Sinn dieser «Charta fiir philanthropisches Engagement im Medienbereich». Sie
richtet sich an all jene, welche die Arbeit der Medien unterstiitzen mochten, und an die Medien,
die Unterstiitzung benotigen.

Diese Charta ist nicht verbindlich. Sie fithrt jedoch eine Reihe von Parametern auf, die es
ermdglichen, die Beziehung zwischen einer Institution, die Medien unterstiitzen will, und einem
Medium, das Unterstiitzung will, zu kliren.

Das Ziel ist einfach: Die Klirung der Bedingungen dieser Beziehung soll den Verdacht
entkriften, dass das philanthropische Engagement eine versteckte Agenda oder ideologische oder
wirtschaftliche Ziele verfolgt. Nur wenn die Beziechung geklirt und spannungsfrei ist, kann sie die
Medien unterstiitzen.

Das vorliegende Dokument ist eine erste Fassung. Im Folgenden stellt es eine Reihe von
Hypothesen auf. Diese werden gepriift werden anhand einer empirischen Untersuchung von
Medien, die durch die Philanthropie unterstiitzt werden, weil sie einen «sffentlichen Wert» haben
und fiir das Gemeinwohl wertvoll sind.

Die zweite Fassung dieser Charta wird Ende 2026, Anfang 2027 vorliegen.
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A.Zur Philanthropie und zum zivilgesellschaftlichen Engagement

Zunichst ist zu priifen, mit welcher Absicht sich der Philanthrop engagiert, unabhingig vom
Umfang seines Engagements und seinem Vorgehen.

Dazu miissen die Werte, die seinem Engagement zugrunde liegen, diskutiert, seine Intentionen
offengelegt und seine Motive ausformuliert werden. Zudem miissen seine mit der Unterstiitzung
verbundenen Erwartungen genau festgehalten werden.

Geht es beispielsweise darum, den wirtschaftlichen Fortbestand des unterstiitzten Mediums
zu sichern? Oder gesellschaftlich oder kulturell Einfluss zu nehmen oder das zivilgesellschaftliche
Engagement zu vertiefen?

Es ist auch zu priifen, ob der Philanthrop Erwartungen hinsichtlich des «sffentlichen Werts» des
unterstiitzten Mediums hat (sieche unten).

Schliesslich ist es unerlisslich, die geplante Dauer des Engagements anzugeben. Geht es um
eine kurzfristige oder eine langfristige Unterstiitzung? Kann zu Beginn der Zusammenarbeit ein
fixes Ablaufdatum festgelegt werden? Sind die Bedingungen einer méglichen Fortsetzung schon
bekannt? Diese Transparenz ist fiir das unterstiitzte Medium wertvoll, besonders wenn das Ziel der
wirtschaftliche Fortbestand ist.

Ferner geht es um die Governance. So ist zu priifen, ob der Génner bereit ist, die Unabhingigkeit
des Mediums in jedem Fall zu respektieren, indem er beispielsweise die ethischen Regeln und
Richtlinien der Redaktion akzeptiert. Ebenso muss eine Diskussion dariiber stattfinden, wie
die Meinung des Publikums zur Arbeit des Mediums einbezogen wird. Man kénnte sich zum
Beispiel verpflichten, ein unabhingiges Mediationsverfahren oder ein transparentes Antwortsystem
vorzusehen, falls die Arbeit mangelhaft ist.

Ein weiterer Aspekt der Governance betrifft die Kldrung der Schnittstellen zwischen unterstiitzter
und unterstiitzender Institution. Kurz gesagt: Wer ist wem Rechenschaft schuldig, woriiber, in
welchen Perioden, wie und mit welchen Konsequenzen?

Die Klirung dieser Fragen ist unerlisslich, um Missverstindnisse, Frustrationen und
Enttiuschungen zu vermeiden, die diese Beziechung beeintrichtigen wiirden.

Auch die Art der Unterstiitzung will bedacht sein. In welcher Form wird sie erfolgen, ist die
Herkunft der Mittel bekannt und sowohl rechdich als auch ethisch akzeptabel? Letzteres ist
cher subjektiv zu bewerten. Das unterstiitzte Medium muss vollstindig tiber die Quelle der ihm
zukommenden Gelder informiert sein.

Man kénnte zudem iiber eine mégliche Exklusivitidt der Unterstiitzung diskutieren oder im
Gegenteil die Moglichkeit weiterer 6ffentlicher wie privater Férderungen offenhalten.

Dann ist festzulegen, ob die Unterstiitzung auf eine bestimmte T4tigkeit beschrinkt ist, die an
ein vereinbartes Ergebnis gekniipft wird, oder ob sie vom Medium frei im laufenden Budget zu
verwenden ist.

Die Unterstiitzung selbst kann vielfiltig erfolgen. Es kann sich um Geld- oder Sachspenden,
langfristige Investitionen in die Infrastruktur, die Befreiung von Abgaben oder einen Eingriff in die
Rahmenbedingungen des Markts (Steuern) handeln. Diese Mittel kénnen mit der Unterstiitzung
des Managements oder der Bereitstellung von Fiihrungskompetenz kombiniert werden.
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Falls die Unterstiitzung mit Erfolg verbunden ist, wird die Kapitalrendite niedrig gehalten oder
gedeckelt? Werden eventuelle Gewinne in das Medium reinvestiert und wie? Sind Riickstellungen
zu bilden fiir eventuelle Einbriiche? Sind umgekehrt Dividenden denkbar, an wen und in welchem
Umfang? Und was passiert, wenn es zu Verlusten kommt? Wie weit reicht die Solidaritit der
unterstiitzenden Institution? Inwieweit besteht eine Mitverantwortung?

All diese Fragen miissen vor der Gewihrung der Unterstiitzung angesprochen und idealerweise
geklirt werden.

Die Initiative Medien und Philanthropie (IMP) der Universitit Genf stellt die Hypothese
auf, dass das Dreieck (Absicht-Governance-Beitrag) alle Arten von Organisationen abdeckt: die
«primiren» Stiftungen, die direke titig sind, die «sekundiren» Stiftungen, die oft in einem Pool
zusammengeschlossen sind und mehrere primire Stiftungen unterstiitzen, die 6ffentlich-rechtlichen
Korperschaften und sogar die Unternehmen, die im Rahmen von CSR-Programmen (Corporate
Social Responsibility) titig sind..

B. Der «6ffentliche Wert» der Medien oder ihr Beitrag
zur Schaffung von Gemeinwohl

Governance, Garantien fiir Unabhingigkeit und Bedingungen fiir Unterstiitzung reichen nicht
aus, um ein solides Band zwischen dem Medium und der Schaffung von Gemeinwohl herzustellen.

Deshalb ist es wichtig zu definieren, was «offentlicher Wert» und Gemeinwohl im Bereich der
Medien bedeutet. Damit kann das Medium seine Legitimitit bekriftigen, philanthropische oder
offentliche Unterstiitzung zu erhalten.

Die IMP stellt vier auf fachlicher Expertise griindende Anforderungen auf, die ein zu
unterstiitzendes Medium erfiillen muss: Vielfalt, Verankerung, Dialog und Transparenz.

Die vier Anforderungen sind auf zwei Ebenen angesiedelt. Die erste Anforderung betrifft die
Inhalte, die zweite deren Produktion.

Jeder «offentliche Wert» wird anschliessend anhand von Kriterien beschrieben. Sie beruhen auf
operativen Indikatoren, die von den beteiligten Medien angegeben werden kénnen.

Die Erfiillung der Anforderungen wird durch die wissenschaftliche Untersuchung von
Fallbeispielen philanthropischen Engagements iiberpriift.

1. Endogene und exogene Vielfalt

Die IMP benutzt nicht die schwierig definierbaren Begriffe Qualitit oder Objektivitit. Vielfalt
lasst sich dagegen leichter bestimmen. Die Achtung der Vielfalt der Standpunkte ist die wichtigste
Voraussetzung fiir eine ausgewogene Berichterstattung, die es dem Publikum erméglicht, sich frei eine
Meinung zu nationalen und internationalen Themen zu bilden. Das ist die endogene Vielfalt eines

Mediums.

Sie wird vor allem von den Medien gefordert, die einen Service-public-Auftrag haben. Aber
auch ein privates Medium, das o6ffentliche oder philanthropische Unterstiitzung erhilt, sollte
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intern vielfiltig sein. Dazu ist die Ausgewogenheit der vom Medium publizierten Meinungen zu
beobachten, die Quellenbasis der Informationen zu iiberpriifen und die Transparenz der externen
Beitrige sicherzustellen. Die politische, wirtschaftliche oder thematische Ausrichtung eines Mediums
ist nicht unvereinbar mit der Forderung nach Vielfalt.

DieEinfiihrungeines Ausgleichszwischen verschiedenen Positionen vor Wahlen und Abstimmungen
stirkt das System.

Eine weitere Ebene endogener Vielfalt betrifft das Medienhaus selbst. Es geht um die Diversitit der
Teams, insbesondere der Fiithrungsgremien, aber auch der Redaktionen. Zu priifen ist, ob ei Bias die
Einstellung von Mitarbeitenden, die Themensetzung, den Zugang zu Inhalten und so weiter verzerrt.

Die Vielfalt betrifftauch den Medienbereich selbst. In diesem Fall spricht man von exogener Vielfalt.
Gemeint ist die Koexistenz unterschiedlicher Medien, die das Nebeneinander diverser Standpunkte
und Sichtweisen in einem bestimmten Markt oder Gebiet erméglicht.

Diese Koexistenz in einem Okosystem muss mit Umsicht behandelt werden, wenn sie
philanthropisch oder staatlich geférdert wird. Denn genau mit diese Argument iibernehmen
grosse Mizene die Kontrolle iiber die Medien, um unter dem Vorwand der Unterstiitzung der
Meinunggsvielfalt, ja sogar der Meinungsfreiheit ihre eigenen Ideen und Interessen zu verbreiten. Diese
Haltung steht in scharfem Gegensatz zu der philanthropischen Absicht, die in der Erzeugung von
Gemeinwohl im Interesse der gesamten Gesellschaft besteht.

All diese Kriterien der Vielfalt konnen in Indikatoren ausgedriickt werden, iiber welche die
Medien in der Regel verfiigen. Sie legen sie im Jahresbericht oder in den Statistiken zu Inhalten und
Programmen offen..

2. Verankerung statt internationaler Einheitsbrei

Die zweite Anforderung betrifft die Medienproduktion selbst. Diese muss in der sozialen,
politischen und kulturellen Realitit der Gebiete verankert sein, die das Medium abdecke. Sie ist
das Gegenteil der grossen Plattformen, die nichts selber produzieren, sondern bloss fremde Inhalte
wiedergeben, deren Herkunft oft unklar ist.

Um die lokale Verankerung zu bestimmen, wird das Volumen der eigenstindigen, von einem
Medium in seinem Gebiet erarbeiteten oder in Auftrag gegebenen Beitrige mit dem Volumen
verglichen, das von Dritten gekauft oder bereitgestellt wurde.

Die Verankerung lisst sich auch anhand der Werbung messen, die ein Medium ausstrahlt oder
veroftentlicht.

Man kann auch untersuchen, wie die Berichterstattung das betreffende Gebiet abdeckt und
welche regionalen Kultur- und Sportveranstaltungen direkt oder indirekt unterstiitzt werden.

Ein weiteres interessantes Kriterium sind der Lokalbezug der Beschiftigten sowie die Ausrichtung
der Weiterbildungen fiir Journalistinnen und Journalisten.

3. Ein konstruktiver Dialog

Die dritte Anforderung betrifft die 6ffentliche Debatte. Ein Medium, das zum Gemeinwohl
beitrigt, muss in der Lage sein, einen Raum fiir 6ffentliche Debatten zu schaffen und zu erhalten.
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Im Gegensatz zu den aggressiven Debatten, die in den sozialen Medien gefiihrt werden, muss
dieser Diskussionsraum einen freien, technisch neutralen und sicheren Zugang gewihrleisten, der
fiir Trolle und andere Bots gesperrt ist, die den Dialog manipulieren. Damit die Diskussionen
offen gefithrt werden, miissen die Beteiligten sich anmelden. Die erhobenen Daten diirfen ohne
die Zustimmung ihrer Eigentiimer nicht kommerziell oder anderweitig verwendet werden. Thnen
gehoren die Daten, weil sie sie generiert, und nicht den Medien, die sie erfasst haben. Schliesslich
miissen die Konversationen und Kommentare vom Medium professionell moderiert werden.

Diese Anforderung umfasst auch die Fihigkeit des Mediums, sich selbst zur Diskussion zu
stellen. Es geht um den Beitrag zur Ausbildung von Medienkompetenz, zur Offenheit gegeniiber
dem Publikum oder auch um die Kulturvermittlung in den Medien.

4. Transparenz als Basis fiir Vertrauen

Die letzte Anforderung betrifft die Transparenz des Mediums — Transparenz in seiner Fiihrung
und der Nutzung der verfiigbaren Mittel, Transparenz bei der Trennung von kommerziellen und
anderen Inhalten. Transparenz ist die unabdingbare Voraussetzung fiir die Schaffung von Vertrauen.
Darum sind die Unterlagen, welche die kommerziellen Aktivititen des Mediums dokumentieren,
ebenso so zu priifen wie das Marketing, dies erginzend zu den internen berufsethischen Regeln.

Die Nachvollziehbarkeit der Informationsquellen ist fiir die Transparenz ebenfalls wichtig,
besonders in Bezug auf den Einsatz von KI bei der Erstellung der Inhalte.

Schliesslich ist Transparenz im Umgang mit Fragen und Beschwerden zu einem wichtigen
Merkmal der Beziechung zwischen den Medien und ihrem Publikum geworden. Dessen Gefiihl,
ungerecht behandelt zu werden, verhindert die Bildung von Vertrauen und die Wahrnehmung des
«offentlichen Werts» des Mediums. Inhaltliche und formale Fehler werden verziehen, wenn das
Medium sie einrdumt und gegebenenfalls korrigiert.

Auch hier kénnen die Kriterien durch Indikatoren nachgewiesen werden, iiber die die Medien
in der Regel verfiigen.
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C. Doppelte Legitimitat als Voraussetzung fiir philanthropisches
Engagement in den Medien

Die Stirkung der doppelten Legitimitit, nimlich der unterstiitzenden als auch der unterstiitzten
Organisation, ist die Voraussetzung dafiir, die alternative Finanzierung der Medien voranzutreiben.

Unabhiingig von ihren Formaten, Geschiftsmodellen oder Firmengeschichten bringen Medien, die
nicht dem Druck der Aktionire, des Staats oder der Werbekunden ausgesetzt sind, einen «5ffentlichen
Wert». Sie schaffen fiir unsere demokratischen Gesellschaften einen grossen Nutzen.

Diese Medien tragen dazu bei, die offentliche Debatte transparent zu gestalten und das
staatsbiirgerliche und zivilgesellschaftliche Engagement zu férdern. Dank ihnen werden in der
Gesellschaft Beziehungen gekniipft und gestirkt. Die Medien schaffen Gemeinwohl.

Dieser «offentliche Wert» ist tiberpriifbar. Die vier Dimensionen, welche die IMP vorschligt,
tragen dazu bei. Ist hingegen die Bezichung zwischen unterstiitzender und unterstiitzter Organisation
nicht klar geregelt und legitimiert, ist die philanthropische Losung zum Scheitern verurteilt. Mégliche
Engagements kommen nicht zustande, und der Teufelskreis geht weiter. Diese Beziehung muss also

umsichtig begleitet werden.

U Charta des philanthropischen Engagements im Medienbereich - Modell

Input: Unterstlitzung

Output: «Offentlicher Wert» des Mediums

INTENTION

Werte - explizite Intention

des Engagements

GOVERNANCE

Def. der Rechte und
Pflichten des Mediums —
redaktionelle Charta —
Reportingsystem

FINANZIELLER BEITRAG

Transparenz
Mittel-Instrumente
Finanzierung - Politik
ROI - Reinvestition

Monitoring
Schnittstelle

( VIELFALT \

DIVERSITAT UND
AUSGEWOGENHEIT

- Endogen: Vielfalt der
Inhalte im Medien-
angebot

- Endogen:
Ausgewogenheit und
Vielfalt der
ausgestrahlten/
veroffentlichten
externen Meinungen

- Exogen: Beitrag zur
Diversitat des
Medienraums

- Endogen :strukturelle
und organisatorische

Objektivitat
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- Anteil Eigenproduktion
(inkl. Auftrage)

- Ausgewogenes Verhaltnis

zwischen territorialer und

geografischer Realitat in
der Berichterstattung

- Incentives,
direkte/indirekte
Unterstutzung des
Zusammenhalts, der
kulturellen Identitat in der
abgedeckten Region

- Kapazitaten fir lokale

Stellen, Ausbildung und

Auftrage /

- Moderation der Debatten
und Kommentare

- Einfacher Zugang,
technische Neutralitat

- Login, keine Anonymitéat

- Geschutzter IT-Raum,
Datenschutz

Medienkompetenz
Austausch mit
Offentlichkeit -

Nutzung -

Verantwortlichkeiten

7 VErankeruNG \ / piatos )/ TRANSPARENZ
KULTURELLE KONSTRUKTIVE KLARE GOVERNANCE /
IDENTITAT OFFENTLICHE DEBATTE REDAKTIONELL vs
PLATTFORM KOMMERZIELL

- transparente
Unternehmensfiihrung

- Unterscheidung
- Offenlegung
redaktioneller/kommerz
ieller Inhalte

- Klare Schnittstelle mit

dem Publikum
(Mediation -
Beschwerde —
Sanktionen)

- Verifizierung der
Quellen, KI-Nachweis

/
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