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oDossrER
QU'EST-CE QUE I3.MITIÉ ?

LETEMPS DES FOLLOWERS

llarmi les nombreux messages
pqur arrrvent cnaque Jour sur
I votre smartphone, voici celui
de Stéphanie: elle propose d'orga-
niser les 40 ans de Bernard, vta un
groupe intitulé << Bernard for ever >>

avec une photo de cet ami commun
en train de lever son verre. IJn certain
nombre d'échanges de messages,
signalés par des notifrcations, sera
sans doute nécessaire pour organiser
l'événement, au fil desquels Claudine
devra malheureusement décliner,
Sandra rappeler ses allergies, et Tho-
mas envoyer des mèmes humoris-
tiques qui ne feront rire que lui.

ÉcoSYSTÈIrI E RELATIOI{ N EL
NUMÉRIQUE
Depuis l'avènement des smart-

phones et leur pénétration dans les
multiples sphères de nos vies privées
etprofessionnelles, Iamitié se gère à
distance, en amont, en parallèle et en
aval des rencontres en < présentiel >.

Au-delà des questions logistiques
évoquées en préambule, c'est le lien
social lui-même qui s'entretient et se

négocie via les réseaux sociaux. Un
large répertoire de plateformes et
de modes de communication sbffre
à nous pour rester proches malgré la
distance: envoyer un message pour
prendre des nouvelles d'une amie,
lui adresser une référence de liwe,
la taguer sur Facebook avec un sou-
venir de vacances partagé, lui laisser
unvocal...

Quand est-il approprié de joindre
la personne en temps réel ou au
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contraire de privilé$er le différé par
un message textuel ou vocal ? Les
réponses diffèrent dtne personne à

l'autre, donnant lieu à des malenten-
dus et de nécessaires ajustements. Les
codes de ce savoir-viwe numérique
dépendent en partiç de notre genre,
de notre âge ou de notre catégorie
socioprofessionnelle. Si les hommes
des classes supérieures confessent
volontiers, en bons << geeks>>, trn
nombre important d'heures passées

chaque jour devant les écrans, ce sont
davantage les femmes qui assument
la responsabilité de maintenir les
liens avecl'entourage, vlc les groupes
WhatsApp notamment O.

Les médias sociaux offrent la pos-
sibilité, parfois perçue comme une
contrainte, d'entretenir avec ses
proches une forme de <conversation

La connexion
continue nous
oblige à déterminer
quand et pour qui
nous sommes
disponibles
en fonction de
nos priorités.

continue >. Il est possible de commen-
terunmatchdefootavecses derxmeil-
leurs amis depuis le bureau, comme
de recevoir un courriel urgent de son
employeur à une terrasse de café. Ces

exemples illustrent tout le paradoxe de
la connexion numérique: si le smart-
phone permet dêtre en lien avec ses

proches partout et à tout moment, il
intefère aussi avec les relations présen-

tielles et souvent les interrompt. Ainsi,
que faites-vous lorsque votre téléphone
sonne alors que vous êtes avec un
arri? Apriori banale, cette question
est essentielle, car elle touche à la dis-
ponibilité consentie aux uns et aux
autres: anx personnes en coprésence,
mais également auxproches, àdistance.

Qui doit patienter? Est-ce à Sophie,
assise àvos côtés, de comprendre que

vous recevez un appel urgentet, en tant
qu'amig de ne pas se froisser de vous
voirrépondre? Ouest-ce àCaroline, qui
vous appelle depuis son domicile, de se

souvenir que vous n'êtes pasjoignable
aujourdhui et de comprendre votre
manque de réactivité?

Les réponses à ces dilemmes sont
aussi nombreuses que les individus et
les liens d'amitié qu ils entretiennent.
Ce que la recherche décrit finement
est la manière dont ils s'inscrivent
désormais dans notre quotidien, et
participent à redéfinir les contours
de l'amitié O.

Chaque individu se forge un écosys-
tème relationnel numérique, consti-
tué d'un ensemble d'applications,
mobilisées de manière différente
en fonction du type d'échange, de

l'interlocuteur et de la relation en
jeu. Si les adultes, par exemple, uti-
lisent volontiers WhatsApp pour
communiquer avec leurs amis, les
plus jeunes, préférant Snapchat ou
Instagram, réservent cette applica-
tion < sérieuse > à la famille et aux
collègues. Au fil de la navigatiorl nous
ajustons nos usages aux contextes : le
degré de proximité amicale,la dispo-
nibilité àl'æuwe dans la relation ou
une situation particulière comme une
maladie ou un divorce vont infléchir
notre manière de communiquer.

APPORTER LA PREUVE DU IIEN
Si l'amitié nâ pas attendu les médias

sociaux pour s'entretenir à distance,
par courrier ou par téléphone, cette
connexion continue contribue à chan-
ger la manière dont elle est vécue.
Elle nous oblige à déterminer quand
etpour qui nous sommes disponibles
en fonction de nos priorités, donnant
lieu à devéritables négociations entre
amis, quand il ne s'a$t pas de rapports
de force: qui sera en mesure de faire
appliquer son répertoire d'usages à
l'autre G) ?

DOSSIERO
QU'EST-CE QUE I,\MITIÉ ?

Dans ce contexte, faire exister
l'amitié sur les réseaux sociaux est
un moyen d'apporter la preuve du
lien: à soi-même, à l'ami et au public
.de followers (). Les photos de l'an-
niversaire de Bernard postées sur
Instagram vont permettre à ses amis
de se sentirexisterentant que groupe
face à un public d'internautes qui
n'auront pas tous été conviés. Les
commentaires laissés sous la publi-
cation feront sans doute référence à

des moments de la soirée compréhen-
sibles des seuls invités, renforçant le
sentiment dëlection. Et dans un an, la
publication qui remontera dans lâp-
plication photos sous forme de sou-
venirs viendra relancer les partages
et les échanges entre les membres
du groupe.

En résumé, lavaleur du lien d'amitié
sera valorisée et réaffirmée par la
publication sur les réseaux: docu-
menter l'amitié, médiatiquement,
exerce une fonction de réassurance
dans un environnement social oir la
disponibilité amicale se négocie au
quotidien.
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Depuis I'apparition des smartphones, nos amitiés s'entretiennent en continu, vio les réseaux
sociaux, en parallèle des rencontres classiques. Une situation qui nous oblige à renégocier en
permanence ce lien, en fonction de nos priorités.
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