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NEGOCIATION ET 
INFLUENCE 

La négociation et l’influence sont permanentes, 
que ce soit face à un fournisseur, pour vendre un 
projet ou une idée, faire face à un conflit à résoudre, 
convaincre vos collègues ou vos collaborateurs.
Si vous souhaitez-connaitre les rouages de la 
négociation et des techniques d’influence alors 
ce cours est fait pour vous. Si, dans votre quo-
tidien, vous êtes amenés à négocier ou à con-
vaincre, alors ce cours va vous aider à être à la 
fois plus efficace et améliorer vos relations. Si 
vous souhaitez approfondir vos compétences 
de négociation, déjà acquises, avec des tech-
niques avancées d’influence ou relationnel, al-
ors ce cours vous donnera les clés nécessaires.

Enseignant : Stéphane Royer, Président du 
Groupement Romand des Directeurs Achat, en-
seignant et conférencier sur les thèmes de la 
négociation et de l’influence. Stéphane a 15 ans 
d’expérience dans la négociation et la médiation.


