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Vom Integrationsleitbild zur
Integrationspolitik der Stadt Ziirich

Johanna Tremp
Integrationsforderung, Stadt Ziirich

Ziirich ist, wie andere grosse Stidte auch, von hoher Attraktivitit fiir
Migrantinnen und Migranten aus dem In- und Ausland. Als Folge davon
sind in Ziirich deutlich héhere Auslinderanteile im Vergleich zum Umland
zu verzeichnen. Die Griinde fiir dieses Phinomen sind offensichtlich. In
erster Linie verfiigen Stidte iiber ein grésseres und vielfiltigeres Angebot an
Arbeitsplitzen als kleinere Ortschaften. Ausserdem haben sich dort in der
Regel gut funktionierende ethnische Kontaktnetze etabliert: Migrantinnen
und Migranten, die schon lingere Zeit in der Stadt ansissig sind, ziehen Ver-
wandte und Bekannte nach. Dies wird noch durch den Umstand geférdert,
dass Heterogenitit und Anonymitit der Stidte den Eindruck von grésserer
Toleranz und Offenheit vermitteln. Zur spezifischen Situation Ziirichs l4sst sich
Folgendes sagen: Bis Ende der 80er Jahre blieb die Stadt von den Problemen
anderer europiischer Stidte verschont. Zuziehende Bevélkerungsgruppen
wurden rasch iiber den Arbeitsmarkt integriert.

Seit Beginn der 90er Jahre hat sich diese Situation jedoch verdndert. Nicht
nur die auslindische Bevolkerung war ab diesem Zeitpunkt in besonderem
Ausmass von Rezession und Arbeitsplatzabbau betroffen, auch die Zukunfts-
perspektiven vieler Schweizerinnen und Schweizer haben sich seitdem deutlich
verschlechtert. Als Folge davon haben sich die sozialen Spannungen merklich
verschirft, und viele Einheimische stehen der auslindischen Bevélkerung
zunehmend ablehnend gegeniiber. Diese Situation hat dazu gefithre, dass
Auslinderpolitik inzwischen zu einem Anliegen aller politischen Parteien
geworden ist.

Bis zu diesem Zeitpunkt wurde von der Stadt Ziirich ~ wie auch in der

iibrigen Schweiz — keine spezifische Integrationspolitik betrieben. Doch

aufgrund der neu entstandenen Situation und unter dem Druck einiger
parlamentarischer Vorstésse entschied der Stadtrat (die Exekutive), sich in-
tensiv mit einer kommunalen Integrationspolitik zu befassen. Er beauftragte
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deshalb im Jahr 1997 das Ethnologische Institut der Universitit Ziirich unter
der Leitung von Prof. Dr. H.-P. Miiller mit der Ausarbeitung einer Studie
zur Situation der Integration der auslindischen Wohnbevélkerung in Ziirich
(Miiller, 1997). Die Ergebnisse dieser Studie sollten die Grundlage fiir die
neuen Richtlinien zur Integrationspolitik der Stadt Ziirich liefern. In einem
zweiten Schritt wurde von einer departementstibergreifenden Arbeitsgruppe
der Stadtverwaltung zusammen mit Prof. Miiller das Konzept fiir das Leitbild
erarbeitet (Miiller, 1998). Dieses wurde im Friihling 1998 der Offentlichkeit
vorgestellt und in eine breite Vernehmlassung gegeben.

Die Ergebnisse der Vernehmlassung zeigten, dass die Absicht der Stadt
Zirich, ein Leitbild zur Integrationspolitik erarbeiten zu lassen, allgemein
begriisst wurde. Stark kritisiert dagegen wurde das Fehlen von Vertreterinnen
und Vertretern der auslindischen Bevélkerung in der Redaktionsgruppe.
Ausserdem gab es auch Kritik an einigen inhaltlichen Punkten. Vor allem
die defizitorientierte Austichtung des neuen Konzepts wurde bemingelt so-
wie das Fehlen einer positiven Gesamewiirdigung des von der auslindischen
Bevblkerung geleisteten gesellschaftlichen Beitrags. Daneben wurden auch
die theoretischen Ausfithrungen und insbesondere die verwendete Termi-
nologie in Frage gestellt. Die konkreten Massnahmen selbst jedoch wurden
weitgehend positiv aufgenommen. Nur ein geringer Prozentsatz lehnte jede
Arst von Integrationspolitik ab.

Das iibgrarbeitete und im September 1999 6ffentlich vorgestellte Kon-
zept trigt den Titel «Integrationspolitik der Stadt Ziirich, Massnahmen fiir
ein gutes Zusammenleben in unserer Stadt». Es ist unter Mitwirkung von
Migrantinnen und Migranten entstanden und basiert auf den Erkenntnissen
der zustindigen Departemente und anderer mit Integrationsfragen befassten
Institutionen. Der Schwerpunkt wurde nicht so sehr auf die Erreerung
theoretischer Fragen gelegt, als vielmehr auf die ganz konkreten Chancen
und Probleme, die sich aus der Zuwanderung sowohl fiir Migrantinnen
und Migranten als auch fiir die Einheimischen ergeben. Nach einem kurzen
Uberblick iiber die historische Entwicklung und die gegenwirtige Situation
der Zuwanderung in der Stadt Ziirich werden die in sechs Punkten zusam-
mengefassten Grundprinzipien der zukiinftigen Integrationspolitik vorgestellt.

Sie lauten folgendermassen:

— Sprachliche Verstindigung als Voraussetzung fiir sozialen Kontakt und
gesellschaftliche Partizipation
— Schule und Bildung
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Erwerbstitigkeit .

— Zusammenleben im Quartier

~ Offentliche Sicherheit

— Mitwirkung und Mitsprache im 6ffentlichen Leben.

Der Stadtrat hatte fiir die Legislaturperiode 1998-2002 die Integrationspo-
litik zu einem seiner Programmschwerpunkte deklariert. Fiir die Umsetzung
der im Leitbild aufgefiihrten Prinzipien, Richtlinien und Massnahmen war
eine departementsiibergreifende Arbeitsgruppe verantwortlich. Sie legte in
Absprache mit dem Stadtrat die Schwerpunkte der Massnahmen fest und gab
einen zeitlichen Rahmen vor. Daneben war und ist sie auch fiir das Cont-
rolling der Massnahmen zustindig. Im Jahr 1999 hatte sich ausserdem eine
neue stidtische Kommission konstituiert, die Interkulturelle Kommission fiir
Integration, die in Zusammenarbeit mit-der Arbeitsgruppe die im Leitbild
vorgeschlagenen Massnahmen begleiten und umsetzen sollte. Im Frithling
2000 wurde schliesslich auch das Parlament iiber das Leitbild in Kenntnis
gesetzt.

Inzwischen wurden im Rahmen des Leitbildes bereits verschiedene Projekte
initiiert. Dazu gehdren unter anderem:

— Begriissungsfeiern fiir Neuzugezogene; Beratung bei der Wahl des richrigen
Deutschkurses

— Umsetzung des kantonalen ?&a_ﬂm «Qualititin multikulturellen Schulen
(QUIMS)», an dem gegenwirtig drei Schulen beteiligt sind; Ausweitung
des Projekts Schulsozialarbeit; Weiterentwicklung des Teammodells in
der Primarschule; Entwicklung von Modellen zur Zusammenarbeit mit
ausléndischen Eltern

— Vermittlung von Praktika und kurzfristigen Beschéftigungen fiir ausldn-
dische Jugendliche, die keine Lehrstelle finden; Integrationskurs fiir junge
Leute iiber 20

— Einrichtung einer Beratungs- und Vermittlungsstelle, die fiir Wohnpro-
bleme zustindig ist; Massnahmen zur Aufwertung von stark belasteten
Quartieren

— Verschiedene Projekte zum Thema Jugendgewalt; vermehrte Prisenz von
Polizeikriften in den einzelnen Stadtvierteln; Projeke «<Midnight Basketball»
fiir Jugendliche und junge Erwachsene in verschiedenen Sporthallen der
Stadt
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~ Sensibilisierungskampagne mit dem Ziel, die einheimische Bevélkerung
zu einer differenzierten Auseinandersetzung mit Fragen der Integration
zu bewegen.

Die Zusammenarbeit der Arbeitsgruppe und der Kommission hat bisher
schon zu vielen positiven Resultaten gefiihrt. Inzwischen sind auch bereits
weitere Projekte entwickelt worden, und zwar hiufig in Zusammenarbeit mit
verschiedenen Institutionen sowie mit Migrantinnen und Migranten. Von den
am Leitbild beteiligten Departemente sind zudem umfassende Erkenntnisse
iiber die Integrationsarbeit in Ziirich gewonnen worden.

Die Frage, zu welchen konkreten Verinderungen die im Leitbild erarbei-
teten Massnahmen gefiihrt haben, ist nur schwer zu beantworten. Allerdings
lassen sich fiir die Legislaturperiode 1999—2002 erste grobe Schlussfolgerun-
gen ziehen: so hat sich der Bereich Schule und Bildung eigenstindig wei-
terentwickelt. Auch der Aufgabenkreis Erwerbstitigkeit war erfolgreich. Es
wurden fiir etliche Jugendliche Lehrstellen geschaffen, die zuvor keinen Job
gefunden hatten. Der Politikbereich «Zusammenleben im Quartier» erwies
sich komplexer alszuvor gedacht und wurde in der nichsten Legislaturperiode
2002-2006 zu einem eigenen Schwerpunkt. Trotz gelungener Teilprojekre
in schwierigen Aussenquartieren war das Interesse und das Feedback bei
den angefragten Akteuren nicht zufrieden stellend. Migrantenvereine waren
teilweise nur schwer am Runden Tisch fiir Quartierfragen zu mobilisieren.
Gerade bsi Quartierentwicklungsfragen erweist sich dagegen die Prisenz
von Schliisselpersonen entscheidend fiir die Herstellung tragfihiger Kom-
promisse. Mit dem Projeke «Langstrasse Plus» gelang hingegen der Stadt die
Kartographie der «schwierigen» Hiuser in einem vom Rotlichtmilieu stark
belasteten Viertel und die Lancierung erster Aufwertungsprojekte im Sinne
von «Lebensqualitit in allen Quartieren».

In der Frage der politischen Partizipation ist es bisher noch zu keinen
wesentlichen Verinderungen gekommen. Nach wie vor kénnen Migrantinnen
und Migranten weder in schulischen oder kirchlichen Gremien in verant-
wortlicher Position mitarbeiten, noch besitzen sie Stimm- und Wahlrecht in
kommunalen Angelegenheiten. Ob es dem im Juni 2000 gewihlten Verfas-
sungsrat gelingt, hier eine politische Verinderung in die Wege zu leiten, ist
eher unwahrscheinlich.

Eine grundsitzliche Evaluation des Leitbildes hat noch nicht stattgefun-
den. Indessen wurden namhafte Experten vor Beginn der Legislaturperiode
2002-2006 eingeladen, die Ubereinstimmung des Leitbildes und der darauf
basierenden Politik zu beurteilen. Das Ergebnis war ermutigend: die Umsetzung
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aller wichtigen Themen waren gemiss dieser Expertenbefragung kongruent
in dic Wege geleitet. Folgerichtig bildet die Integrationspolitik («Forderung
des guten Zusammenlebens») auch in der Legislaturperiode 2002-2006 einen
eigenen Programmschwerpunkt. Gemiss dieser den neuen Begebenheiten
angepassten Ausrichtung wird die Sprach- und Integrationsforderung: als
zentrale Grundlage fiir die Teilnahme am gesellschaftlichen Leben erachtet.
Mit der Schaffung einer Koordinationsstelle fiir Kulturdolmetschende soll
Migrantinnen und Migranten der Zugang zu gesellschaftlichen Kerninsti-
tutionen erleichtert werden. Ausserdem soll die Stadtverwaltung mit einer
interkulturellen Ausrichtung versehen werden, so dass sie Kundinnen und
Kunden mit internationaler Herkunft gerecht zu werden vermag. Schliesslich
sollen langer ansissige Zugewanderte zur Einbiirgerung und damitzur aktiven
Teilnahme am gesellschaftspolitischen Leben motiviert werden.

Aber auch im ganzen Kanton Ziirich haben inzwischen viele Gemein-
den mit urbaner Ausprigung Integrationsinitiativen entwickelt (Dietikon,
Schlieren, Biilach, Uster, Horgen usw.). Besonders hervorzuheben sind in
diesem Zusammenhang die Stadt Winterthur, die im September 2000 pach
intensiven und linger andauernden Debatten ein Leitbild verdffentlicht hat,
und die Stadt Uster, die bereits im Sommer desselben Jahres einen Integra-
tionsbericht erstellt hatte. Dem Kantonsrat wurde im Sommer 2000 eine
Motion vorgelegt, die eine umfassende Auslinderpolitik forderte. Eine ver-
waltungsinterne Arbeitsgruppe hatte zu diesem Thema im Jahr 2000 Hearings
bei allen Akteuren durchgefithrt und in ihrem Bericht unter anderem die
Einsetzung eines Kantonsbeauftragten fiir Integrationsfragen vorgeschlagen,
der in Zusammenarbeit mit Verwaltung, Gemeinden und der Kantonalen
Arbeitsgemeinschaft fiir Auslinderfragen (KAAZ) fiir die Umsetzung der vom
Regierungsrat angestrebten Auslinder- und Integrationspolitik zustindigsein
soll und den Konrakt zu Bundesstellen gewihrleister. Diese Stelle ist seit Juli
2003 operativ titig und verfiigt iiber einen jahrlichen Kredit von 650°000
Franken, mic dem verschiedene kantonale Integrationsprojekte iiber regionale
«Antennen» gefordert werden sollen. Die Kantonale Arbeitsgemeinschaft fiir
Auslinderfragen Ziirich, die zuvor fiir die Unterstiitzung und Koordination
regionaler Integrationsprojekte zustindig gewesen war, besteht weiterhin als
privatrechtlicher Verein und bleibt Ansprechpartnerin der kantonalen Beauf-
tragten fiir Integrationsfragen. Die am 1. Oktober 2000 in Kraft getretene
Verordnung des Bundes zur Integration von Auslinderinnen und Auslindern
hat ausserdem in vielen Gemeinden, beim Kanton und nicht zuletzt in der
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Stadt Ziirich neue Hoffnungen auf erfolgversprechende Mafinahmen zur
Integration geweckt und viele interessante Initiativen entstehen lassen.
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Stidteleitbild und migrationspolitische
Erfahrungen aus der Stadt Bern

Ursula Begert
Gesundheits- und Fiirsorgedirektion!

1 Zur Entstehungsgeschichte des Leitbildes

Der Gemeinderat der Stadt Bern beauftragte im November 1995 das In-
stitut fiir Ethnologie der Universitdt der Stadt Bern mit der Entwicklung
eines «Leitbildes fiir die stidtische Auslinderpolitik». Im Herbst 1996 legte
Professor Hans-Rudolf Wicker das ausgearbeitete Konzept zusammen mit
einer umfangreichen Begleitstudie zweier Mitarbeiter seines Instituts vor (
Wicker et al., 1996; Hausammann, 1996; Schoch und Gass, 1996; sieche
auch Gemeinderat der Stadt Bern, 1999). Die daraufhin vom Gemeinderat
durchgefithrte Vernehmlassung bei Parteien, Organisationen, Kirchen und
Hilfswerken sowie bei interessierten Privatpersonen hatte eine Riicklaufquote
von 42% und stiess nur bei zwei politisch rechtsstehenden Parteien auf véllige
Ablehnung. Die Auswertung der zum Teil sehr ausfiihrlichen Stellungnahmen
zeigte erstens, dass die Bevolkerung iiberwiegend der im Leitbild vertretenen
Auffassung zustimmre, Integration grundsitzlich als Aufgabe des Gemein-
wesens anzusehen und zweitens, dass sie sich mit der dazu erforderlichen
soziodemographischen Analyse der Lage der auslindischen Wohnbevélkerung
einverstanden erklirte. In den Stellungnahmen wurden zudem wichtige Ergiin-
zungsvorschlige gemacht. So wurde u. a. auf Desintegrationsprozesse bei der
weniger privilegierten schweizerischen Bevélkerung hingewiesen und darum
gebeten, frauenspezifische Migrationsfragen stirker zu beriicksichtigen. Uber
einzelne strukrurelle Fragen (z. B. der Einrichtung cines stidtischen Amts fiir
Migration) wichen die Meinungen allerdings weit voneinander ab.

! Bis vor der Rochade in der Stadtberner Regierung im April 2003 hatte Ursula Begert die
Gesundheits- und Fiirsorgedirektion inne. Anschliessend war sie bis 2004 Direkrorin
fiir Offentliche Sicherheit. Dieser Text ist eine iiberarbeitete Fassung des Vortrages vom
13./14. April 2000. Der aktuelle Stand der Debatte wird im folgenden Beitrag von der
Elisabeth Olibet, Direktion fiir Bildung, Umwelt und Integration prisentiert.
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