
Concept sécurité grands auditoires

UNI DUFOUR U 600 + U300 DISPOSITIF COMPLET REMARQUES
Capacité 928 places 6 doubles portes d'entrée; 4 issues de secours: 1 au 1er SS + 3 au 2e SS

Nb de postes (agents professionnels) Chef d'équipe (Agent N°1) + 7 agents (un par sortie d'auditoire)
Les agents pour ce dispositif sont uniquement affectés à 
l'évacuation d'urgence et n'assumeront aucune tâche de 
maintien de l'ordre, ni de fouille de sacs.

1 Mode "pré‐événement" Missions:

Chef d'équipe et Responsable d'évacuation (Agent N°1) Position au RDC: filtrage des entrées, surveillance du va‐et‐vient, orientation du public

Entrée du public par quatre doubles portes (Agents N°2, 3, 4 et 5)
Position au 1er SS: création de deux couloirs d'accès (VIP / autres), filtrage, comptage, fermeture de la 
salle à pleine capacité, refoulement des personnes en surplus

Entrée du public par deux doubles portes (Agents N°6, 7 et 8)
Position au 1er SS: création facultative de deux couloirs d'accès (VIP / autres), filtrage, comptage, 
fermeture de la salle à pleine capacité,  refoulement des personnes en surplus

Organisateur et son staff Orientation des personnes en surplus vers l'auditoire U 300

La gestion des conflits avec les éventuelles personnes
mécontentes est du ressort de l'organisateur. S'il le juge
nécessaire, l'organisateur peut commander des agents
supplémentaires (au minimum deux) pour assurer un service
d'ordre.

2 Mode "événement en cours" Missions:

Positions une fois l'événement commencé: Agent N°1 ‐ position au RDC
Filtrage des entrées, surveillance du va‐et‐vient, refoulement du public si la pleine capacité a été 
atteinte

U 600 Agent N°2 ‐ position portes d'entrée hall 1er SS côté de Saussure

U 600 Agent N°3 ‐ position  portes d'entrée hall 1er SS côté Balmat

U 600 Agent N°4 ‐ position sortie de secours 2e SS côté Balmat

U 600 Agent N°5 ‐ position sortie de secours 2e SS côté de Saussure
Le mégaphone est confié à l'agent N°5 qui l'utilisera en cas 
d'évacuation d'urgence

U 300 Agent N°6 ‐ position porte d'entrée hall 1er SS côté de Saussure

U 300 Agent N°7 ‐ position  porte d'entrée hall 1er SS côté Balmat

U 300 Agent N°8 ‐ position sortie de secours 2e SS côté de Saussure

3 Mode "évacuation d'urgence" Missions: Place de rassemblement: Place Payot
Décision d'évacuer: organisateur ou piquet de 
sécurité UNIGE en concertation avec 
l'organisateur 

Une évacuation décidée par la police ou les pompiers ne peut 
pas être contestée

RDC Agent N°1 ‐ position au RDC ‐ Responsable d'évacuation
Déclenche l'alarme d'évacuation ‐ Met les portes automatiques en position "ouvert ‐ permanent" ‐ 
Bloque la circulation au carrefour ‐ Attend les infos des autres agents sur la place de rassemblement

Le chef d'équipe (Agent N°1) est le répondant vis‐à‐vis des 
secours officiels et informe ces derniers de l'état de 
l'évacuation, jusqu'à l'arrivée de l'organisateur ou de la 
personne du piquet de sécurité UNIGE

U 600 Agent N°2 ‐ position portes d'entrée hall 1er SS côté de Saussure
Monte l'escalier principal ‐ Guide le public vers l'extérieur ‐ Aide les personnes à traverser la rue du 
Général‐Dufour pour rejoindre la place de rassemblement (Place Payot) ‐ Prend le relais de l'agent N° 1 
au carrefour

U 600 Agent N°3 ‐ position  portes d'entrée hall 1er SS côté Balmat
Ouvre la sortie de secours du hall au 1er SS ‐ Guide le public vers l'extérieur ‐ Va bloquer la circulation 
au croisement Général‐Dufour/Bartholoni

U 600 Agent N°4 ‐ position sortie de secours 2e SS côté Balmat
Ouvre la sortie de secours du hall du 2e SS ‐ Guide le public vers l'extérieur ‐ Va bloquer la circulation à 
l'entrée du parking (rue Balmat)

U 600 Agent N°5 ‐ position sortie de secours 2e SS côté de Saussure

Utilise le mégaphone pour inciter le public occupant les rangs inférieurs à emprunter les issues de 
secours ‐ Ouvre la sortie de secours ‐ Reste dans la salle jusqu'à l'évacuation complète de l'auditoire ‐ 
Assiste les personnes en difficulté ‐ Monte vers le rez‐de‐chaussée par l'escalier principal ‐ Informe 
l'agent N°1 de l'état de l'évacuation et lui remet le mégaphone

Sur la place de rassemblement: l'organisateur ou la personne du 
piquet de sécurité UNIGE communique avec les personnes 
évacuées

U 300 Agent N°6 ‐ position porte d'entrée hall 1er SS côté de Saussure
Monte l'escalier principal ‐ Guide le public vers l'extérieur ‐ Aide les personnes à traverser la rue du 
Général‐Dufour pour rejoindre la place de rassemblement ‐ Empêche les gens de stationner devant le 
bâtiment

U 300 Agent N°7 ‐ position  portes d'entrée hall 1er SS côté Balmat
Ouvre la sortie de secours du hall au 1er SS ‐ Guide le public vers l'extérieur ‐ Aide les personnes à 
traverser la rue du Général‐Dufour pour rejoindre la place de rassemblement ‐ Empêche les gens de 
stationner devant le bâtiment

U 300 Agent N°8 ‐ position sortie de secours 2e SS côté de Saussure

Utilise le mégaphone pour inciter le public occupant les rangs inférieurs à emprunter les issues de 
secours ‐ Ouvre la sortie de secours ‐ Reste dans la salle jusqu'à l'évacuation complète de l'auditoire ‐ 
Assiste les personnes en difficulté ‐ Monte vers le rez‐de‐chaussée par l'escalier principal ‐ Remet le 
mégaphone aux agents devant les accès ‐ Informe l'agent N°1 de l'état de l'évacuation

ATTENTION: à capacité maximale atteinte, l'accès à toute
personne supplémentaire ne sera plus autorisé. STEPS
demande aux agents d'être intransigeants; ces derniers ne
sont aucunement autorisés à accorder de tolérance. STEPS
décline toute responsabilité en cas de dépassement de la
capacité maximale. 

Au début de l'événement, il est vivement recommandé de lire au micro le message d'avertissement suivant : "En cas d'évacuation d'urgence, le public occupant les rangs inférieurs doit emprunter les issues de secours situées de part et d'autre de la scène et se conformer aux 
indications du personnel de sécurité." 
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