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 Installation et connexion Zoom Workplace

+ Installer I’Application Zoom Workplace

So m m a i re + Se connecter a / Se déconnecter de I’Application Zoom Workplace
o Personnaliser ses parametres Zoom Workplace

+ Ajouter un contact en favoris

+ Ajouter un contact personnel

+ Paramétrer ses préférences audios

+ Modifier la langue de son profil personnel

+ Modifier la langue de I’Application Zoom Workplace

+ Modifier son statut de présence

+ Synchroniser automatiguement son statut avec son calendrier UNIGE

+ Intégrer Zoom a Outlook (statut, discussion, téléphone)




Installation et
connexion Zoom
Workplace

o Installer I’Application Zoom Workplace

« Se connecter a / Se déconnecter de I’Application Zoom Workplace



Installer UApplication Zoom Workplace

Se rendre sur la page web de téléchargement Zoom htips://telwebfront1.unige.ch/zoom/prod/ZoomlinstallerFull.pkg ou sur

https://zoom.us/fr/download puis Télécharger la version Zoom Workplace pour Mac correspondante a la version de votre macOS

Se connecter
avec votre compte Apple

Wi-Fi

B Bluetooth
Réseau
VPN

O Batterie

[G) Accessibilité
Apparence

Bureau et Dock

) Centre de contrdle
B sii

|| Economiseur d'écran
\..3 Fond d'écran

g Moniteurs

& Spotlight

Zoom Workplace pour Mac

Version 6.3.5 (46181)

Débloquez la suite compléte de collaboration avec Chat de groupe,
tableau blanc, notes et plus encore, inclus dans votre compte Zoom

Télécharger pour Intel

Meetings.

Télécharger pour Apple Silicon

Dans cet exemple, le mac utilise un processeur Intel et non pas

< Informations

Nom

Processeur
Graphisme
Mémoire
Numéro de série

Couverture

macOS

‘\\ macOS Sequoia

MacBook Pro

CL-C02FJ423ML85

2,3 GHz Intel Core i7 quatre coeurs

Intel Iris Plus Graphics 1536 Mo

32 Go 3733 MHz LPDDR4X

CO2FJ423ML8S

Détails...

Version 15.2

Silicon, il faut donc sélectionner « Télécharger pour Intel »
https://support.apple.com/fr-ch/116943

® Introduction

- Depuis votre répertoire de téléchargement, double-cliquer sur le fichier

& Installer Zoom Workplace
Programme d'installation du logiciel Zoom Workplace

L’appli Zoom Workplace rassemble le chat de groupe, le
téléphone, le tableau blanc, les réunions, les contacts et plus
de 1 500 intégrations et applis natives pour établir des
connexions qui comptent. Pour rester au courant des
derniéres améliorations des fonctionnalités, abonnez-vous a
notre Zoom Blog et suivez-nous sur les réseaux sociaux
@zoom. Vous souhaitez emporter Zoom Workplace avec vous
lors de vos déplacements ? Téléchargez notre appli mobile.

En cliquant sur “Continuer”, vous acceptez nos Conditions
générales du service et notre Déclaration de confidentialité.

Continuer

téléchargé intitulé ZoomlnstallerFull.pkg
- Suivez les étapes d’installation


https://telwebfront1.unige.ch/zoom/prod/ZoomInstallerFull.pkg
https://zoom.us/fr/download
https://support.apple.com/fr-ch/116943

Se connecter sur UApplication Zoom Workplace

zoom .
Workplace |
W k I [ﬁaisir votre adresse électronique }
Saisir votre mot de passe Vous avez oublié ?
Connexion
[ — @ ou connectez-vous avec
S'inscrire
[ . Q | G 0
Connexion
SSO Apple Google Facebook

Cliquer uniquement sur SSO (Ne pas saisir votre
adresse électronique et votre mot de passe)

Votre login ISIS et votre mot de passe doit étre
saisi sur la fenétre de votre navigateur comme
indiqué sur la figure 4

@ Se connecter avec SSO

Domaine de la société
[ unige

ZOOMm.Us V}

i UNIVERSITE
"’ DE GENEVE

Se connecter

@ k‘nail@unige‘ch or ISIs login

Vous avez demandé I'acces a un service de I'UNIGE pour

lequel vous devez vous authentifier.




Se déconnecter de Application Zoom Workplace

. Hervé Scarpellini

her***@unige.ch 2
® Connecté >
Définir le message de statut
Lieu de travail Désactivé >

Recevoir des appels partagés 1actif(s) >

Transférer les appels Désactivé

Essayer les fonctionnalités principales “
Vérification des mises a jour
Découvrez les nouveautés

Aide >

Parameétres

Ajouter un compte @




o Ajouter un contact en favoris

Personnaliser ses
parametres Zoom
Phone

« Ajouter un contact personnel

o Paramétrer ses préférences audio

o Modifier la langue de son profil personnel

o Modifier la langue de I’Application Zoom Workplace

o Modifier son statut de présence

o Synchroniser automatiquement son statut avec son calendrier UNIGE

o Intégrer Zoom a Outlook (statut, discussion, téléphone)



Zoom

Workplace

Ajouter un contact en favoris

<

® Q Rechercher

(0

Accuell Contacts

Zoom

Workplace

Mes contacts

Ajouté en favoris

Externe

Personal Contacts
Contacts dans le cloud >
Entités Zoom Phone
Espaces communs

Répertoire

A

peccoux @

Meilleurs résultats Messages

Maxime Peccoux
Ingénieur-e systeme

Canaux

Effacer X
Contacts Fichiers Tableaux blancs Notes >
Ol

Appeler avec video
Appeler sans video

Appel téléphonique

Afficher le profil

Ajouter ce contact en favoris



Ajouter un contact personnel

zoom
Workplace ¢ (®  Q Rechercher )
Accueil Contacts

Q  Rechercher par contact ou pa

Inviter un nouveau contact

Mes contacts
Créer un contact Outlook

Ajouté en favoris B Créer un contact personnel I @

Créer un contact personnel
@ Nom*

[Prénom et nom

Adresse e-mail

E-mail

Numéro professionnel

Téléphone professionnel

Numeéro personnel

Téléphone personnel

Afficher plus




Parameétrer ses préférences audio

2] ses ® [ ] Parameétres
Clins Plus @ Q @
Intervenant
; - Général
Hervé Scarpellini © \
her***@unige.ch % 01 Vidéo et effets [ MacBook Air Speakers V]
® Connecté > [ » Test speaker J
£\ Notifications & sons
Définir le message de statut - - Volume de sortie
Réunions et webinaires QX 'e) O )
Lieu de travail Désactivé >

@

Enregistrement

Partager I'écran Audio spatial © C)

Recevoir des appels partagés 1 actif(s) > Les voix sembleront provenir de la position de chaque personne sur I'écran.
_____________________________________________________ A
TélEphoNe e e e e ( . -
‘ % i r : Ecouter les sonneries des appels entrants sur un autre appareil © () :
Transférer les appels Désactivé 1 [ ]
PP (23 Chatde grpupe S e e e e e e e e e e e e e e e e e — -
i & Aucun autre appareil audio n'a été détecté, veuillez vérifier a nouveau
Essayer les fonctionnalités principales & W Accessibiliie la connexion de votre appareil
1
Vérification des mises & jour Racco”rc'i clavier
. . I H
Découvrez les nouveautés oy Statistiquep Microphone
o
o

i
Mon comp{e ( \
' @ [ MacBook Air Microphone V]

Aide @ >

Ajouter un compte

[ @ Tester le microphone ]

Volume sonore en entrée

&

Déconnexion

Cliquer sur Uicéne de Présence (I Cette fonction permet de faire sonner simultanément un
autre appareil audio en plus du casque/haut-parleur principal



@

PERSONNEL

Re&unions

Webinaires

Evénements et sessions

Teléphone

Contacts personnels

Appareils personnels

Centre de contacts

Modifier la langue de son profil personnel

Personnel

Phone

Zoom Phone

My direct chat link

Langue

@

+41 223797617 Modifier Supprimer

Extension Number

Direct Number +41

hitps://unige.zoom.us/launch/chat?src=direci_chat_link&email=he

rve.scarpellini@unige.ch

English

®

Ajouter un numéro de 1éléphone

Copy

Modifier

e e Supprimer
English v
Espafiol
Deutsch

617

[Ei-Na=ha
= .
R 'sre=direct_
Francais

@ English



Modifier la langue de UApplication Zoom Workplace

v Utiliser la langue du systéme
Deutsch

English

Espafiol @

Francgais

Indonesia

Italiano

SR

gh=10{ (CHEtel=) .

Nederlands v [CJ Zoom Workplace

Polski T S @
Participer a la réunion...
Portugués (Portugal)

Faire un clic droit sur 'licone de 'application
Zoom Workplace sur votre barre d’outils Changer de langue >

Pycckuii

Svenska Options >

Tirkge . a
. Afficher toutes les fenétres

Tiéng Viét

51233078

EKEPX L

Masquer
Quitter




B ® o
KCDnnecte @ \ Sl o

Modifier son statut de présence

@ o O

| Maxime Peccoux
maxime peccoux@unige...

es Flus

DEfinir le messae de statut

@ Occupé
, ) ) Scactivé >
© Ne pas déranger y Lieu de travail Désactivé
Recevoir des appels > actifs) >
o Momentanément absent partagés S

Transferer les appels

5 Absent du bureau

Eszayer les fonctionnalités

Cliquer sur ’icone de Présence

[ Maxime Peccoux 4
maxime.peccoux@unige...

® Connecté
Définir le message

Lieu de travail

Recevoir des appel
partagés

Transférer les appels

Essayer les fonctio
principales

Veérification des mi

Découvrez les nouveautés

Aide

Param étr:ﬁ

— CEI. G

l

de statut

Désactivé >

5
2 actifis) >

Statut de présence

nnalités e

ses 3 jour

Remplacer mon statut par « Absent » lorsque je suis inactif
pendant :

[ 15 minutes V]

Ajouter un compte

Déconnexion

Hors ligne

Le contact n’est pas connecté au client de bureau Zoom ou a
I’'application mobile.

En ligne (bureau)
Le contact est connecté au client de bureau Zoom.
En ligne (mobile)

Le contact est uniqguement connecté au client mobile Zoom.

Absent

Le contact est connecté au client de bureau Zoom mais son ordinateur
est inactif ou il a manuellement défini son statut sur.

Ne pas déranger

Le contact a manuellement défini son statut sur Ne pas déranger et ne
recevra pas les notifications de message de chat/d’appels Zoom Phone
dans le client de bureau ou I'application mobile Zoom.

Dans un événement du calendrier

Le contact participe a un événement du calendrier (a partir d’un calendrier
synchronisé), mais n’a pas rejoint de réunion Zoom.

En réunion Zoom

Le contact a débuté ou rejoint une réunion Zoom en utilisant le
client de bureau Zoom ou I'application mobile.

Par téléphone

Le contact utilise Zoom Phone a 'aide du client de bureau
Zoom ou |'application mobile.



Synchroniser automatiquement son statut avec son calendrier UNIGE

1. Connectez-vous a Zoom Web Portal: https://unige.zoom.us/signin
2. Dans le menu de navigation, cliquer sur Profil, puis dans la section Autres :

Autres

Groupe d'utilisateurs GR_users_zp_europe_us_canada

Intégration du calendrier et des contacis Nous prenons en charge les services suivanis : Google Agenda, Microsoft Exchange et Microsoft Office 365
Si vous souhaitez ajouter vos contacts en important un fichier CSV, consultez la page Contacts personnels.

@ I Configurez le service de calendrier et de contacts l

Profil > Ajouter un service de calendrier

Sélectionner un service @
B a

Google Exchange Office 365

Office 365
Connectez vos calendriers paragés de ressources Office 365

Autoriser avec OAuth 2.0

Choisissez vos autorisations

Calendrier « Lu Ecrire [ Partagé @

Contacts v Lu Ecrire
Présence Ecrire

T | Annuler

Votre client Zoom affiche un onglet Calendrier.
Votre statut de présence est automatiquement

mis a jour suivant les évenements de votre
calendrier Outlook UNIGE

Contacts Calendrier Centre de cont... Plus

|

B2 Microsoft

Se connecter

maxime.peccoux@unige.ch|

Wotre compte n'est pas accessible 7

G Exm

Q}, Options de connexion


https://unige.zoom.us/signin

Intégrer Zoom a Outlook (statut, discussion, télephone)

Cette option permet d’intégrer Zoom avec votre client de messagerie Outlook UNIGE pour pouvoir voir le statut de vos

contacts, effectuer des appels et des discussions directement depuis Outlook.

| Maxime Peccoux @>
maxime.peccoux@unige...

® Connecté

@ Paramétres @
_

09 Vidéo et effets

Définir le message de statut

Lieu de travail Désactivé »
Oy Audio

' O\ Notifications & sons

BB Réunions et webinaires

Recevoirdes appels

. 2 actif(s) >
partages B
Transférer les appels

Essayer les fonctionnalités

principales @ Enregistrement

Vérification des mises a jour Partager I'écran
Découvrez les nouveautés
Aide >

Ajouter un compte

Déconnexion

Appli Zoom Workplace

Démarrer automatiquement Zoom Workplace

Démarrer en silence

Réduire Zoom dans la zone de notification lors de sa fermeture

Synchroniser la présence Zoom avec le statut Qutlook

Activer la visualisation des données de diagnostic © @

vi8j8 8

e

Fichier ~Message Insertion Options  Format du texte Révision  Aide Q@ Ret
= A A = - i)
|:| A A= = 1
Caoller IE) G I 5 | &£ A = = = |e= 5=
M 41 %
Presse-papiers Claire Grange
J P ™
ERICONEY I.O SENUES Chargé-e d'information
Bectoraie ' Université de Genéve
B. | De w | Ila QD |y_—| [}
| A | [ X4 Appeler au bureau : =41 22 37 91261 [Ctrl+H)
Envoyer Contact >
[ o | . . !
° Connecté - Occupé(e] pour les 8 prochaines heures
Objet Claire.Grange@unige.ch



Ressources Zoom utiles

Z00/Mm Assistance

Prise en main de Zoom

Site dédié pour la prise en main de Zoom : Meetings, Chat, Téléphonie

https://support.zoom.com/hc/fr/getting-started?id=getting_started

200Mm Learning Center
Zoom Learning Center

Site Zoom de Elearning pour perfectionner votre utilisation de Zoom Meeting, Phone, Chat....

https://learning.zoom.us/



https://support.zoom.com/hc/fr/getting-started?id=getting_started
https://learning.zoom.us/
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