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Le programme éco21

Objectif: stabilisation de la consommation du canton

Cédric JEANNERET
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Service Industriels de Geneve (SIG)
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- A
Ensemble pour consommer moins w

Le programme éco21

Obijectif : stabilisation de la consommation du canton

Cédric Jeanneret, responsable éco21
20é journée du CUEPE / groupe énergie
24 septembre 2010

A. Contexte

Croissance de la consommation et gisements d’économies

B. Concept éco21

Activer les économies et mieux maitriser la demande

C. Synthése et discussion
Exemples, premiers résultats, points de vigilance
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Contexte

Croissance de la consommation et gisements d’économies

Un patrimoine:

Prieuré

Cheneviers

Jet d’eau

ont de la Machine

SIG Solar
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® 1700 collaboratrices et collaborateurs
® CHF 1 milliard de chiffre d'affaires global
® Capital de CHF 100 millions:

> 55 % Etat de Genéve

> 30 % Ville de Genéve
> 156% Communes genevoises

GWh 7
3000‘§ Consommation genevoise
2000/ !
1 000_5 Production genevoise
1960 1970 1980 1990 2000
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& 6co21

Une réponse & la croissance de la consommationjitesssssi " 4

m

Importer pour revendre ou maitriser la demande ?
Hormis I'accroissement de la production propre,
2 solutions pour répondre a la croissance de la demande d’électricité:

* Business as usual * Maitrisede la demande

HEEE BN
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Courbe de charge par usage
Canton de Genéve - novembre 2005
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'éclairage : 25 % de la consommation d’électri

§ 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Heures du jour

e Eclairage

& ECo21

Ensemble pour consommer moins

A 4

CPertes

2 Act bureaux/comm

T Autres usages

I Veilles

= Eau chaude

= Us themmigues ind/cuisson
1 Chauffage

= Ventilation/clim

3 Techno de l'information
C—IProcédés ind

I Electroménager

B Force motrice

= Froid

==(Courbe réelle 2005

Action énergies - SIG -

& 6Co21

Ensemble pour consemmer moins

Résidentielcollectiffml‘:— I p— - — :
Résidentiel individuel |

Industrie chimique

Const électrique, électron., optique et médical

Meétallurgie et travail des métaux

Autres industries
Commerce
Hotellerie, restauration
Transports et communication- Voirie

Bureaux I

Enseignement _:l:l]
Santé, activités sociales, serv pers ]
Culture, sport, loisirs, actasso [T
Secteur primaire 7]
Communsd’immeubles [ TTT ]
Eclairage public 7:|

Autres secteurs |1

Gisements d’économies d’électricite a Genéeve
Branche énergie-bat/génie civil 737 GWhlan (201 8)

A ")

0 50 100 150

200 GWh/an

EFroid
EVentilation/clim

B Force motrice

OcChauffage
o Act bureaux/comm

OEclairage OElectroménager
OTechno de l'information

OVeilles

O Autres usages

OProcédés ind

Ous thermiques ind/cuissondEau chaude

Source: Le Strat 2007
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diminuer la consommation d’électricité ?

Alignement
politiques
européenne -
suisse

Responsabilité o .
sociale / soutien Fournir énergie
au tissu de qualité et

economique Développement pas r;;);ii;niser
0cS! durable &

service public

Préservation des
ressources et
logique macro-

économique

Indépendance
énergétique
cantonale

Concept éco21

Activer les économies pour maitriser la demande

10
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1. Phase de conception (2006-2007) 2. Phase de pré-lancement (2007-2008'

« Etat des lieux bottom-up de la demande « Benchmarking des programmes de
d’électricité a Geneve, MDE existants dans le monde ;

* simulations prospectives de la demande + caractérisation de chaque Plan
d’électricité en fonction d’'un scénario d’'actions et pondération de ces Plans
tendanciel et d’'un scénario théorique de MDE . en fonction de critéres qualitatifs et

« Conceptualisation des Plans d’actions. quantitatifs.

3. Phases de déeveloppement et de mise en 4. Phase de déploiement (2011-

production (2009-2010) 2013)
» Renforcement de la structure, Déploiement et suivi des plans
opérationalisation des plans d’'actions : d’actions.

dimensions marketing, com, comptabilité,
intégration dans plan d’activité commerciale,
+ élaboration d'outils de reporting et partenariat
avec UniGE afin d’assurer le monitoring et
I'évaluation du programme;
+ offre « Incitations transitoires éco21 ».

150 GWh
economies
électricité

10 plans d’action

8 leviers (incitations, comm.,, ...)

1 socle industriel

Collectivité genevoise: 450 000 partenaires

Cédric JEANNERET Geneéve, le 24 sept. 2010 VI-9



20° Journée du CUEPE/Groupe Energie 2010 « Economies d’énergie-Toujours plus ? Des pionniers aux politiques a grande échelle »

V4

&y 6C021

La boite a outils d’éco21 \>1C

Consommateurs > on & conseil

. V| [P N\
Comportements,»" \ '

\
" "4 Optimisation

N\

/ % .o\ .
T Sobriété / Reglages Clés
el P Efficacité +

“ lorisatio &—
\ \~"_~Flux naturel Actions
\ € , Professio
/ \ \\/ . ! 4+
= A \.  Investissements
B\ Equi ementsltechnoloées Acteurs
\ //‘ N
scripteurs )
\\ N Leviers

\rmmation & communicatio Plan d’action

\\\5___,,/—"/

Impacts des plans d’action dans la durée

150GWh «------------—-————---

100 GWh l

‘/’V/E—.ll

Reprise électroménager

Kit éco21

Précarité énergétique

Substitution thermique

_ Catalogue éco21-solutions
Centrale a négawatt

Ateliers éco21

Incitations transitoires 2009-2010

9GWh - ——

2008 2009 2010 2011 2012 (201d
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-150 GWh/an en 2013
GWh
3200

150 GWh/an 2013
900 GWh (2008-2018)
120 MCHF

Entreprises Clients
90+15 = 105 MCHF 120+32-90 = 62 MCHF

53 MCHF SIG |:> 167 MCHF clients & entreprises

90 McHF investissements / achats biens & services

Cédric JEANNERET Geneéve, le 24 sept. 2010 VI-11



20" Journée du CUEPE/Groupe Energie 2010 « Economies d’énergie-Toujours plus ? Des pionniers aux politiques a grande échelle »

"y 6co21
Résumé e s oo | G

Primes Communication Formation

A A

éco21 investit CHF 100 par habitant

Effet levier dans le green business : CHF 200 / habitant

Economies réalisées: CHF 300 par habitant

' »
Zweihunder®¥anken
Duatschient Francs

SCHWEIZERISCHE NATIONALBANK
BANCA NAZIUNALA SVIZRA

o~ 5

Synthése

Exemples, premiers résultats, points de vigilance

21
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% 6Cco21

nts pour impliquer 'ensemble de |a population /g

800

700

650

550

Parking David Dufour - Consommation journaliére en [KWhijour]

750

600 -

Soutien et appui aux entreprises et aux prestataires de services
¢* Economies : 10 GWh/an, 1,5 MCHF/an

* Investissements : 9 MCHF

* Incitation éco21: 2 MCHF
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% 6Cco21

< 30 000 kWh/an ittt > ' 4

Opération Doubléco:

Economisez 100.-
éco21 double votre gain

L

* Objectif: 20 GWh/an 2013 (40’000 participants)

* Incitation moyenne 26 ct/kWh an économisé

* Actions ciblées complémentaires : électroménager en double, chauffage
électrique, kits, ...

ﬂ: 5
Ensemble pour consemmer moins w

Pilote Libellules — Vernier:
B ° 336 visites (75% du potentiel)
. ®* 2900 ampoules éco installées
d ° 400 multiprises interrupteur
90 lampadaires halogénes

90 réfrigérateurs échangés

®

® économies : 150°000 kWh/an (14%), 35’000 CHF/an

® emploi local : 8 ambassadeurs de quartier recruté dans le
réseau social de la commune, 3 superviseurs, 72’000 CHF

® achat de matériel : 79’000 CHF
® impact médiatique, social et ...convivial !
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Assainissement communs d'immeubles

N

Objectif: 20 GWh 2013 (5000 batiments)
9 millions de business (dont 1 million d'incitations éco21)
Retour sur investissement moyen: 3-5 ans

déja + de 300 partenaires genevois

o REPUBLIQUE 3
nael @z;zm MIGROS — °"'* A ﬁ
Haute école du paysage, d'ingénierie »

et d'architecture de Genéve \ T e

RAIFFEISEN EIE {0

+SO///centve E?Vé‘r‘ébix

-l. -
Commune de Vernier
"

@ UNIVERSITE
DE GENEVE

HediiiS Heschbach ELECTROPLASTSA  PHILIPS O tPg

sense I simplicity
anc. Epars & Devaud 5 et Mantiller! & Schwarz sa CHAUSSURES - SPORTS s4a

OSRAM b’um M ‘l l. l. Power and productivity
Ville de progrés "l' l. for a better world™
MFUBUQUE ET CANTON € Grwive

e

4]
NP A
=25 OoReGENT IRell (A
T Aéroport International de Genéve ®
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Points de vigilance

* Les genevois sont-ils préts a « passer a I’acte » a large échelle ?

* Lesinvestissements en efficacité énergétiques sont-ils assez
« Sexy » pour les entreprises ?

* Les professionnels de I'efficacité énergétique sont-ils assez
nombreux et assez formés (SIG inclus) ?

* Faire faire des économies = quelle perception des réles de SIG ?

. La coordination entre les différents acteurs est-elle suffisante
(« guichet unique » pour économies de COz2, etc.) ?

Ensemble pour consommer moins

» - 150 GWh/an horizon 2013

» 32 millions de primes

» 100 millions d’investissements
» 120 millions d’économies

» 10 professionnels a votre service

Parce que I’énergie la moins chere,

la meilleure pour I’environnement,

la plus locale,

la plus « durable »

...est celle que I’'on ne consomme pas !

Cédric JEANNERET Geneéve, le 24 sept. 2010
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Annexes

S/ EC021
Situation septembre 2010 w0l &/

Objectif 2010 ’

28 GWh/an Possibles

23,5

Economies d’électricité possibles GWh/an

Qui devraient étre activées en 2010, selon la
connaissance que nous avons des projets en cours

chez nos clients : 23,5 GWh/an .. Potentiel de

36,4 GWh/an

Economies d’électricité probables
Financées par €co21 en 2010 mais pas encore Probables

validées par 'Université de Genéve : 3,5 GWh/an 3,5 GWh/an

Economies d’électricité prouvées Prouvées
Projets soutenus par éco21 en 2008 et 2009, validés EEIGIER

par I'Université de Geneve : 9,4 GWh/an
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Situation septembre 2010

Possibles
6,5 MCHF

Curseur primes 2010
6,6 MCHF

... Potentiel primes :

Primes possibles : 6,5 MCHF 9,5 MCHF

Probables
Primes payées 2010: 1,6 MCHF 1,6 MCHF

Prouvées
Primes payées (2008-2009): 1,4 MCHF 1,4 MCHF

Augmenter 'autonomie de Genéve
1 Evolution moyenne de I'approvisionnement de SIG .
10%

GWh) |
;000 | 1% effet éco21
2500
2000
1500
Centrale Chaleur Force | 8%
12%
1000 Nouvelles Energies Renouvelables
500
Production propre
0

2010 2012 2014 2016 2018 2020
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%y 6co21

COPIL

G. Wuilleret SIG-S
G. Czemecki SP

/ V. Serpollet AMO coordinatio

Segment Grands

Comptes
W. Atge éco21

COPROG

Segment

Immobilier
F. Chappuis éco21

Segment
Ménages&indep.
F. Haessig éco21

K.Thénnessen AMO éco21

J.-M. Zgraggen SIG-S
M. Riegg FI
A. Favatier CL A. Storno-Pigeyre CL P. Meylan CL

Segment

Collectivités
F. Chappuis éco21

Poste & pourvoir AMO éco21

\

cL |

S. Pernet webmaster éco21

R. Ramseier marketing 9| L. Bettens SIG-S _I

Université de Genéve Monitoring

M. Claivaz Droit Risques

Prestataires

Gestionnaires énergie

Andrée Hurter
Directeur Genéral

_____ Guyv Wuilleret 30%

S. Pernet 100%
Webmaster

RRR & LBS 70%
Marketing

Manager SIG-Services

J-M Guscetti 50%
Formation

C.Jeanneret 100%
Responsable

W. Atgé 100%
Segment grands comptes

F. Chappuis 100%
Segments immobilier et
collectivités

F. Haessig 70%
Segment Particuliers et
independants

Kevin Wilde 20%

Expert technique V. Serpollet 80%

AMO et fonction transverse

|

|

|

|

|

|

|

|

. K.Thonnessen 100% |
e Assist.Maitrise d'Oeuvre |
RPA, SGN, PMN, SMY, |
CGL... 50% |

|

|

|

I

|

|

Chargés de clientéle

XXX 100%
Assist.Maitrise d’'Oeuvre

TTT+MFT + ALL 120%

Communication A.Rapin, M. Perrenoud, B. Pittet

Administration 200%

|
|
|
|
|
|
|
|
PAD, MCR 50% |
|
|
|
|
|
1
|
I
|

CRC 100% Equipe éco21: 9.5 EPT

.

Autres supports 200%

Fl, Juridique, RH, projets... Force de travail interne SIG : 18 EPT

[ P. Zurbuchen

%y 6c021

UniGE 150%
Monitoring M&V

P. Le Strat 30%
Expert externe

Prestataires Formation
Entreprises

Prestataires Formation
Ecoles

Newtone Consultants

Capgemini Consultants

Call center doubléco

Gestionnaires énergie
entreprises

PRI s

[T TRV SR

12> 10 EPT

Cédric JEANNERET Geneéve, le 24 sept. 2010
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Impacts des plans d'action dans la durée

==
2009 2011 2013 2015 2017

Accroitre la taille d’'un marché

Biens et services énergétiques : poser des conditions cadres propices

Créer des opportunités pour toutes les entreprises, y compris SIG

Cédric JEANNERET Geneéve, le 24 sept. 2010 VI-20



également disponible sur www.eco21.ch

péduisons ensem
Incitations 6c0212010

Grands consommateurs
plus de 1 GWh/an

Bureaux de conseils, ingénieurs,
prestataires

Entreprises et
collectivités privées
de 30’000 kWh a 1 GWh/an

Propriétaires immobiliers - villas
(Chauffage, eau chaude sanitaire
électriques)

Propriétaires immobiliers et
régies
[Communs d’immeubles)

Installateurs électriciens
[Communs d'immeubles)

Particuliers et indépendants
jusqu'a 30’000 kWh/an

ble votre consommation d

Incitation éco21 dans le cadre du plan d'action NégaWatt.
Contact: info@eco21.ch

Incitation éco21 dans le cadre du plan d'action NégaWatt.
Contact: info@eco21.ch

Paiement de U'incitation éco21 sur facture détaillée des travaux
réalisés. Validation préalable des travaux par éco21 requise.
http//www.eco21.ch/eco21ogw/formulaire/form.aspx

Paiement de U'incitation éco21 sur facture détaillée des travaux
réalisés Validation préalable des travaux par éco21 requise.
http//www.eco21.ch/eco21ogw/formulaire/form.aspx

Paiement de Uincitation éco21 sur facture détaillée des lrevaux
réalisés, dans le cadre du plan d'action C

rélectricite !

"y 6Co21

Ensemble pour consommer moins

"% 6co21

Ensemble pour consommer moins

ue + mesures d accompagmmont +7

chaque économisé durant Uannée suivant lu

CHF 10'000.- cash par contrat de gestionnaire énergétique

+ mesures d’accompagnement

21% de linvestissement 11121

21% de Uinvestissement

A 4

EHF 15'000.-/an cash pour nomination d’un gntlonnro

http//www.eco21.ch/eco21ogw/default.aspx

Paiement de U'incitation éco21 dans le cadre du plan d'action
Communs d'immeubles.
http//www.eco21.ch/eco21ogw/default.aspx

Dans le cadre d'actions spécifiques kit éco21, etc.) et
génériques [écogestes, etc.],
ontact: info@eco21.ch

Hotline 0844 21 00 21

48 $ d cture a etecirici d 1 < S OINee o

6'000.-) ou 10 ct pour chaque kWh économisé durant

suivan qi.‘z—v»n-l:pl_ 00.- pour chaque demand
itatio ot " 0 200 d inde

CHF 300.- par offre refusée [plafonné a 10 demandes)

+ mesures d'accompagnement

21 ct pour chaque kWh économisé

+ mesures d'accompagnement

Téléchargez le formulaire « Demande de soutien» éco
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Economies d’énergie

Achat d’énergies

Cédric JEANNERET

Geneéve, le 24 sept. 2010

"%y 6co21

Ensemble pour consommer moins

Accroitre notre efficacité énergétique

A 4

Développer les énergies renouvelables
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